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Resumen

El centro del proceso de internacionalizacién de las instituciones de
educacién superior estd en internacionalizar el curriculo, lo que significa,
entre otras cosas, desarrollar competencias para la ciudadania global, es
decir, formar personas que tomen conciencia del efecto de sus decisiones
en la vida de los demis y que se involucren y participen en la vida social
y politica de sus comunidades, tanto local como globalmente. Por otra
parte, las instituciones de educacién superior, ademds de la docencia y
la investigacién, tienen la responsabilidad social de vincularse con sus
comunidades, ciudades y regiones de origen, pues son estos lugares los
que les otorgan el apoyo e impetu primarios para su desarrollo. En ese
contexto, el presente texto busca abonar a la discusién del desarrollo de
competencias para la ciudadania global a través de la movilidad estu-
diantil, de la contribucién del voluntariado al desarrollo de la comuni- ]
dad, de las similitudes y diferencias entre la movilidad y del voluntaria-
do, y de la manera en que las 1Es pueden beneficiarse y beneficiar a sus
comunidades con programas de movilidad internacional enfocados en
el desarrollo. El texto concluye con una lluvia de ideas para el disefio de
un programa de movilidad estudiantil enfocado en el desarrollo de las
comunidades que les reciben.

Palabras clave: internacionalizacién, cooperacién universitaria al
desarrollo, movilidad estudiantil, voluntariado internacional, ciudadania

global.
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Abstract

Internationalizing the curriculum resides at the core
of the internationalization process in higher educa-
tion institutions, this means, among other things, to
help students develop competencies for global citi-
zenship, to educate people to be aware of the exis-
tence of others, of the implications of one’s decisions
in their lives and to participate in the social and po-
litical life of their local or global communities. More-
over, institutions of higher education, in addition to
teaching and research, have a social responsibility to
interact with their communities, cities and regions of
origin, since they give them the support and impetus
universities need for their primary development. In
this context, the present article seeks to contribute to
the discussion on the development of global citizen-
ship through student mobility, on the contribution
of volunteering to community development, on the
similarities and differences between these two ac-
tivities, and on the benefits for higher education in-
stitutions and their communities of having mobility
programs aimed at community development. These
essay concludes with a series of ideas to design a stu-
dent mobility program focused on the development
of the communities that host such students.
Keywords: internationalization, university

cooperation for development, student mobility, in-
ternational volunteering, global citizenship.

Introduccion

Maurice Harari (1989) considera que el corazén del
proceso de internacionalizacién de una institucién de
educacién superior (1Es) estd en internacionalizar su
curriculo, pues la adquisicién de conocimientos, ha-
bilidades analiticas y capacidad investigativa son, en
gran medida, la razén de ser de las instituciones de
educacién superior, y es ah{ donde la internaciona-
lizacién debe hacerse més patente. Internacionalizar
el curriculo conlleva entender la internacionalizacién
como un elemento central para la calidad de la edu-
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fin en s misma, pues no es simplemente afiadir unos
cuantos cursos a un programa educativo o lecturas a
una asignatura, sino implementar un sistema integral
centrado en el estudiante que promueva un apren-
dizaje intercultural, interdisciplinario, comparativo y
global, y que a través de nuevas pedagogias transfor-
me los modos de aprender de los estudiantes y con-
tribuya a que estos consideren su responsabilidad con
el mundo que les rodea (Green y Olson, 2003; Green,
2012; Gacel-Avila, 2003).

También, internacionalizar el curriculo signifi-
ca formar ciudadanos globales. La ciudadania global
puede definirse de muchas maneras, por ejemplo, en
términos de competencias para el mercado laboral,
de habilidades interculturales o como una concienti-
zacién de la interdependencia entre los habitantes del
planeta. Para los fines del presente texto, se entiende a
la ciudadania global como una toma de conciencia de
la existencia de los otros, del efecto de las propias de-
cisiones en la vida de los demds y del involucramiento
en la vida social y politica de la comunidad, tanto lo-
cal como global. Este tipo de ciudadania global im-
plica una conexién con las comunidades, se traduce
en participacién y esté alineada a la visién humanista
de la educacién que promueve la Organizacién de las
Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia yla
Cultura (UNEsco). Segiin este enfoque, los ciudada-
nos globales son personas alertas a las situaciones del
mundo e interesadas en involucrarse activamente en
temas de justicia social para grupos relegados, de em-
poderamiento de comunidades marginadas, de de-
mocracia, civismo y no violencia, de sostenibilidad y
medio ambiente, de solidaridad internacional y de re-
laciones norte-sur basadas en principios de equidad,
respeto y colaboracién; los ciudadanos globales ven al
mundo y a sus habitantes como interdependientes y
entienden las interconexiones existentes entre todos

los seres vivos (Green, 2012; Tho, 1996, y Backhouse,
2005, citados en Hanson, 2010).

Segiin Warner (1992, citado en Hanson, 2010,
p.72), existen tres modelos para el proceso de interna-
cionalizacién en las instituciones de educacién supe-

rior (1Es) a partir de los objetivos que se persiguen: el
modelo de mercado, reclutando estudiantes extranjeros
sin contraparte y vendiendo sus servicios, el modelo li-
beral y el modelo de transformacién social. E1 prlmf:r.o
se centra principalmente en incrementar la competiti-
vidad y posicién de las instituciones partiendo de un
esquema de libre mercado, reclutando estudiar.ltfas ex-
tranjeros sin contraparte y vendiendo sus servicios; el
modelo liberal considera que el objetivo de todo pro-
ceso de internacionalizacién debe ser la cooperacién
y el entendimiento intercultural; el tercer modelo, el
modelo de transformacién social, ademds de asumir la
importancia de la cooperacién y el entendimiento cul-
tural, afiade a los objetivos de la internacionalizacion el
desarrollo de una visién critica y analitica que rechaza
todo atisbo de supremacia de mercado, reconociendo
que la globalizacién ha conducido a mayores niveles de
marginacién y polarizacién del desarrollo y la riqueza.
El modelo de internacionalizacién para la transfor-
macién social es el mas compatible con la promocién
y desarrollo de ciudadanos globales en los términos
adoptados en el presente texto.

En el contexto de los paises latinoamericanos,
las 1Es que buscan internacionalizarse se adhieren ma-
yoritariamente al modelo liberal, promoviendo la in-
terculturalidad, la cooperacién y la cultura de paz, pero
sin adoptar de forma expresa y consistente una inter-
nacionalizacién para la formacién de ciudadanos glo-
bales que transformen a sus sociedades. Por otra parte,
los programas tradicionales de movilidad estudiantil
en las 1Es tienen como objetivo que el estudiante curse
asignaturas que le serdn reconocidas al reincorporarse
a su institucién de origen; que realice una estancia de
investigacién como parte de su proyecto de tesis o para
incorporarse a un grupo de investigacién; o bien, que
realice una préctica profesional, ya sea en la institucién
de destino o en alguna organizacién vinculada a esta.
Estas formas de movilidad benefician al estudiante al
ponerlo en contacto con conocimientos, perspectivas
tedricas y metodologias distintas, asi como al brindarle
la posibilidad de mejorar su nivel de competencias en
otro idioma y de desarrollar sensibilidad intercultural,
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pero no son suficientes, en si mismas, para formar ciu-
dadanos globales en los términos aqui adoptados, pues
no implican un involucramiento con las necesidades
de las comunidades en las que se insertan ni una re-
flexién profunda de la experiencia vivida.

De igual manera, una internacionalizacién para
la transformaci6n social y un curriculo internaciona-
lizado para promover la ciudadania global van mucho
mds alld de hacer alianzas y acordar espacios para que
los estudiantes realicen estancias en otras IES, pues
demandan otras pedagogias, alternativas curriculares
y un sofisticado proceso de reflexién y andlisis de las
experiencias internacionales a fin de que el estudian-
te no solamente desarrolle sensibilidad cultural, sino
también experimente una transformacién personal,
un entendimiento amplio de las interconexiones en
el mundo y un compromiso con el cambio social y
el desarrollo local requeridos (Hanson, 2010; Pless,
Maak, y Stahl, 2012).

Por otra parte, las instituciones de educacién su-
perior, ademds de la docencia y la investigacién, tienen
la responsabilidad social de vincularse con sus comuni-
dades, ciudades y regiones de origen, ya que son sus en-
tornos los que les otorgan el apoyo e impetu primarios
para desarrollarse. En otras palabras, las 1Es tienen la
responsabilidad social de responder “pertinentemente,
desde su identidad y misién, a las exigencias de las na-
ciones, pueblos y culturas en las que estin ubicadas”
(Muiioz, 2010, p.251), formando ciudadanos que se
pongan al servicio de sus sociedades y que contribuyan
a la construccién de comunidades fundadas en la cul-
tura de paz. Una forma de responder a las necesidades
de las localidades en las que las 1Es se insertan,y a la
vez de formar ciudadanos que se pongan al servicio
de sus comunidades, es la promocién del voluntariado.

En ese contexto, el presente texto busca abonar
a la discusion del desarrollo de competencias para la
ciudadania global a partir de una revisién de la litera-
tura sobre la movilidad estudiantil, el voluntariado y
la cooperacién universitaria al desarrollo, para final-
mente brindar algunas ideas para la implementacién
de un programa de movilidad que esté enfocado en
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el desarrollo de las comunidades. Las siguientes pre-
guntas servirdn de guia para el desarrollo de este ensa-
yo: équé puntos en comun existen entre la movilidad
estudiantil y el voluntariado?, ;qué es la cooperacién
internacional al desarrollo?, y ¢c6mo pueden las 1Es
implementar nuevas modalidades de movilidad estu-
diantil para promover el desarrollo de las localidades
en las que los estudiantes se insertan?

¢ Qué puntos en comun existen entre la movilidad
estudiantil y el voluntariado?

La relevancia de estudiar las formas en las que la mo-
vilidad internacional y el voluntariado contribuyen al
desarrollo de competencias para la ciudadania global
radica en que estas, al igual que otros tipos de com-
petencias, se incentivan, desarrollan y enriquecen por
diversas vias, incluyendo la socializacién y las expe-
riencias extra-dulicas, pues estin basadas en el conoci-
miento, el aprendizaje, las emociones, las motivaciones,
la sensorialidad y la motricidad (Teichler, 2011).

La movilidad estudiantil se define como la po-
sibilidad de que un estudiante realice una estancia
temporal en una institucién diferente a aquella en la
que estd inscrito, recibiendo créditos académicos por lo
cursado (Kelo, Teichler, y Wichter, 2006). Estos crédi-
tos pueden derivarse de cursar asignaturas, realizar es-
tancias de investigacién o practica profesional. La mo-
vilidad estudiantil internacional es una estrategia de
internacionalizacién del curriculo ampliamente acep-
tada y adoptada en las 1Es por su contribucién al desa-
rrollo de competencias interculturales y de ciudadania
global del estudiante (Bennett y Kane, 2011; Knight,
2008; Gacel-Avila, 2006; Sebastidn, 2004; Rodrigues,
2012). Estas movilidades pueden estar organizadas
por las propias 1Es o por el estudiante directamente.

El Instituto de Educacién Internacional (2011)
sefiala que a la movilidad estudiantil internacional se
le atribuye el papel de incrementar la competitividad
internacional, estimular la eficiencia en el mercado la-
boral y contribuir a la interaccién entre ciudadanos de
diferentes paises. Algunos autores como Horn y Fry
(2013) o Kim y Goldstein (2005) citan entre los be-
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neficios documentados de la movilidad estudiantil, a
nivel personal, el incremento en el interés en asuntos
de politica internacional, en las artes, los idiomas, la
historia y la arquitectura de paises diferentes al de ori-
gen, asi como un mayor dominio de idiomas extranje-
ros; otros estudios sefialan que la movilidad estudiantil
contribuye al desarrollo de competencias relacionadas
con la comunicacién interpersonal, al crecimiento y
madurez individual, al desarrollo de actitudes intercul-
turales, al incremento en la autoestima y la autocon-
fianza, a ampliar la visién y perspectivas del mundo, asi
como a reducir los estereotipos (Hénard, Diamond, y
Roseveare, 2012; Nilsson, 2000; Raby, 2007).
Vaicekauskas, Duoba y Kumpikaite-Valiuniene
(2013) encontraron en un estudio empirico que los
programas de movilidad tienen un impacto positivo
en el desarrollo de competencias, siendo la mds im-
portante el dominio de idiomas, tanto para el caso de
la lengua materna como para los idiomas extranjeros.
En seguida, se ubican las competencias socio-civicas,
tales como la resolucién de problemas, la comunica-
cién constructiva, la tolerancia, expresar y entender
diferentes comportamientos, negociar estableciendo
empatia y confianza, lidiar con el estrés y la contra-
riedad, pensar de forma analitica, critica y creativa,
asi como participar constructivamente en actividades
de la comunidad. En un estudio previo, Konevas y
Duoba (2007) habian identificado como competen-
cias que se desarrollan de mejor manera a partir de
las experiencias internacionales de los estudiantes a la
iniciativa, la adaptabilidad, la asertividad, la toma de
decisiones, la persistencia, el pensamiento analitico y
la capacidad para coordinar y organizar eventos.
Ahora bien, a pesar de que los principales be-
neficiarios de la movilidad son los estudiantes, estos
beneficios no se quedan tnicamente ahi, sino que per-
mean a las instituciones, las familias e inclusive a las
comunidades de origen de los educandos. En palabras
de la Asociacién Nacional de Universidades e Institu-
ciones de Educacién Superior en México: (2014):

La movilidad no es s6lo una experiencia internacional,

sino que tiene la posibilidad de impactar integralmen-

te en la formacién de los estudiantes, de sus familias
y su comunidad; asimismo, permite abrir y fortalecer
el didlogo internacional; contribuye al proceso de glo-
balizacién de las competencias y habilidades que los
estudiantes egresados pueden requerir en sus dmbitos
de desarrollo laboral y profesional, e incide en la me-
jora de los procesos pedagégicos de las instituciones.
Ademis la movilidad puede vigorizar el aprendizaje
de idiomas y la adopcién de mejores practicas, contri-
buir a los procesos de andlisis, alimentar las experien-
cias de los alumnos y establecer comparaciones entre
instituciones (ANUIES, 2014, p. 85).

Esto lo apoyan otros autores, quienes sefialan que los
estudiantes que han realizado movilidades estin mis
interesados que el resto en contribuir al desarrollo de
las comunidades e instituciones, tanto de las que les re-
ciben como de aquellas de origen; que frecuentemente
son personas muy motivadas, con un gran compromi-
so de transformaci6n social y que buscan contribuir al
bien colectivo; demuestran ademds necesidades de au-
torrealizacién que van mis alla de la propia satisfaccién
y participan generosamente en trabajos comunitarios y
actividades voluntarias como eventos de caridad y de
busqueda de financiamiento. Més aun, algunos estu-
dios sefialan que haber participado en programas de
movilidad estudiantil es un factor que puede predecir
la disposicién para participar en programas de volun-
tariado (Horn y Fry, 2013; Kell y Vogl, 2012).

El voluntariado, por su parte, se puede defi-
nir, en términos generales, como la libre eleccién de
brindar algun tipo de servicio o apoyo a otros sin
que exista de por medio una relacién laboral o re-
tribucién econémica (Chacén y Vecina, 2002). En el
Reino Unido y los Estados Unidos, el voluntariado
tiene una larga trayectoria y se le considera como una
forma de actividad social que involucra a individuos
de distintas edades, estatus, niveles educativos, reli-
giones y nacionalidades, en un conjunto variado de
campos de accién. De igual manera, se le considera
€omo una posibilidad para que los jévenes que estin
cursando educacién superior desarrollen actividades
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paralelas a sus estudios, independientemente de que
esta actividad sea o no organizada y reconocida por
sus 1ES. También se considera que el voluntariado es
una forma individual no formal de educacién (Re-
peckiene, Kvedaraite, Zvireliene, y Glinskiene, 2014;
Hall, Hall, Cameron, y Green, 2004).

Algunos autores (Repeckiene, Kvedaraite, Zvi-
reliene, y Glinskiene, 2014; Hall, Hall, Cameron, y
Green, 2004; Arias, 2013) consideran que los jévenes
que realizan voluntariados durante su educacién su-
perior reciben una serie de beneficios que persisten
mucho tiempo después del término de sus estudios,
pues adquieren nuevos conocimientos, desarrollan
algunas de las competencias necesarias para posicio-
narse mejor en el mercado laboral, tales como la or-
ganizacién, la creatividad y la autoexpresion, logran
prestigio y suelen sentirse socialmente aceptados,
utiles y que hacen algo valioso, y adquieren mayores
niveles de amabilidad, gentileza, apoyo, solidaridad,
sociabilidad y madurez, en comparacién con sus pares
que no se involucran en este tipo de actividades.

Los promotores del voluntariado internacional
lo consideran una expresién y a la vez un facilitador
de la ciudadania global, pues construye solidaridad al
fomentar camaraderias que trascienden las barreras
de la nacionalidad, clase, raza e identidad cultural en
personas ordinarias de diferentes geografias y for-
macién. De igual forma, el voluntariado contribuye
a que los jévenes desarrollen un sentido de partici-
pacién social que los lleva del deseo y motivacién por
un mundo mejor, a la accién y el involucramiento en
temas que contribuyen al desarrollo de sus localida-
des (Diprose, 2012; Hanson, 2010; Horn y Fry 2013).

Los estudios existentes sobre voluntariado in-
dican que en Canad4 y Estados Unidos este tipo de
actividades suele ampliar las oportunidades de los jé-
venes de encontrar una mejor educacién o trabajo;
en los paises escandinavos y Espafia puede ser una
opcién profesional al concluir los estudios universi-
tarios; en Alemania incrementa las oportunidades
de obtener un empleo mejor pagado o una posicién
profesional miés alta; y en Australia asegura un mejor
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salario (Repeckiene, Kvedaraite, Zvireliene, y Glins-
kiene, 2014; Arias, 2013).

Cuando las 1Es organizan los programas de vo-
luntariado, cumplen una parte de su responsabilidad
social, pues estos programas establecen un puente entre
el mundo de la escuela y los mundos del trabajo, las em-
presas, el sector publico y la comunidad, promoviendo a
la vez una sociedad mis justa y con mayores niveles de
cohesién (Hall, Hall, Cameron, y Green, 2004).

Las 1s que han dimensionado el valor del vo-
luntariado para ellas mismas y sus estudiantes y, por
tanto, organizan programas de este tipo, persiguen,
entre otros, los siguientes objetivos: el desarrollo de ca-
pacidades instrumentales y cambio de perspectiva en
los estudiantes; el combate a la pobreza y 1a ayuda a los
marginados como parte de la responsabilidad social de
las 1Es; el desarrollo de capital social para todos los in-
volucrados; la busqueda de financiamiento institucio-
nal a partir del voluntariado; la promocién de vinculos
entre los tres actores principales: estudiantes, comuni-
dades e instituciones; y la vinculacién de la universidad
con otros actores dedicados a la cooperacién al desa-
rrollo (Hall, Hall, Cameron, y Green, 2004; Brewis y
Holdsworth, 2011; Arias, 2013).

Brewis y Holdsworth (2011) encontraron, ade-
mis, que los estudiantes valoran el hecho de que sus
universidades colaboren con organizaciones de volun-
tariado u organicen directamente este tipo de activida-
des, pues les facilita la participacién y se benefician del
entrenamiento que sus IES organizan y proporcionan.

No obstante, el interés e involucramiento de las
IES en programas y proyectos de voluntariado es un
fenémeno relativamente nuevo. En el caso del Rei-
no Unido, tanto el voluntariado como las actividades
para la recaudacién de fondos, anteriormente eran
organizados, casi exclusivamente, por los propios es-
tudiantes, quienes desarrollaron una serie de asocia-
ciones con este objeto ante la ausencia de programas
que les permitieran canalizar sus deseos de ayudar a
otros (Brewis y Holdsworth, 2011).

Este modelo, dominado por una organizacién
de la accién comunitaria por parte de los jévenes,
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cambié en la década de 2000, para dar paso a la inter-
vencién de las universidades y a la creacién de agen-
cias de voluntariado, junto con un movimiento hacia
el reconocimiento curricular de estas actividades, lo
que refleja un cambio en las prioridades instituciona-
les. No obstante, siguen siendo pocas las 1ES que orga-
nizan programas de voluntariado para sus estudiantes,

y menos atn las que confieren algin tipo de créditos

curriculares por su realizacién, segin demuestra un

estudio comparativo de seis 1Es britdnicas llevado a

cabo por Brewis y Holdsworth (2011), quienes en-

contraron que solamente el 17% de los estudiantes
que realizaron voluntariado recibié apoyo de sus 1Es
para realizarlo, y unicamente el 9% reporté que el vo-
luntariado formaba parte de uno de sus cursos en la
universidad. Estos autores también encontraron que
los voluntarios que recibieron apoyo de parte de sus
instituciones reportaron mayores beneficios de desa-
rrollo personal que el resto, lo que indica la importan-

cia de la Universidad en el proceso de apropiacién y

reflexion de la experiencia por parte de los estudiantes.
Segin diversos autores (Brewis y Holdsworth,

2011; Hall, Hall, Cameron, y Green, 2004; Hanson,

2010; Pless, Maak, y Stahl, 2012; Arias, 2013), los

beneficios del involucramiento de la institucién en la

promocién del voluntariado se pueden resumir de la
siguiente manera:

a)  Los estudiantes que reciben apoyo y entrena-
miento por parte de sus instituciones para el
voluntariado reportan mejores experiencias y
reflexionan de manera mds positiva sobre sus
beneficios.

b)  Para algunos estudiantes, particularmente los
extranjeros, los programas de voluntariado de
la universidad pueden ser su unica fuente sobre
esta actividad y también una forma de vincularse
con la comunidad en la que se insertan.

c)  Los estudiantes consideran que la gestién pro-
fesional del voluntariado por parte de sus 1Es es
muy valiosa, mds aun si involucra la promocién
y apoyo a los voluntarios a través de los diferen-
tes departamentos y organizaciones externas
con las que se relacionan.

d) Cuando se reconoce al voluntariado como una
forma de aprendizaje no formal, otorgando a los
estudiantes créditos académicos por su realiza-
cién y se les acompana en el proceso mediante
pcdagogiﬂs que llevan a la reflexiéon intencional
y planeada de la experiencia, se ayuda a los es-
tudiantes a establecer lazos entre la teorfa, la
experiencia préctica y los resultados esperados
del aprendizaje.

¢) De igual manera, el voluntariado que forma
parte del curriculo y se relaciona con conceptos
y teorias académicas es mucho mads atractivo
para los estudiantes comprometidos, y evita que
se le considere un ejercicio ligero o irrelevante.
La reflexién es, por ende, que la realizacién de

actividades de voluntariado hace una diferencia en el
estudiante y en su formacién como ciudadano global,
pero un voluntariado de alta calidad, con una buena
gestion y vinculado al curriculo a través de resultados
de aprendizaje especificos, hace una diferencia mu-
cho mayor.

A partir de lo expuesto, se puede decir que ac-
tualmente existen dos diferencias principales entre
la movilidad estudiantil y el voluntariado. La prime-
ra es que ambos persiguen objetivos diferentes, pues
mientras que la movilidad estudiantil estd centrada en
ampliar las perspectivas curriculares y académicas del
participante, y por tanto siempre tiene un lugar en el
curriculum, el voluntariado tiene por objetivo vincular
al joven con la sociedad y fomentar su altruismo. La
segunda diferencia radica en que la movilidad estu-
diantil est4 alineada a una politica institucional de in-
ternacionalizacién y que el voluntariado internacional
permanece al margen de esta politica, pues pocas veces
forma parte de los aprendizajes acreditables y rara vez
se le considera una forma de movilidad estudiantil.

Por otra parte, a manera de resumen y tratando
de responder a la pregunta que da origen a este apar-
tado, se puede decir que el voluntariado y la movili-
dad internacional comparten los siguientes aspectos:
1. Son cuatro los actores que se benefician con

ambas actividades: los estudiantes, quienes
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desarrollan nuevas perspectivas, competencias

para la ciudadania global y habilidades atiles y

apreciadas en el entorno laboral; las comuni-

dades, pues se benefician con la participacién
generosa y desinteresada de los estudiantes en
sus asuntos; los empleadores, quienes reciben
capital humano mds y mejor calificado; y las
instituciones de educacién superior, pues cum-
plen su responsabilidad social al conectarse con
sus comunidades y egresar ciudadanos globales

y profesionistas mds competentes.

2. Pueden ser emprendidos por las 1Es, por organi-
zaciones de la sociedad civil o por los propios es-
tudiantes, pero para un mejor aprovechamiento
de la experiencia, tanto la movilidad internacio-
nal como el voluntariado requieren ser conside-
rados como aprendizajes con valor curricular.

3.  Tienen un poder transformacional en los par-
ticipantes, pues les motivan, provocan y retan a
pensar y actuar de formas distintas a las usuales.

4. Comparten algunos objetivos comunes: propi-
ciar cambios de perspectiva, desarrollar com-
petencias y habilidades para la empleabilidad,
construir capital social y contribuir a la forma-
cién de ciudadania global, entre otros.

5.  El participante tiene aprendizajes adicionales
al objetivo inmediato de la estancia en el ex-
tranjero, pues el propio proceso y la vivencia de
la experiencia contribuyen al desarrollo de otras
competencias.

A partir de lo anterior, se puede concluir que
realizar actividades académicas en el extranjero permi-
te a los estudiantes aumentar su capacidad de realizar
observaciones criticas y analiticas, que son la base fun-
damental de la ciudadania global (Herndndez, 2006;
Horn y Fry, 2013), lo que a su vez faculta a quienes
participan en ellas para comprender y entender acon-
tecimientos globales mediante un didlogo constructivo.
Con esto, los jévenes que han realizado voluntariados
o estancias de movilidad como parte de su programa
académico se convierten, a su regreso, en agentes de
cambio que interactdan con sus comunidades bajo los
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principios de la cooperacién solidaria, la equidad, la no
violencia, el respeto a los derechos humanos y a la di-
versidad cultural, adoptando una visién civica, demo-
crética, tolerante e inclusiva, y logrando asi convertirse
en agentes de transformacién en sus sociedades.

Se puede decir, por tanto, que el voluntariado y
la movilidad estudiantil contribuyen al desarrollo de
competencias para la ciudadania global, y los ciuda-
danos globales son los principales actores en el desa-
rrollo de las comunidades. Se trata entonces de una
especie de tridngulo virtuoso: uno de sus vértices es
la vinculacién de las 1Es con sus comunidades, que se
consigue, entre otras formas, mediante la promocién y
organizacion de programas de voluntariado; el segun-
do de los vértices es la formacién de egresados univer-
sitarios con competencias globales, cuyo desarrollo se
impulsa a través de un curriculo internacionalizado y
con la participacién de estudiantes en programas in-
ternacionales de voluntariado y movilidad; y el tercer
vértice estd constituido por los propios egresados que
han participado en estos programas y han desarrollado
las cualidades, conocimientos y competencias necesa-
rios para participar activamente en sus comunidades y
favorecer su desarrollo en el largo plazo.

¢ Qué es la cooperacion internacional al desarrollo?

Ahora bien, dado que la accién colectiva y organizada
rinde mejores resultados que la participacién indivi-
dual, la cooperacién entre entidades diversas para lograr
el desarrollo de las comunidades es un imperativo: no
basta con egresar ciudadanos globales, habra que hacer
que estos se organicen y trabajen colaborativamente.
La cooperacién que contribuye al desarrollo tie-
ne sus origenes en dos elementos: la accién colectiva y
el reconocimiento de que las condiciones de vida no
son iguales en todos los paises, como tampoco lo son
las relaciones entre ellos. Esta idea de inequidad per-
sistente es también la que da sustento a la bisqueda de
una internacionalizacién para la transformacién social,
la cual asume como principio rector que la globaliza-
cién no es un fenémeno del que se beneficien de igual
manera todos los participantes, y que también da lu-
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gar a una de las principales misiones de las 1Es: formar
ciudadanos globales que contribuyan a disminuir las
brechas entre globalizados y globalizadores.

Esta accién colectiva en favor de los mas desfa-
vorecidos se denomina cooperacion internacional para
el desarrollo, y se define como un conjunto de me-
canismos y acciones orquestadas por actores diversos
que pretenden corregir las desigualdades sociales y
econdémicas mediante la capacitacién, el intercambio
de buenas pricticas en diversos temas y dreas, y el
otorgamiento de recursos financieros o tecnolégicos
que contribuyan al desarrollo y bienestar de los paises
receptores y sus ciudadanos (seLa, 2010).

Por tanto, la responsabilidad social de las 1Es en
la cooperacién internacional que contribuye al desa-
rrollo es, por una parte, encargarse de la formacién
de profesionistas y ciudadanos con responsabilidad y
conciencia globales (Boni Aristizébal, 2013), y, por
otra, fomentar que sus estudiantes participen en este
tipo de proyectos, lo que a su vez hace posible in-
crementar las ayudas internacionales al desarrollo ya
existentes y que los participantes, una vez concluido
el voluntariado, mantengan el interés por trabajar en
pro de los sectores menos favorecidos, pero esta vez
en sus propias comunidades. Asi, se puede decir que
la cooperacién universitaria al desarrollo involucra
un conjunto de actividades y programas que se orga-
nizan en el seno de las universidades para “la trans-
formacién social en los paises més desfavorecidos en
pro de la paz, la equidad, el desarrollo humano y la
sostenibilidad medioambiental en el mundo” (cEURI,
2006, p.7), y que se lleva a cabo a través de la colabo-
racién con instituciones educativas y organizaciones
de la sociedad civil de otros paises para mejorar las
condiciones de vida de sus ciudadanos y fortalecer sus
instituciones y comunidades académicas.

En cuanto a la gama de conocimientos, capa-
cidades y actividades que las 1Es podrian realizar en
el marco de la cooperacién universitaria al desarrollo,
Llanos y Monz6 (2010) sugieren su organizacién a
partir de cuatro categorias genéricas de acciones: 1) ac-
tividades en el 4mbito de la docencia, 2) actividades en

el ambito de la investigacion, 3) actividades propias de
la cooperacién universitaria al desarrollo, y 4) activida-
des de colaboracién con otros actores. Como ejemplos
de actividades, los autores sefialan situaciones tan di-
versas como son los programas de cotutela y doctorado
conjuntos, la investigacion asociada a la cooperacién
técnica y tecnoldgica, las becas para alumnos y profe-
sores de los paises mds desfavorecidos, los proyectos de
servicio social y programas de pricticas en entidades
no lucrativas, y la movilidad de estudiantes, investiga-
dores y profesores, por mencionar sélo algunas.

En este tenor, los voluntariados internacionales
forman parte de las actividades de cooperacién al de-
sarrollo, y algunas 1Es, sobre todo en paises desarrolla-
dos, los han implementado. De especial relevancia es el
caso de las 1Es espafiolas, donde es frecuente encontrar
que el 4rea de cooperacién universitaria al desarrollo
depende de la misma vicerrectoria que el drea de in-
ternacionalizacién, y donde se han logrado consolidar
programas de voluntariado internacional con el apoyo
de organizaciones de la sociedad civil e 1Es ubicados en
los paises receptores de la cooperacién. No obstante, la
mayoria de estas experiencias se restringen al ofreci-
miento de apoyo técnico por parte de los participantes
y a que estos acumulen experiencia profesional, man-
teniendo, en general, un caricter extracurricular.

¢ Como pueden las Ies implementar nuevas moda-
lidades de movilidad para promover el desarrollo
de las comunidades en las que los estudiantes se
insertan?

Considerando los beneficios descritos de la movili-
dad internacional y del voluntariado, asi como la im-
portancia de la cooperacién universitaria al desarrollo
en el cumplimiento de la responsabilidad social de
las 1Es, €] establecimiento de programas de movili-
dad para promover el desarrollo de las comunidades
resulta factible y deseable. Un programa de esta natu-
raleza deberia cumplir tres objetivos: promover el de-
sarrollo profesional, personal y de competencias para
la ciudadania global en los estudiantes, propiciar el
desarrollo de las comunidades en las que los jévenes
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se insertan durante un periodo y contribuir a que las

1ES cumplan con su cometido social de vincularse con

sus comunidades y de egresar ciudadanos globales.

Un programa de movilidad en cooperacién al
desarrollo, susceptible de ser implementado en insti-
tuciones de paises como México, deberia iniciar con
un debate profundo de las relaciones que mantiene
la 1ES con su entorno, de su papel en la formacién
de profesionistas solidarios e interesados en su co-
munidad, de lo que se desea lograr con una politica
de internacionalizacién y de las estrategias para una
internacionalizacién alternativa del curriculo que
contribuya a resolver los problemas locales y que a la
vez refleje el debate y consenso logrados en el tema al
interior de la comunidad universitaria. Sélo entonces
podré nacer una propuesta alternativa a los programas
usuales de movilidad, promoviendo una modalidad
enfocada al desarrollo solidario de las comunidades
en las que se insertan los estudiantes de intercambio.

A continuacién, se ponen sobre la mesa, a ma-
nera de lluvia de ideas que no pretende ser ni exhaus-
tiva ni prescriptiva, algunos elementos que pueden
servir de consideraciones iniciales para el disefio de
un programa de movilidad estudiantil internacional
enfocado al desarrollo:

e Un programa de esta naturaleza deberfa formar
parte de una estrategia de internacionalizacién
del curriculo, en el marco de una politica insti-
tucional de internacionalizaci6n.

»  Este tipo de programa implica, en esencia, la
movilidad fisica de los estudiantes al extranjero
para realizar acciones de voluntariado, recibien-
do créditos curriculares por ello, y la existencia
de un programa de voluntariado en la propia
institucién para que los extranjeros que se reci-
ben puedan insertarse en él. El tema del otor-
gamiento de créditos curriculares por la realiza-
cién del voluntariado es un elemento crucial del
programa, pues ademds de fortalecerlo, puede
resultar en un mayor incentivo para que los es-
tudiantes decidan participar, genera aprendizajes
mids duraderos y profundos, y permite a las co-
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munidades tener un interlocutor que organice y
asegure que la ayuda que reciben estd alineada
con sus prioridades y que pueda realizar acciones
correctivas en los siguientes ciclos.

Las actividades de apoyo solidario a realizar por
los estudiantes deberfan surgir de la colabora-
cién entre la institucién de origen del estudian-
te y otras IES en el extranjero, pues serdn estas
tltimas las responsables de organizar el volun-
tariado, ya sea a través de sus propios departa-
mentos de cooperacién al desarrollo o de vin-
culos con organizaciones no gubernamentales
y de la sociedad civil, asegurando la pertinencia
de la labor que los jévenes estarian realizando.
Las estancias en el extranjero deberian tener
tanto un componente académico como de tra-
bajo solidario. Esto implica que los estudiantes,
ademis de realizar actividades de voluntariado
en la comunidad que los recibe, cursarian una o
mds asignaturas disefiadas para acompafiarlos
durante la estancia y ayudarlos a catalizar y re-
flexionar sobre las experiencias y vivencias que
estén atravesando.

Los tutores asignados o profesores responsa-
bles del aspecto académico del programa ten-
drédn como principal labor facilitar el proceso
reflexivo y de vinculacién de aprendizajes con
la teoria a partir de una serie de resultados de
aprendizaje planteados de antemano. Ideal-
mente, este acompafiamiento tendria que lle-
varse a cabo en colaboracién entre las dos 1Es
que organizan el programa.

La duracién de las estancias no deberia ser in-
ferior a un semestre; esto por dos motivos: en
primer lugar, porque, al parecer, el desarrollo de
competencias para la ciudadania global es pro-
porcional al tiempo de duracién de las estancias,
¥, en segundo término, porque estancias meno-
res no necesariamente implican beneficios para
las comunidades que reciben a los voluntarios
(Horn y Fry, 2013; Diprose, 2012).

*  Habré que tener en cuenta que este tipo de
programas, que implican una movilidad inter-
nacional y un trabajo social no remunerado, no
son atractivos para todos los estudiantes, por lo
que también es recomendable que se manten-
gan en el curriculo como una posibilidad y no
como una imposicion.

*  Otro aspecto que es fundamental al plantear
este tipo de programas es el de realizar una
gestién adecuada de los mismos. Arids (2013)
y Ulayar y Elizburu (2013) sugieren que los
estudiantes deben conocer perfectamente los
objetivos del programa y las actividades a rea-
lizar, a fin de que sean conscientes del compro-
miso que adquieren y evalGen si el programa
propuesto es compatible con sus expectativas;
también sugieren que se les deber4 proporcio-
nar capacitacién previa en cooperacién al desa-
rrollo y un seguimiento acucioso durante la es-
tancia; y que, a su regreso, deberén ser apoyados
con actividades de reinsercién.

Conclusiones

A través del presente ensayo se ha buscado abonar
a la discusién sobre la vinculacién de las IES con sus
comunidades, su papel en la formacién de ciudadanos
globales y el replanteamiento de los programas de
movilidad estudiantil en las 1Es, de manera que estos,
ademds de enriquecer a los estudiantes que partici-
pan en ellos, les permitan entrar en contacto con las
necesidades de las comunidades en las que se inser-
tan y contribuir a solucionarlas. De igual forma, con
el presente trabajo se han intentado rescatar algunos
de los elementos que la literatura ofrece para mostrar
que la movilidad estudiantil en cooperacién al desa-
rrollo permite al participante ejercitar la solidaridad,
la bisqueda de la justicia, el respeto a la dignidad
humana y la equidad, cualidades inseparables de la
ciudadania global. Asi mismo, en este texto se ha tra-
tado de rescatar la idea subyacente a la cooperacién al
desarrollo de que el trabajo solidario y desinteresado

que realizan los voluntarios en una comunidad puede
hacer una gran diferencia para todos los involucrados
y promovet, en el largo plazo, relaciones bilaterales
mis equitativasy pacificas entre los paises.

Concebir una modalidad diferente de movilidad
estudiantil que permita a los estudiantes vincularse con
la comunidad que les recibe, contribuir a su desarrollo
y adquirir competencias para la ciudadania global, no
s6lo deberia formar parte de una politica de interna-
cionalizacién para la transformacién social, sino que
tendria que concebirse como una de las principales es-
trategias de responsabilidad social de toda 1Es.

Finalmente, sélo resta rescatar la idea de Al-
tinay (2010), quien sefiala que una 1ES que no pro-
vee a sus estudiantes con las herramientas y los foros
necesarios para concientizarlos para que asuman su
responsabilidad y derechos como uno mis de los mi-
llones de habitantes del planeta, contribuyendo a la
vez al desarrollo de su brijula moral, ha fracasado en

su encomienda.
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in higher education

Hans pE WiT?

Abstract

Internationalization of higher education (10HE) is a relatively new phe-
nomenon but, as a concept, it is one that is both broad and varied. It is
driven by a dynamic and constantly evolving combination of political,
economic, socio-cultural and academic rationales. A shifting focus in
approaches to internationalization —away from ad hoc, marginal and
fragmented activities in the traditional industrialised world towards
broader, more diverse and more integrated and transformative processes
in a global context with increasing participation from the emerging and
developing societies -, is taking place. In this context it is important to
identify in the myriad of terms and definitions on internationalization
of higher education, how we define some of its key concepts: Interna-
tionalization of Higher Education, Internationalization at Home (1ah),
Internationalization of the Curriculum (10c), Global Citizenship and
Comprehensive Internationalization. These terms illustrate the shift-
ing focus in the internationalisation debate from abroad to at home,
from mobility to curriculum and learning outcomes, from quantitative
outputs to qualitative outcomes, and from a small elite to all students
and academics. Increasingly, curriculum and learning outcomes come
to the center stage of the internationalization process, in particular in
a comprehensive approach. This is a slow transition process, more ex-
pressed in intentions and perceptions than in practice. Moving forward
is one of the main challenges for the future of higher education and its
internationalization in the current global knowledge society and taking
into account the Sustainable Development goals of the United Nations.

Keywords: Internationalization of higher education, internation-
alization at home, internationalization of the curriculum, comprehen-
sive internationalization, global citizenship.
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Internationalization of higher education (10HE) is
a relatively new phenomenon but, as a concept, it is
one that is both broad and varied. It is driven by a dy-
namic and constantly evolving combination of politi-
cal, economic, socio-cultural and academic rationales.
These motives take different forms and dimensions
in the different regions and countries, and in institu-
tions and their programs. There is no one model that
~ fits all. Regional and national differences are varied
and constantly evolving, and the same is true within
the institutions themselves.

In the last decade one cannot only observe an
increasing importance worldwide of internationaliza-
tion, as expressed in the 1au Global Survey on Interna-
tionalization of Higher Education (Egron-Polak and
Hudson, 2014). Institutions of higher education, na-
tional governments and (inter)national organisations
have become more pro-active, comprehensive, diverse
and innovative in their approaches to internationaliza-
tion. Critical reflection on their outcomes, and in par-
ticular their impact on student learning has resulted
in a search for approaches to internationalization that
have deeper meaning and greater impact.

One of those reflections is the move towards
globalization of internationalization, as it is called by
Jones & De Wit (2012), a manifestation of the increas-
ing importance of higher education in emerging and
developing countries and regions. The sector in these
countries is shifting from a reactive and ‘Western’ cop-
ied and dominated system into a more proactive sector
of public and private universities that challenge “‘West-
ern’ dominance and its way of internationalization.

The second one, as de Wit and Leask state
(2015), is the search for new approaches, evident
in the increasing use of terms such as ‘deep inter-
nationalization', ‘transformative internationalization’
and ‘comprehensive internationalization’. While such
terms are increasing in number and frequently used,
the challenge is to align rhetoric with practice. All of
these terms suggest, as they state, that the outcomes
of internationalization include ways of thinking, do-
ing and being in the world for institutions as well
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as students. They are consistent with using interna-
tionalization as a driver of quality and innovation
and reflect growing interest in ensuring the majority
of students and staff are engaged in and changed by
the internationalization agenda. They also have the
potential to develop approaches that address existing
inequalities in educational opportunity and outcomes
in the world today. “Haphazard approaches to inter-
nationalization focussed on a minority of students
or on profit rather than education are not consistent
with such terms and insufficient in universities oper-
ating in a globalised world” (De Wit & Leask, 2015,
pp-ix-x). In this super complex world according to
them, multiple dimensions of being are required of
both individuals @74 institutions, and coherent and
connected approaches to international education
that address epistemological, praxis and ontological
elements of all students’ development are urgently
needed. Focussing attention on these goals has the
capacity to transform an institution’s approach to in-
ternationalization and the identity of the institution.

As a third critical reflection, based on this de-
velopment, the curriculum should be seen as the ve-
hicle by which the development of epistemological,
praxis and ontological elements can be incorporated
into the life and learning of today’s students, ensur-
ing that they graduate ready and willing to make a
positive difference in the world of tomorrow.

A shifting focus in approaches to internation-
alization —away from ad hoc, marginal and fragment-
ed activities in the traditional industrialised world
towards broader, more diverse and more integrated
and transformative processes in a global context with
increasing participation from the emerging and de-
veloping societies, is taking place. The focus is, how-
ever, shifting slowly and until now more is imagined
than achieved. It is primarily still a gradual shift in
focus in the discourse and practice around interna-
tionalization in higher education.

In this new context it is important to identify in
the myriad of terms and definitions on internation-
alization of higher education, how we define some of

its key concepts: Internationalization of Higher Ed-
ucation, Internationalization at Home (1am), Inter-
nationalization of the Curriculum (10c), Global Cit-
izenship and Comprehensive Internationalization.

Redefining key concepts of internationalization
Redefining internationalization

The commonly accepted and used definition for in-
ternationalization of higher education is the one by
Jane Knight (2008): “the process of integrating an
international, intercultural or global dimension into
the purpose, functions and delivery of post-second-
ary education” (Knight, 2008, p-11). This definition
still has value as describing the process of interna-
tionalization, but it does not reflect the current de-
bate on what should be the outcomes of that process
and how to reach those outcomes, addressed above.
In the framework of a European Parliament study of
2015, through a Delphi panel process, the definition
is redefined as follows:

Internationalization of higher education is the in-
tentional process of integrating an international,
intercultural or global dimension into the purpose,
functions and delivery of post-secondary education,
in order to enhance the quality of education and
research for all students and staff, and to make a
meaningful contribution to society (European
Parliament, 2015, p.29).

‘The rationale behind this definition, according to the
authors of the European Parliament (2015) study is
that this definition reflects the increased awareness
that internationalization has to become more inclu-
sive and less elitist by not focusing predominantly on
mobility but more on the curriculum and learning
outcomes. The ‘abroad’ component (mobility) needs
to become an integral part of the internationalised
Curriculum to ensure internationalization for all, not
only the mobile minority. It re-emphasises that inter-
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nationalization is not a goal in itself, but a means to
enhance quality, and that it should not focus solely on
economic rationales.

Redefining 140
According to Beelen and Jones (2015), the concept of
1AH plays a useful role in certain contexts, particularly
where the emphasis of internationalization efforts has
traditionally been on mobility. They state that since
1aH has been included in the European Commission’s
educational policy, European higher education in the
world (European Commission, 2013), it has gained
momentum and has moved into the centre of the de-
bate on the internationalization of higher education.
The original definition of 1aH, dating from
2001 according to Beelen and Jones (2015) was not
very helpful. According to them, the real challenge is
to contextualize internationalised learning outcomes
in individual programmes of study and support aca-
demics in ‘crafting’ outcomes and assessment. With
a new definition they intend to reach a common un-
derstanding of 1aH which may assist this challenging
task. The new definition they developed, is:

Internationalization at Home is the purposeful in-
tegration of international and intercultural dimen-
sions into the formal and informal curriculum for
all students within domestic learning environments
(Beelen and Jones, 2015, p.69).

The definition stresses, as Beelen and Jones (2015)
state, intentional inclusion of international and in-
tercultural aspects into curricula in a purposeful way,
as adding or infusing random internationalized ele-
ments or electives would be insufficient to interna-
tionalize a program. It also emphasizes the role of
internationalisation for all students in all programs
and does not simply rely on mobility to offer interna-
tional and intercultural perspectives.
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Redefining 1o0c

1AH and 10C are sometimes considered as being the
same concepts. But there are subtle differences be-
tween them and besides the fact that 1an does not
include mobility, 10c can include mobility, and the
most essential one is that while the former looks at
the integrative process of international and intercul-
tural dimensions in the formal and informal curric-
ulum, the latter looks at the process of content and
learning outcomes. There is ample attention and dis-
cussion to 10¢ but a lot of misconception on its mean-
ing. De Wit and Leask (2015) asked themselves the
question: can we come to some international, if not
global, agreement on at least the general characteris-
tics of the concept and the process of internationalis-
ing the curriculum? This definition needs to be broad
enough to allow context sensitive discipline-specific
interpretations and detailed enough to ensure key
components of the curriculum are addressed and all
students are influenced and included. The definition
by Leask (2015) addresses these points:

Internationalization of the curriculum is the process
of incorporating international, intercultural and
global dimensions into the content of the curric-
ulum as well as the learning outcomes, assessment
tasks, teaching methods and support services of a
program of study (p.8).

Like with internationalization in general there is not
one model that fits all for 10c. Context is essential. De
Wit and Leask (2015) state that disciplinary, institu-
tional, local, national, regional and global factors in-
teract in different ways to facilitate and inhibit, drive
and shape approaches to internationalization, includ-
ing the way in which learning outcomes are defined,
taught and assessed. Hence we see approaches to in-
ternationalization of the curriculum that are both sim-
ilar and different within and across disciplines.

Green and Whitsed (2015) in their book Crit-

ical Perspectives on Internationalising the Curriculum
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in Disciplines, give examples from different disci-
plines on how those contexts influence the way to
internationalize the curriculum.

Meanings of Global Citizenship

Global Citizenship is a term that is increasingly used
in international education to address the alternative,
non-commercial and curriculum oriented approach
to internationalization, and many universities are in
the process of integrating the concept into their in-
ternationalization efforts. “The notion of global citi-
zenship has become part of the internationalisation
discourse in higher education around the world (...)
and is increasingly the focus of doctoral research and
scholarly work” (Deardorff and Jones, 2012, p. 295).

‘Two components of citizenship: the social and
professional are seen as key aspects of living and work-
ing in a global society, and while the social may have
dominated so far, the professional aspect (employabil-
ity) has been moving more to the forefront recently.

Although global citizenship is a highly con-
tested and multifaceted term, three key dimensions
seem to be commonly accepted: social responsibility,
global competence, and civic engagement, according
to Morais and Ogden (2011) who state that “Global
citizenship is understood as a multidimensional con-
struct that hinges on the interrelated dimensions of
social responsibility, global competence, and global
civic engagement” (p.449).

Lilley (2014) portrays global citizenship as “a
disposition for critical and ethical thinking gradu-
ates” (p.3). According to her “the term now is widely
used in universities, vaguely understood, and tends to
attract a great deal of scepticism” (p.3).

According to her, with reference, global citi-
zenship is: .
®  An attitude or disposition towards others and

the world
®  Underpinned by moral and transformative

cosmopolitanism and liberal values (openness,
tolerance, respect and responsibility for self,
others and the planet)

More than a technical efficiency or competence
A mind set for mature, critical, ethical and in-
terconnected thinking

Underpinned by ethical capacities that cannot
be easily captured by surveys or quantitative
measurement

Positioned along a continuum of development
A non-prescriptive and variable concept (Lil-

ley, 2014, p.4)

Comprebensiw Internationalization

What strikes in these four definitions and meanings
is the strong relationship between these concepts, the
importance of context (institutional, national, regional
and global), the fact that internationalization is not a
goal in itself but a means to enhance the quality of edu-
cation, and the fact that there is not one model that fits
all. Together they can be seen as ‘comprehensive inter-
nationalization’, described by Hudzik (2011) as

[...] a commitment, confirmed through action, to
infuse international and comparative perspectives
throughout the teaching, research, and service mis-
sions of higher education. It shapes institutional
ethos and values and touches the entire higher edu-
cation enterprise. It is essential that it be embraced by
institutional leadership, governance, faculty, students,

and all academic service and support units (p.10).

The terms ‘internationalization at home’, inter-
nationalization of the curriculuny, ‘global citizen-
ship'and comprehensive internationalization’ as well
as the redefinition of ‘internationalization of higher
education’ illustrate the shifting focus in the inter-
nationalisation debate from abroad to at home, from
mobility to curriculum and learning outcomes, from
qQuantitative outputs to qualitative outcomes, and
from a small elite to all students and academics. In-
creasingly, curriculum and learning outcomes come
to the center stage of the internationalization process,

In particular in a comprehensive approach. However,
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as mentioned before, this is a slow transition pro-
cess, more expressed in intentions and perceptions
than in practice. Moving forward is one of the main
challenges for the future of higher education and its
internationalization in the current global knowledge
society and taking into account the Sustainable De-
velopment goals of the United Nations.
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The importance of universities world rankings and
UNESCO-CEPES IREG Approved certification
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Resumen

Este trabajo presenta distintos aspectos relevantes sobre los rankings
ARWU, QS y THE, considerados como tres de los comparativos mun-
diales de universidades mis conocidos y con mayor influencia en la
educacién superior. Los rankings que elaboran las organizaciones
britinicas Quacquarelli Symonds (2015) y Times Higher Education
(2015), en conjunto con el ranking publicado por Shanghai Ranking
Consultancy (2014), han funcionado como herramientas para medir
los niveles de progreso (o de atraso) de las universidades con respecto
a otros sistemas o instituciones de educacién superior, y han adquirido
una gran importancia para la visibilidad internacional de las univer-
sidades alrededor del mundo. La uNEsco lanzé en 2002 una inicia-
tiva para conformar el Grupo de Expertos en Rankings Internacionales
(1REG, por sus siglas en inglés) con el fin de establecer los principios
metodolégicos y éticos que tienen que seguir las organizaciones que
se dedican a publicar estos comparativos. El 1REG, en conjunto con
la UNESCO-CEPES, se encargan de supervisar y certificar —con el IREG
Approved Certificate— a aquellos rankings que se manejan bajo los
principios establecidos por la UNEsco.

Palabras clave: rankings mundiales de universidades, educacién
superior, IREG, UNESCO, CEPES.
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Abstract

This paper addresses several of the most relevant aspects
of the ARwu, qs, and THE world university rankings.
These rankings are considered to be the most recognized
and influential comparatives in the international context
of higher education. The publication of these annual
charts by ux based organizations, such as Quacquarelli
Symonds (2015), and Times Higher Education (2015),
as well as the ranking published by the Chinese firm
Shanghai Ranking Consultancy (2014), have become
tools important tools for benchmarking, measuring
and evaluating institutional performance progress (or
setback) in contrast to other systems and institutions
worldwide. Due to their relevance for higher education,
UNEsco launched in 2002 a formal initiative to create
the International Ranking Expert Group (1rec), with
the goal of stablishing the methodological and ethical
principles that should guide the actions of the firms re-
sponsible for publishing international university rank-
ings. The 1REG works on behalf of UNEsco-CEPES in
order to regulate the conduct of ranking firms and the
methodogical quality of their rankings, issuing an award,
knowm as the 1ReG Approved Certificate, to those firms
who had exhibited to be driven towards the fullfilment
of the principles set by unesco.

Keywords: world university rankings, higher
education, IREG, UNESCO, CEPES.

Introduccidn

Segun Joseph Stiglitz> (Oppenheimer, 2010), en la
economia global posterior a la crisis financiera de
2008, la educacién, la ciencia y la tecnologia serdn
las claves del crecimiento econémico, donde el desa-
rrollo tecno-cientifico producido en las universidades
de clase mundial camplird una funcién determinante
para el aumento de la competitividad en la econo-
mia basada en el conocimiento. Estas universidades
de clase mundial, reconocidas por su liderazgo en el
campo de la investigacién cientifica, constituyen los
grandes centros de produccién del conocimiento,

* Premio nobel de economia en 2001.
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de donde surgen las innovaciones en campos como
la cibernética, la ingenieria genética o la neuro-far-
macéutica, y que ademds, como lo hace notar Jamil
Salmi (2009), cuentan con caracteristicas representa-
tivas como “la alta demanda de sus egresados, la ela-
boracién y publicacién de estudios e investigaciones
de punta, y, en el caso de las universidades con una
orientacién tecnoldgica, el desarrollo de innovaciones
medidas en el nimero de patentes y licencias comer-
ciales registradas” (p.5).

De acuerdo con Altbach (2006), las univer-
sidades de clase mundial representan la idea de ex-
celencia en el 4rea de la investigacién a nivel inter-
nacional. Este tipo de universidades se encuentran
en una competencia constante para lograr el mayor
reconocimiento por sus descubrimientos e innova-
ciones. Si bien es cierto que existen otros modelos
institucionales de educacién superior con una misién
diferente a la investigacién cientifica,® estos han ido
quedando inevitablemente relegados a otros lugares
en la jerarquia académica. La competencia entre las
universidades se da en diferentes 4mbitos, desde la
obtencién de fondos y recursos, la competencia por
los mejores estudiantes y profesores, y, desde hace una
década, también por el prestigio medido en la posi-
cién en los rankings universitarios ms reconocidos.

La unesco (2013) ha reconocido la impor-
tancia que han adquirido a nivel internacional los
comparativos mundiales entre universidades desde
la aparicién del Academic Ranking Weorld University
(conocido como ARwu) en el 2003. El debate inter-
nacional que se ha suscitado por estos rankings los ha
convertido en uno de los temas mds controversiales
e importantes en el mundo de la educacién superior.
Los rankings surgen en una época de competencia
constante en la que existe una creciente exigencia
para analizar el nivel de desempefio de las 1Es. En
la actualidad, el desarrollo de universidades de clase
mundial se ha visto caracterizado por el uso de los
rankings para comparar los niveles de progreso (o de

* Como las escuelas politécnicas, los centros univesitarios de arte
o las escuelas de estudios liberales, por mencionar sélo algunos.

atraso) entre sistemas € instituciones de excelencia en
la educacion superior.

De esta forma, los rankings cumplen con varias
funciones importantes, como la de informar a los Go-
biernos y al publico en general sobre el estatus de los
y las instituciones. También funcionan para

sistemas
ar el avance de las politicas educativas, estra-

monitore
tegias y planes que se han puesto en marcha. En otras
palabras, los rankings son herramientas dtiles, capaces
de sintetizar enormes cantidades de informacién para
la planiﬁcaci(’)n y la evaluacién, y también sirven como
elementos de soporte para la toma racional de decisio-
nes en el mundo de la educacién superior, sin mencio-
nar el importante rol que juegan en la imagen, la cre-
dibilidad y el atractivo de las universidades. “Asi que,
aun cuando las universidades lo admitan o no, estas se

preocupan por los rankings” (UNEsco, 2013, p.33).

El Academic Ranking Of World Universities (arwu):
el ranking enfocado en las universidades de clase
mundial

China es un caso ejemplar sobre el uso de los rankings
como instrumento de apoyo para la formulacién de po-
liticas educativas en educacién superior. En el afio 1998,
el Gobierno chino emitié una declaracién oficial sobre
su intencién de crear universidades de clase mundial.
Esto dio inicio a un serie de trabajos para conocer cudl
era el tamafio de la brecha de las universidades chinas
en comparacién con las mejores universidades nortea-

mericanas y europeas, y, con esto en mente, la Shanghai

Educacion global « 19

Jiao Tong University elaboré un reporte para responder
esta pregunta (UNEsco, 2013).El reporte final, elabora-
do en forma de comparativo por la Shanghai Jiao Tong
University, recibié excelentes criticas, dada su sélida
fundamentacién metodoldgica, y derivaria en el 2003
en la publicacién del primer dcademic Ranking of World
Universities, considerado en la actualidad como uno
de los rankings con mayor influencia y prestigio en el
mundo de la educacién superior.

En un intento por reducir la subjetividad en la
elaboracién del ArRwu, sus creadores tomaron la de-
cisién de concentrarse en la comparacién de aspectos
cuantitativos relacionados con el desempefio de las
universidades en el 4rea de la investigacién, dando un
menor peso a la medicién de dreas como la calidad de
la ensefianza y el aprendizaje debido a la dificultad para
su estandarizacién metodoldgica a escala internacional.
Ademis, como lo menciona Gacel-Avila (2013), “es
dificil conseguir informacién confiable y relevante que
pueda ser internacionalmente comparable en funciones
universitarias como el aprendizaje, la transferencia de
conocimientos o el involucramiento regional” (p.24).

Metodologia del Academic Ranking of World Uni-
versities (ARWU)

El Arwu se enfoca en la comparacién de las universi-
dades de clase mundial y, utilizando seis indicadores
(ver Tabla 1), mide el grado de desempefio en la in-

vestigacion cientifica de clase mundial.

Tabla 1. Indicadores y su ponderacion para la elaboracion del Academic Ranking of World Universities

Criterio Indicador Ponderacion
Calidad de la educacién/ Egresados que han ganado premios Nobel o distinciones impor- 10%
formacién tantes en su drea de investigacion
Calidad del profesorado Académicos que han ganado premios Nobel o distinciones impor- 20%
tantes en su area de investigacion
Investigadores con alto indice de citas (high citation) 20%
Productos de investigacién Numero de articulos publicados en Nature and Science 20%
Numero de publicaciones indexadas en Science Citation Index-ex- 20%
p—— panded and Social Science Citation Index
| Rendimiento per cépita Productividad de la institucién por cada académico 10%
| Total 100%

Fuente: Gacel-Avila (2013) y arwu (2014). Ver: www.ARWU.0rg
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Aspectos a considerar

De acuerdo con datos publicados por la unEsco
(2013), de las poco mis de 17 000 universidades que
existen en el mundo, inicamente el 1% puede ser to-
mado en cuenta por los rankings internacionales,* y
no es casualidad que las universidades que se ubican
en los primeros doscientos lugares de los compara-
tivos sean en su mayoria instituciones universitarias
con gran orientacién a las llamadas “ciencias duras”.
Los rankings universitarios como el ARWU se com-
ponen de indicadores que, como lo han hecho notar
organismos como la UNEsco (2013) o autores como
Altbach (2006), Gacel-Avila (2013), Buela, e al.
(2007) o Salmi (2009), ponderan de forma impor-
tante el desempefio de las universidades para realizar
investigacién cientifica minimizando las investiga-
ciones sociales y humanisticas. Ciertamente, el in-
glés es el idioma de la ciencia, pero, como lo refiere
Altbach (2006), no necesariamente es el idioma cen-
tral en campos como las humanidades y el derecho;
ademads, ponderar los premios nobel como criterio de
excelencia juega en contra de las 1Es con fortalezas
en los campos de las ciencias sociales y humanidades,
ya que estas dreas no se premian con esta distincién.
Lo anterior reduce las posibilidades para com-
petir en los rankings de las universidades con misiones
diferentes a la investigacién cientifica. Por otro lado,
tomar en consideracién el nimero de veces que son ci-
tadas las publicaciones de los investigadores como me-
dida de excelencia representa otro problema, ya que los
cientificos norteamericanos citan principalmente a sus
compatriotas, dejando de lado a un gran nimero de
publicaciones producidas en otras regiones del mundo
(Altbach, 2006). Los indicadores &ibliométricos, como
el nimero de las publicaciones y articulos, son una
fuente confiable para “medir” el grado de desempefio
de las universidades en el plano de la investigacién,
pero, como lo reconoce la unesco (2013), esto condu-
ce inevitablemente a un sesgo contra las universidades

en paises que no son angloparlantes.

* Aunque autores como Ravhvargers (2011, citado en Gacel-
Avila, 2013) indican que el nimero puede llegar a 2.9%.,
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Los autores Marginson y Van der Wende
(2007), en su articulo “To rank or to be ranked: THE
impact of global rankings in higher education”, pre-
sentan informacién que nos permite ver por qué nu-
merosas IES, que no pertenecen a la élite de las uni-
versidades de clase mundial, se encuentran en una
notable desventaja para ser incluidas en los compara-
tivos internacionales. Segtn estos autores, “las com-
paraciones globales son posibles unicamente en rela-
cién con un solo modelo de institucién: el de aquellas
universidades con una orientacién intensiva de inves-
tigacién” (Marginson y Van der Wende, 2007, p.308).
Esto explica, en parte, por qué las universidades lati-
noamericanas son pricticamente inexistentes para el
mundo de los rankings mundiales.

Es verdad que, incluso si se toman en considera-
ci6n los resultados de investigaciones como los grandes
criterios para la clasificacién de las universidades en los
rankings, estos s6lo nos dan una imagen incompleta
de la realidad de las 1Es, ya que, como lo comentan
Federkeil, Van Vught y Westerheijden (2012), se ha
encontrado que tnicamente un mimero pequefio de
universidades de clase mundial se desempefia con los
mis altos puntajes en todos sus departamentos, siendo,
en general, completamente heterogéneos los niveles de
desempefio de las universidades por drea de conoci-
miento (medicina, ingenieria, biologfa, etc.).

Ademas, resulta dificil encontrar universidades
en donde todas sus dreas de ensefianza se ubiquen en
los primeros cien lugares de los rankings, pudiendo
concluir, como lo refiere Phil Baty (2012), editor del
THE World University Rankings, que ningin sistema
comparativo entre universidades podré ser cien por
ciento objetivo y exhaustivo.

El comparativo tHe-as World University Rankings:
cuando no todo es la investigacion

En €1 2004, un afio después de la publicacién del Arwu,
la revista britanica Times Higher Education (THE), en
asociacién con la organizacién especializada en edu-
cacién superior Quacquarelli Symonds (Qs), lanzaron al
mercado su ranking de universidades llamado 7HE-QS

World University Rankings. Este comparativo fue ela-
borado tomando en consideracién una visién mds ho-
Jistica en la conceptualizacién de la misién de las 1E3
(UNESCO, 2013; Marginson y Van der Wende, 2007).
Desde su inicio, el THE-Qs World University
Rankings incluy6 dimensiones o criterios como la
reputacion institucional de las universidades y su ni-
vel de internacionalizacién, ademis de disminuir la
ponderacioén dada a las tareas de investigacidn, dife-
rencidndose de esta forma del comparativo ARWU en
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un intento de clasificar en su ranking a las univer-
sidades de una forma menos restrictiva. De acuerdo
con datos de la (uNEsco, 2013), la metodologia ini-
cial que se utilizé en este ranking consistié en cinco
indicadores, ademds de la utilizacién de encuestas
de opinién para conocer la percepcién que se tiene
de las universidades en el mundo. Los cinco indica-
dores iniciales y su ponderacién para la elaboracion
del ranking THE-Qs se pueden ver en la Tabla 2.

Tabla 2. Indicadores utilizados en la elaboracion del THe-as World University Rankings

Criterio Indicador Ponderacion
Calidad de la ensefianza Proporcién de estudiantes por académico 20%
Encuesta sobre la reputacion académica 50%
Calidad de la investigacion indice de citacién 20%
Internacionalizacién Proporcién de estudiantes internacionales 5%
Proporcion de académicos internacionales 5%
Total 100%

Fuente: unesco (2013).

La asociacién entre THE y Qs terminé en el afio 2009,
dando lugar a dos comparativos diferentes, el Qs World
University Rankings, elaborado por Quacquarelli Sy-
monds, y el THE World University Rankings, publicado
por la revista Times Higher Education. En la actualidad,
estos dos comparativos son de los rankings mundiales
sobre universidades més reconocidos en el 4mbito de

la educacién superior a nivel internacional.

El as World University Rankings

El comparativo os World University Rankings cum-
plird en 2014 diez afios de identificar y comparar a
las mejores universidades del planeta. Este ranking,
originado en el Reino Unido, tiene actualmente una
afluencia estimada en cincuenta millones de perso-
nas alrededor del mundo, y ha servido como referente
confiable para comparar universidades a nivel inter-
nacional desde hace m4s de una década. El ranking QS
Presenta algunas diferencias metodolégicas en com-
Paracién con la metodologia empleada en la elabora-

cién del Arwu. Una de estas diferencias es reconocer
“a las universidades como organizaciones multidi-
mensionales con diferentes facetas [...] sin utilizar
la nocién de que deben de mantenerse o convertirse
en universidades de clase mundial” (Quacquarelli Sy-
monds, 2014, p.2).

El ranking Qs hace un comparativo de las me-
jores seiscientas universidades en el mundo, y puede
ser considerado uno de los rankings con mds presti-
gio en su clase. Estos comparativos permiten, al igual
que con el ranking ARWU, tener una vision general
del panorama de las 1Es a nivel mundial que pueda
ser utilizada con fines de benchmarking, tanto por el
publico en general como por los Gobiernos.

Metodologia del as World University Rankings

La metodologia empleada por Qs para la publicacién
de sus rankings utiliza seis indicadores que se susten-
tan tanto en dibliometrias como en datos obtenidos
en encuestas. Esta parte metodolégica que utiliza en-
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cuestas de opinién es lo que ha caracterizado al ran-
king Qs por casi una década (aspecto que también ha
sido criticado). Se puede apreciar que una gran parte
de la ponderacién (40%) corresponde a la reputacion
que tienen las universidades entre la comunidad aca-
démica internacional, la cual es estimada aplicando
miles de encuestas en todo el mundo (62 000 en
2013, con un confiabilidad de 99%). El uso de es-
tas encuestas, de acuerdo con Quacquarelli Symonds
(2014) permite reducir en cierto grado el dominio de
la universidades angléfonas en los rankings, dejando
que 1Es de treinta y dos paises puedan aparecer en los
primeros doscientos lugares.

Por otro lado, las encuestas a expertos permi-
ten que la comunidad académica en todo el mundo
resalte las fortalezas de las 1ES con orientacién en las

ciencias sociales y las artes, dando mayor oportunidad
para que universidades que no son de clase mundial
o no tienen una misién orientada a la investigacion
cientifica puedan tener visibilidad en los comparati-
vos mundiales. En 1a Tabla 3 se puede observar el total
de indicadores utilizados en el comparativo Qs World
University Rankings. Ademds, se utiliza otra encuesta
que se aplica a empleadores en la que se les pregunta
cudl es la reputacién que tienen las universidades de
las cuales egresan sus empleados, con una ponderacién
del 10%. El resto de los indicadores es el mismo que se
ha utilizado desde el 2004, cuando Qs estaba asociado
con la revista THE: proporcion de estudiantes por aca-
démico (20%), indice de citacién (20%), proporcién de
estudiantes internacionales (5%) y proporcién de aca-
démicos internacionales (5%).

Tabla 3. Indicadores utilizados en la elaboracion del as World University Rankings

Criterio Indicador Ponderacion

Proporcion de estudiantes por académico 20%

Calidad de la ensefianza Encuesta a empleadores —reputacién de la unlversnda}d a través del desempeno 10%

de los empleados en su trabajo—

Encuesta a expertos (pares académicos) —reputacion de la universidad- 40%

Calidad de la investigacién indice de citacion 20%
= N Proporcién de estudiantes internacionales 5%

Internacionalizacion - — ,

Proporcion de acadeémicos internacionales 5%

Total 100%

Fuente: as (2014). Ver: hitp://www.iu.os .com/

El THe World University Rankings

Después de su “Jivorcio” con qs en 2009, la revista
Times Higher Education comenzé la elaboracién de su
propio ranking. Una de las primeras acciones que lle-
v6 a cabo fue asociarse con Thomson Reuters para la
obtencién de los estadisticos bibliométricos, asi como
la disminucién del porcentaje en la ponderacién que
se le solfa asignar a la encuesta entre pares sobre la
reputacién de las universidades. Esta disminucién,
de acuerdo con David Jobbins (2010), fue suficiente
para que THE argumentara una mejora con respecto a

la ponderacién anterior.
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Al igual que el ranking Qs, el comparativo de
THE tuvo como objetivo clasificar no sélo a las uni-
versidades de clase mundial, como lo hace el com-
parativo ARWU, sino también incluir a la mayor di-
versidad de modelos educativos universitarios que
pudieran definirse como de excelencia, reconocien-
do que una de las mayores fortalezas de la educa-
cién superior es su diversidad (unesco, 2013). Asi,
la primera publicacién del THE World University
Rankings tuvo lugar el 16 de septiembre de 2010,
pensando en cubrir, en la medida de lo posible, la
mayor cantidad de actividades que son realizadas

en las instituciones universitarias como la investiga-
cién, la docencia y la transferencia de conocimien-
tos, asi como la internacionalizacién. De acuerdo
con Jobbins (2010), THE dedicé multiples recursos
para asegurar la calidad en sus rankings, anunciando
en septiembre del 2010 que se clasificaria a las uni-
versidades utilizando trece indicadores agrupados
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en cinco 4reas: 1) grado de internacionalizacién; 2)
relevancia de la investigacién; 3) renombre, ingre-
so y volumen de la investigacién; 4) innovaciones,
invenciones y consultoria; y 5) la dimensién de la
enseflanza-aprendizaje. La Tabla 4 muestra todos
los indicadores que se utilizan en la elaboracién del

THE World University Rankings.

Tabla 4. Indicadores utilizados en la elaboracion del e World University Rankings

Criterio Indicador Ponderacion
Proporcién de estudiantes admitidos por académico 4.5%
Nimero de académicos con doctorado 6%
Encuesta a expertos (pares académi i6
) . adémicos) sobre reputacion de la 159
Ensefianza y ambiente de universidad en la ensefianza "
aprendizaje indi i
J Indlcglde tItU!OS de doctorado otorgados por la universidad en rela- 2.25%
cion al nimero de titulos otorgados en el nivel de pregrado
Ingresos‘econélmiqos de la universidad para competir en los ran- 2.25%
kings, dividido entre el nimero de staff académico
Investlgrztl::‘)lz; |qfluenc|al Indice. I—impacto de las citaciones (ntimero de veces que la publica- 32.5%
cia cion de una universidad es citada por otros académicos)- .
Encuesta a expertos (pares académicos) sobre reputacion de la 19.5%
o universidad i igacid '
Investigacién: volumen, repu- . =0 3 Ivesligacir
tacién e ingresos Numero de articulos por investigador 4.5%
Ingresos derivados de la investigacion 5.25%
Ingresos de investigacion puiblicos contra ingresos de investigacion 0.75%
' privados
nternacionalizacia = :
nacionalizacion Proporcién de estudiantes internacionales 2%
| Proporcién de académicos internacionales 3%
nnovacion, invenciones y Capaci iversi
apacidad de la i i
e p unl\(er3|dad para innovar, inventary 2.5%
realizar consultoria
Total
100%

Fuente: THe (2014), Jobbins (2010).°

E.l Comparativo THE, segtin la uNEsco (2013), ha te-
E;ioiirtl:nel);c?:lente res!:)uesta por parte de la comuni-
cional (al igual que los comparativos Qs

iyn‘:tpi\t"l"l:i)(,) r?sll::anue habrd que hacer notar que aquellas
que han descendido en las posiciones

que ocu i
paban anteriormente han criticado la nueva

——_
Ver: . . .

sinr-], hltl-}'ﬁwwn”"351‘1}5119l't'dut‘ation.co.uk/world—univer—
Y-rankings! 2013-14/world-rantking/methodology

metodologia. De cualquier forma, han sido mis las
criticas positivas que las negativas.

A continuacién, se muestra en la Tabla 5 el top
ten 2014 de las mejores universidades del mundo, de
acuerdo a los comparativos Qs, THE y ARWU.
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Tabla 5. Top ten mundial de universidades 2014. Rankings @s, THE y ARWU

y la certificacion IREG Approved de la UNESCO-CEPES

Rank Qs Rank THE Rank ARWU
Massachusetts Institute of California Institute of -
y Technology (wi) ) Technology (Caltech) y Harvard University
2 University of Cambridge 2 Harvard University 2 Stanford University
. R Massachusetts Institute of
2 Imperial College London 3 University of Oxford 3 Technology (W)
S A University of California,
4 Harvard University 4 Stanford University 4 Berkeley
5 University of Oxford 5 University of Cambridge 5 University of Cambridge
I Massachusetts Institute of . N
5 uct (University College London) 6 Technology () 6 Princeton University
N . — California Institute of
7 Stanford University 7 Princeton University 7 Technology (Caltech)
California Institute of Technology University of California, A
8 (Caltech) 8 Berkeley 8 Columbia University
9 Princeton University 9 Imperial College London 9 University of Chicago
10 University of Chicago 10 Yale University 10 University of Oxford

Fuente: as (2014), THE (2014), ARwU {2014).

No es de extrafiar que las mejores posiciones en estos
los rankings sean ocupadas por universidades de “clase
mundial” orientadas a la investigacion cientifica de
punta, dada la ponderacién que tiene esta 4rea junto
con el nimero de veces que se citan los trabajos de

sus investigadores y académicos.

El irec Observatory on Academic Ranking and
Excellence UNESCO-CEPES
La notoriedad inmediata que cobraron los rankings
mundiales de universidades los ha convertido en un
fenémeno de gran importancia para la internaciona-
lizacion de las universidades en todas las regiones del
mundo (Hazelkorn, 2007; 1ESALC-UNESCO, 2012). El
impacto de los rankings sobre los sistemas e institu-
ciones de educacién superior ha sido tan notable que
desde 2002 1a unEesco llevé a cabo una iniciativa para
crear el International Ranking Expert Group, cono-
cido en la actualidad como IREG Observatory on Aca-
demic Ranking and Excellence (1rEG, 2014). E1 1REG €5
un organismo dependiente de la UNESCO que realiza

las actividades de evaluacion y cumplimiento de los
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Principios de Berlin, los cuales regulan aspectos me-
todoldgicos y éticos de los rankings a través del apoyo
de la European Centre for Higher Education® (CE-
pes). El 1REG fue creado con la intencién de regular
la elaboracién y difusién de estos comparativos inter-
nacionales de universidades e informar a los usuarios
de estos instrumentos de sus graves deficiencias me-
todolégicas (IREG, 2006 y 2014).

El peso que tienen estos comparativos en el
smbito de la educacién superior es algo que no pue-
de ser ignorado, como lo sefialan Marope, Wells, y
Hazelkorn (2013). El impacto de los rankings en la
internacionalizacién de las universidades ha llegado
al grado de que son utilizados como parte de las poli-
ticas educativas, tanto de las IES como de los Gobier-
nos nacionales en todo el mundo (Holmes, 2012).

Como se mencioné en el parrafo anterior, el
reG Observatory on Academic Ranking and Ex-
cellence ha promovido, en el publico en general, la

6 Gracias a las iniciativas llevadas a cabo de manera conjunta pof

nueve paises (China, Alemania, Kazajistén, Polonia, Rumanid

Eslovaquia, Eslovenia, Ucrania y los Estados Unidos).

comprension sobre diversos aspectos relacionados con

la calidad metodoldgica y las limitaciones de los ran-

kings de universidades. Una de las aportaciones mas
importantes del IREG surgié durante la segunda con-
ferencia de este organismo, realizada en Berlin en el

2006, en donde se generaron una serie de lineamien-

tos internacionales para la elaboracién de los rankings

conocidos como los Principios de Berlin. Estos dieci—,
séis principios, adoptados internacionalmente desde
mayo del 2006, pueden resumirse en cuatro grandes

recomendaciones (Martin y Sauvageot, 2011):

1)  Reconocer la diversidad de las 1Es, tomando en
cuenta las diferentes misiones y metas que estas
tienen.

2)  Utilizar una metodologia clara y transparente,

3)  Estimar los resultados con base en informacién
estadisticamente validada y auditada, compara-
ble y verificable.

4)  Brindar a los usuarios de los rankings un enten-
dimiento o comprensién de los factores que son
utilizados para la elaboracién de los comparativos.
De acuerdo con lo establecido por el 1rEG

(2006), este organismo debe de influir positivamente

para la mejora de los rankings, y contribuir al desa-

R b

ilidad y utilidad como ins-
trumentos de evaluacién y comparacién de la calidad
en la educacién superior.
: Pa‘ra el logro de estos objetivos, tanto expertos
rr;:;r;?;?clr;ies res'pons‘ables de la elaboracién de los
) o unijversidades y otros organismos in-
teresados en la mejora de los com i ‘
- ' : parativos, s¢ han
ido adhiriendo al proyecto IREG de 1 7
ano 2011 se comenzé a tom: en UNE'SCO. e
1 6 a tomar en cuenta la importan-
ttar periddicamente los diferente ‘i
considerando varias dimensi S
- — ﬁ.ll"ﬂf\.i'ISlO!‘lGS con ¢l objetivo de
A na certificacién que pudiera amparar la
encia y transp

arencia en la el;
"“’ft(’fngj_ 1 la elaboracion de los

Esto culming
culminé con la denominacién 1REG

Approved (1n Eg, 2011).
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La certificacion IRec Approved emitida por el IRec
Observatory on Academic Ranking and Excellence
UNESCO- CEPES

La certificacién 1rREG Approved es un reflejo de la
UNESCO-CEPES sobre la creciente importancia de
auditar la calidad metodolégica, asi como la certe-
za y transparencia de los rankings disponibles en el
mercado. Esta iniciativa, segtin los datos del 1rREG
(2014a), “es conducida por expertos [...] y responde
a las necesidades de informacién de los actores inte-
resados, en particular de los estudiantes, instituciones
de educacioén superior, empleadores y formuladores
de politicas educativas” (p.2), observando el apego de
los rankings a los Principios de Berlin. Los procedi-
mientos para la auditorfa de los comparativos pueden
consultarse en ¢l IREG Ranking Audit Manual (1IREG
2011), disponible desde octubre del 2011. ,
Cabe mencionar que la auditoria de los rankings
se da de forma voluntaria, ya que las organizaciones
que los elaboran no estén obligadas a someterse a esta
auditorfa, pero la obtencién de la certificacién es una
forma de incrementar el valor y la reputacién de los
diferentes comparativos en el mercado y la confianza
de Jos consumidores en los rankings como fuentes de
informacién sobre el desempefio de las 1Es. La credi-
bilidad, la reputacién y el liderazgo de los comparati-
vos son puestos en juego cada vez que estos se publi-
can y, dada la preocupacién de la uNEsco-cEPES por
promover la credibilidad de los rankings, la certifica-
cién 1REG Approved se convierte en una forma de dar
certidumbre al piblico en general sobre la confianza
que se puede tener de las clasificaciones de las 1£s en
los rankings. Segin Rauhvargers (citado en Siwins-
ka, 2013), estas auditorias llevadas a cabo por el 1rEG
“llevarfan a una mejora substancial en la metodologia
de los comparativos y la calidad de la informacién
que proveen” (p.22).
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El ranking as, primero en obtener la denominacion
IREG Approved

Los primeros rankings de universidades en haber ob-
tenido el derecho a utilizar la denominacién 1REG Ap-
proved por su excelencia y transparencia metodolégica
fueron los comparativos Qs World University Rankings,
os University Rankings: Asia 'y el @s University Ran-
#ings: Latin America, elaborados por Quacquarelli Sy-
monds en el afio 2013. En 1a Tabla 5 se pueden ver las
mejores diez universidades a nivel mundial de acuerdo
comparativo QS World University Rankings IREG Ap-
proved. De la misma forma, la Tabla 6 muestra el zgp
ten de las universidades en Asia y América Latina, de
acuerdo con el gs University Rankings: Latin Americay
el os University Rankings: Asia.

La obtencién de esta certificacién indica que
los comparativos Qs cumplen con lo establecido en
los Principios de Berlin, respondiendo a las exigen-
cias y el rigor para la claboracién de rankings esta-
blecidos por la UNESCO-CEPES a través del IREG. Es

importante mencionar que la certificacién se otorga
directamente a los rankings especificos que son au-
ditados, y no a la organizacién que los elabora. De
acuerdo con el REG Ranking Audit Manual elabora-
do por el 1rEG (2011), los rankings certificados por el
grupo de expertos del 1REG demuestran el esfuerzo
realizado para evaluar una diversidad de 1es conside-
rando varios aspectos no relacionados con la orienta-
cién hacia la investigacién para la ponderacién final
de los comparativos. Ademds, se da seguridad de que
ha sido tomada en cuenta la multidimensionalidad de
las universidades y se ha clarificado y hecho piblica la
descripcién de todos los indicadores utilizados en la

construccién del ranking.

Reflexiones finales

El uso de los rankings como herramientas de bench-
marking se ha incrementado a gran velocidad, dado
que esta es una época donde existe una creciente de-

manda por analizar y conocer el desempefio de las

Tabla 6. Top Ten mundial de universidades 2013. Rankings qs
University Rankings: Latin America, y as University Rankings: Asia

Rank | as University Rankings: Latin Pais Rank as University Rankings: Asia Pais
America
1 Pontificia Universidad Catdlica de Chile National University of Singapore (nus) | Singapur
Chile
2 Universidade de Sao Paulo Brasil KAIST — Korea Advanced Institute of | Corea del
Science & Technology Sur
3 Universidade Estadual Brasil University of Hong Kong Hong Kong
de Campinas
4 Universidade Federal do Rio de Brasil Seoul National University Seul
Janeiro
5 Universidad de los Andes Colombia THE Hong Kong University of Science | Hong Kong
and Technology
Universidad de Chile Chile THE Chinese University of Hong Kong | Hong Kong
7 | Tecnolgico de Monterrey (iresm) | Mexico Nanyang Technological University (nTu) | Singapur
Universidad Nacional Auténoma | México Peking University China
de México (unam)
9 UNESP Brasil Pohang University of Science and Corea del
Technology (POSTECH) Sur
10 Universidade Federal de Minas Brasil 10 THE University of Tokyo Japon
Gerais

Fuente: as (2014). Ver: http:/fwww.topuniversities.com/university-rankings
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igs a nivel internacional. Debido a la influencia y el
jmportante peso que tienen los rankings en el mun-
do, ]a uNEsco ha buscado soluciones para potenciar
los aspectos positivos que aportan los comparativos
al mundo de la educacién superior, desarrollando los
mecanismos que permitan transparentar el proceso de
claboracién de los rankings, asi como su uso racional
e informado a partir de la creacién de un grupo de
expertos en rankings internacionales, responsables del
desarrollo de una serie de principios sobre la transpa-
rencia y la calidad metodoldgica para los comparativos,
conocidos como los Principios de Berlin.

De esta forma, los rankings demuestran el papel
significativo que juegan no sélo como “instrumentos
de evaluacién y transparencia cuya finalidad es com-
parar el desempefio y calidad de estas instituciones a
nivel mundial” (Gacel-Avila, 2013, p-12), sino tam-
bién como una herramienta de mercadotecnia para
promover la idea de que los titulos académicos de las
universidades mejor posicionadas en los rankings tie-
nen un mayor valor en el mercado internacional del
trabajo (Capobianco, 2009).

Ademds, estos rankings pueden usarse para
mantener o incrementar el valor de marca de las 1Es,
y pueden ser una estrategia redituable desde el punto
de vista comercial y politico, ya que las universidades
mejor posicionadas en los comparativos internacio-
nales pueden convertirse en un simbolo de prestigio
y desarrollo nacional, asi como en la imagen de los
motores del crecimiento econémico en la sociedad
del conocimiento (Marginson y Van der Wende,
2007). Esta es una de las razones por las que Gobier-
nos como los de China o Rusia han invertido canti-
dades importantes de dinero para colocar a sus IEs
entre las mejores universidades de los rankings glo-
bales, al lado de instituciones tan renombradas como
Harvard, Cambridge, el m1T 0 Stanford (Kishkovsky,
2012). No existen formulas migicas que permitan a
las universidades ubicarse en los sitios més elevados
fe los rankings, pero, si se debe encontrar una férmu-
3, de acuerdo con Salmi (citado en Nesterov, 2011),

€sta 29 . o 7
seria simplemente la inversion. La f6rmula para
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la construccién de una verdadera universidad de élite
pareciera ser simple, como se puede observar en el
caso de China, que cuenta con dos universidades de
clase mundial en la lista de las primeras cincuenta
universidades del Times Higher Education World Uni-
versity Rankings 2013-2014 (la Peking University, en
el lugar 45, y la Tsinghua University, en el lugar 50).
Para comenzar a posicionar una universidad en
un ranking se requiere, en primer lugar, invertir cuan-
tiosas sumas de dinero con el fin de atraer a los mejo-
res profesores e investigadores. En segundo lugar, se
necesita invertir ain mds dinero para la adquisicién
de equipo y material cientifico y tecnoldgico de pun-
ta, bases de datos y soffware especializado, asi como
inversiones en investigaciones de alto nivel. En tercer
lugar, una vez realizadas las inversiones en profesora-
do, investigadores, infraestructura e investigacion, se
requerird una mayor inversién de recursos econémi-
cos para organizar una plantilla administrativa de clase
mundial. Llevado a cabo todo lo anterior (y después
de haber invertido decenas o centenas de millones de
ddlares), por fin podremos comenzar a pensar en la
atraccion de los estudiantes mis talentosos y brillantes
del planeta a través del appealing que la publicidad y 1a

mercadotecnia en forma de rankings pueden crear.
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El debate sobre la convergencia regional de la
educacion superior en América Latina y el Caribe

The debate on the regional convergence of higher
education in Latin America and the Caribbean

JoceLyneE GACEL-AvVILA®

Resumen

La cuestién de la factibilidad del Proceso de Bolonia, o alguna de sus va-
riantes, en América Latina es un tema de discusién entre los especialistas.
Aunque la mayoria reconoce la influencia que tiene este proceso en los
proyectos de armonizacién de la educacién superior en otras partes del
mundo, se ha llegado al consenso de que este proceso no es posible en las
condiciones actuales de la region. El argumento contra la posible conver-
gencia de los sistemas de educacién superior de América Latina sostiene
que la armonizacién regional implicaria la estandarizacién de estos; otras
razones que se aducen en contra de la convergencia se apoyan en las dife-
rencias interregionales, como lo son la falta de un espacio de integracién
econémica y politica y la ausencia de otros factores que crearon las condi-
ciones para el Proceso de Bolonia en la Unién Europea. A estas, se agre-
gan las diferencias intrarregionales que se dan entre los sistemas de edu-
cacién superior de Latinoamérica. En este articulo se discute la validez y
el alcance de estos argumentos, concluyendo que aunque este proceso no
es factible tal y como se da en Europa, no queda excluida la posibilidad de
una convergencia con caracteristicas propias, acompaiiada de un proceso
de modernizacién inspirado en algunas de las caracteristicas del modelo
educativo puesto en marcha en Europa.

Palabras clave: Proceso de Bolonia, internacionalizacidén, conver-
gencia, diferenciacién, modelo educativo, estructura curricular, reforma

de la educacién superior.
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Abstract

The question of the harmonization of higher educa-
tion systems between different regions of the world,
or inside a particular region is being debated in Lat-
in-American and the Caribbean (Lac) since the im-
plementation of the Bologna Process (8p) and its out-
come, the European Higher Education Area (EHEA).
The issue under discussion is to what extent is feasible
a harmonization process in LAC based on the European
model. The article characterizes the main arguments
that has been advanced, for and against, and addresses
their validity and limitations. It is concluded that al-
though it is not possible to replicate the BP in LAC, the
convergence of its higher education systems would be
a major tool for reforming them.

Keywords: Latin America and the Caribbean,

higher education, convergence, Bologna Process.

Introduccion
A partir del Proceso de Bolonia (pB) para la consoli-
dacién del Espacio Europeo de Educacién Superior
(eEEs), ha surgido una amplia reflexién sobre la con-
veniencia y la factibilidad de replicar y extender este
proceso a otras regiones del mundo. Dicha idea quedé
expresada desde la Declaracién de Bergen (2005) bajo
la nocién de “dimension externa del Proceso de Bolo-
nia”. De esa idea se ha derivado una nutrida discusion
sobre la perspectiva para implementar dicho mode-
lo en aquellas regiones con un contexto econdémico,
politico, social y educativo distinto al €uropeo, y que
ademis presentan grandes diferencias en términos de
diversidad y diferenciacion, y en los niveles de desarro-
lio de sus sistemas educativos. De manera sintética, el
meollo de este debate gira en torno a la pertinencia de
implantar un modelo tnico de integracién académica
en diferentes regiones del mundo, aminorando asf la
diversidad y particularidad de estas.
En el presente texto, se pretende analizar de
manera panordmica las principales lineas de argu-
mentacién de la factibilidad y no factibilidad del pB
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en otras regiones del mundo, enfocindose al caso €s-
pecifico de América Latina (arc). Uno de los princi-
pales argumentos esgrime que un proceso de armo-
nizacién regional implicarfa la estandarizacion de sus
sistemas de educacién superior (sEs), disminuyendo
sus niveles de diversidad, diferenciacién y particu-
laridad nacionales. Se mencionardn 2 propésito in-
vestigaciones sobre el proceso de convergencia de los
sEs en el EEES. Se analizardn también los argumentos
invocando la no factibilidad en ALC sobre la base de
las diferencias inter- € intrarregionales, refiriéndose
las primeras a las diferencias en los niveles de desa-
srollo entre la Unién Europea (UE) y esta region, y
las segundas a las particularidades de sus respectivos

sistemas educativos.

Proyectos de integracion regional en ofras regiones

Desde el inicio de los afios noventa, una de las tenden-
cias emergentes en el dmbito de la educacién superior
ha sido el surgimiento de iniciativas para la confor-
macién de espacios comunes en la educacién tercia-
ria, mediante la armonizacion y la convergencia de
sus sEs. Estos proyectos han surgido como respuesta
a las nuevas demandas impuestas a este nivel educati-
vo por la globalizacion y la sociedad del conocimiento
(oECD, 2009b). El mejor ejemplo de dicho fenémeno
lo ha dado Europa, a traves del pB y la conformacion
del 5EEs.2 Por ser el primero de esta naturaleza, dicho
proceso se ha convertido en un punto de referencia y
debate sobre la factibilidad o la pertinencia de la apli-
cacion de dicho modelo en otras regiones del mundo.’

Entre las iniciativas de armonizacion regional
bajo la influencia de Bolonia, se pueden mencionar la

Comunidad de Africa Oriental, la Region de Africa

2 La existencia del Espacio Europeo de Educacién Superiof
(eEEs) fue reconocida oficialmente el 12 de marzo de 2010,
a través de la Declaracién de Budapest-Viena.

3 Uno de los temas que se discuticron en el Foro Global d¢
Educacién Superior que se realizé en diciembre de 2009 €
Penang, Malasia, fue la conveniencia y factibilidad de adopta®
un solo modelo de armonizacion de la educacion supefiof
por ejemplo, el de Bolonia, cuestiondndose si esto podria sef
adecuado dadas las circunstancias de otras regiones.

”

del Norte (African Union, 2007), la Asociacién de
Naciones de Asia Suroriental (aseaN) (Yavaprabhas,
2008) vy la Regién Asia-Pacifico, que surge luego del
Comunicado de Brisbane, las cuales se encuentran en
una primera fase de planeacién y acuerdos bsicos so-
bre el modelo de integracion a seguir (Zgaga, 2007,
The Observatory on Borderless Higher Education

2009). Los ecos del Proceso de Bolonia se han he-’
cho sentir también en los Estados Unidos (Adelman

2008) y Canadi (Association of Universities and Co—,
Jleges of Canada, 2008).

En este contexto, América Latina no es la ex-
cepcidn, en virtud de que han surgido una serie de ini-
ciativas a lo largo de los tltimos diez afios, como lo son
las de crear el Espacio de América Latina y del Caribe-
Unién Europea (ALcUE) (Lazzari, 2008), el Espacio Ibe-
roamericano del Conocimiento, bajo la coordinacién del
Consejo Iberoamericano de Universidades (cuis), la
Organizacion de los Estados Iberoamericanos (oED) ¥
la Secretaria General Iberoamericana (SEGIB) (CINDA,
2007), y el proyecto que actualmente se encuentra en
desarrollo, el Espacio de Encuentro Latinoamericano y
Cariberio de Educacion Superior (ENLACES), el cual fue
propuesto en la Conferencia Regional de Educacién
Superior (cres) de 2008 por IESALC-UNESCO (IESALC-
UNEsco, 2008; ENLACEs, 2009b; Carvalho 2009 y
2010). Ademis de estas iniciativas, existen dos pro-
yectos, Tuning Latinoamérica (Beneitone, Gonzilez,
y Wagenaar, 2007) y 6x4 (UEALC 6x4, 2008), en los
cuales se han destacado una serie de variantes de las
estructuras curriculares innovadoras del modelo edu-

cativo 9 i
‘ del pn que serian pertinentes para la educacién
superior (Es) de ALc.
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bate entre especialistas de todo el mundo en el que
se ha cuestionado tanto la conveniencia como la po-
sibilidad de implementar un proceso de integracién
regional utilizando el modelo del pB (entre ellos, Si-
rat, 2008; Sirat y Jantan, 2008; Sirat y Ling, 2009;
Yvaprabhas y Dhirathiti, 2008; Hoosen, Butcher, y
Njenga, 2009). Asi, se han planteado preguntas del
tipo: ¢en qué medida el modelo de Bolonia seria
adecuado para integrar los sistemas de educacién
superior (ses) de paises en via de desarrollo? ¢;Hasta
dénde estos estarian en capacidad de implementar
las reformas que implica dicho proceso?*

En torno a estas cuestiones, se han formulado
diversas posiciones, algunas de las cuales invocan la
inconveniencia de llevar cabo un proceso de inte-
gracién regional de 1Es utilizando el B como mode-
lo dinico de armonizacién, y otras aducen que no es
posible implementarlo, al menos en las condiciones
actuales de otras regiones. Estas posiciones se fun-
damentan en dos argumentos: el (a) cuya conclu-
sién es que dicho proceso implicaria la armonizacion
de los sEs, impulsando con ello su eventual estanda-
rizacion; y otro (B) para el que no es factible aplicar
este modelo en otras partes del mundo, debido a dos
razones principales: 1) las numerosas asimetrias que
existen entre la UE y otras regiones en lo que res-
pecta a sus niveles de desarrollo social, econémico,
politico y educativo, incluyendo la ausencia de un
macroproceso de integracién regional como el de
la Unién Europea; y 2) las diferencias que existen,
de hecho, al interior de los sEs de estas regiones en
cuanto a tamano, financiacion, modelos educativos,

estructuras de grados, enfoques curriculares y prac-
ticas educativas.’

El argumento (a), en contra de la armonizacién
de los sEs en una region dada, entrafia la conclusion
de que la implantacién del modelo de Bolonia en

4 Este tipo de preguntas se debatieron en la reunién de
Penang en diciembre de 2009.

5 Desde luego, se trata de la linea general de argumentacion:
las diferencias entre la UE y otras regiones, asi como las intra-
rregionales son distintas en cada caso especifico.
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otras regiones del mundo tiene como consecuencia
promover la estandarizacién de estas, de dos maneras:
1) la que se daria entre los sEs de la UE y los de una
regién determinada; y 2) la homogenizacion adicio-
nal que se obtendria al interior de esta region (Sirat,
2008).¢ En ambos casos, el resultado seria indeseable,
ya que el proceso de estandarizacion interregional
pondria en riesgo la diversidad cultural y la identi-
dad nacional, obviando el paradigma de la UNEscO
que promueve la diversidad y la identidad local (Sirat,
2008). Por lo que toca a la estandarizacién intrarre-
gional, al restringir esta la diferenciacién en los SES
se limitarfa la equidad y la pertinencia de la Es, entre
otros efectos negativos (Sirat, ef al., 2008a y 2008b).
Asi, este argumento concluye que el modelo de Bo-
lonia no seria adecuado para la armonizacién de la
ES en otras regiones, y en particular en aque]las que
se encuentran en desarrollo. Se trata de una objecion
al PB en su cardcter de modelo Unico, cuyo supuesto
implicito es que la creacién del Espacio Comtn de
Educacién Superior Europeo significa la estandari-
zacién de sus sistemas educativos nacionales.
El contraargumento a dicho supuesto se de-
riva de las investigaciones reportadas en Huisman y
Van der Wende (2004), Witte (2006), v los estudios
que aparecen en Van der Wende (2009b), Van Vught
(2007) y Heinze y Knill (2008). Estas investigacio-
nes demuestran claramente que el objetivo de la ar-
monizacién de los sEs que participan en el Proceso
de Bolonia no es la estandarizacion, sino, més bien,
la convergencia, COTl reconocimiento y respeto 2 las
particularidades nacionales en cuanto a diversidad y
diferenciacién. Para apreciar mejor esta conclusion,
se mencionaran a continuacién los principales resul-

tados de estas investigaciones.

6 La presente formulacion es una reconstruccién logica
de diversas discusiones (Sirat, 2008; Sirat y Ling, 2009;
Yvaprabhas y Dhirathiti, 2008). Como se verd adelante,
algunos de los supuestos de esta formulacion estdn implicitos
en diferentes formas en Dettmer (2004), Riveros (2005),
Malo (2005), Brunner (2008) y Tiana (2009).
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Diversidad y convergencia en el Proceso de Bolonia

En Van Vught (2007, p.5), se reafirma de inicio que
la diversidad de los SES es uno de los factores de ma-
yor impacto en 1a calidad, la pertinencia y la equidad.
La diversidad y la diféerenciacion entre los SES es una
estrategia que permite ampliar el acceso 2 estudian-
tes que provienen de diferentes condiciones sociales
y educativas, lo que contribuye asi a la equidad y a
la movilidad social. La diferenciacion €s también un
medio de especializacion que posibilita un perfil de
egresados mds apegado 2 las necesidades sociales, de
hecho, es un factor determinante para la productivi-
dad y la competitividad (Van Vught, 2007, pp-4-5).
Desde un punto de vista terico, la diversidad es un
concepto multidimensional (Van der Wende, 2008)
en el que se incluyen las diferencias entre 1Es y las
que se dan dentro de ellas mismas (Birnbaum, 1983).
A estos dos sentidos, se agrega la diversidad sistémica,
que designa las diferencias entre sistemas en cuanto
a tipos, tamafios y formas de gobierno de las 1Es,y la
diversidad programdtica, que s¢ refiere a las diferencias
respecto de grados, dreas y programas institucionales
(Huisman, 1995). A estas definiciones, a su vez, S¢
agregan las distinciones entre diversidad vertical, que
denota diferencias en prestigio’y reputacion académi-
ca, y diversidad horizontal, que designa los contrastes
en misiones y perfiles institucionales (Teichler, 2007).
Fl p8 ha transcurrido con pleno reconocimiento de
estos tipos de diversidad desde su inicio. La Declara-

cién de la Sorbona establecié que el objetivo era

[...] la armonizacion de la arquitectura del siste-
ma de educacién superior europea [...] [para] pro-
mover un marco comun de referencia orientado 2
mejorar el reconocimiento [de estudios] y facilitar
la movilidad de estudiantes, asi como la empleabi-
lidad [...] donde identidades nacionales ¢ intereses
comunes pudiesen interactuary fortalecerse entre si

(Sorbonne Declaration, 1998).

Los conceptos de convergencia 'y divergencia se men-
cionaron de manera explicita por primera vez en el
diagndstico “Trends in Learning Structures in Hig-
her Education”, a partir del cual se llevé a cabo el
Foro de Bolonia. En este reporte se identificaron

[...] las principales dreas de convergencia'y divergen-
¢id’ en la estructura de varios sistemas y subsistemas
de la educacién superior en Europa para indicar
los caminos posibles Aacia una mayor convergencia 'y

efectividad en el futuro (Haug y Kirstein, 1999).

Por lo tanto, los fines basicos del proceso de armoni-
zacién se formularon en térmi “ ia”

tbsé inos de “convergencia’,
con un reconocimiento de la tension implicita entre
esta y las zonas de diversidad. Un afio después, en el
texto de la Declaracién de Bolonia, se afirmé que el

propdsito era

[...] crear el Espacio Comin de Educacién Supe-
rior Europeo como clave para promover la movi-
lidad de ciudadanos y la empleabilidad, as{ como
el desarrollo completo del continente, [...] [para]
lograr una mayor compatibilidad y comparabilidad
entre los sistemas de educacién superior [y] obtener
estos objetivos [...] con respeto pleno de la diversi-
dad de culturas, los idiomas, los sistemas de educa-
cién nacionales y la autonomia de las universidades

(Bologna Declaration, 1999).

En conclusion, el PB es un proceso de armonizacién
qu'e se basa en un marco comtin de referencia que per-
mite la compatibilidad y la comparabilidad de los sEs
Zntladﬁnalidad de lograr un estado de convergencia en-
reﬁ;c (;Sui]llos. Enel ?or,lte?(to europeo, convergencia se
B Ocurﬂer}::;(:ceso dm'flmlco, es decir, en marcha, que
i d:gz:;z: (S(l)f::lalntc;s SES,y N0 a 'un estado

L o, la convergencia es com-

paﬁblﬁ 5 T 3
con la “diversidad de culturas e idiomas entre

SES nacj
ionale { i
. s y la autonomia de las universidades”, tal

"L
dS Cursivag son nuestras.

9 L
4s cursiy. 1
as contenidas cn 18. cita son nuestras.
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como se enfatiza en la Declaracién de Bolonia (Witte,
2007, p.4). Lo destacable del Proceso de Bolonia es
que fue concebido como un marco comin que permi-
te muchas variantes, dentro de los sEs participantes,
para llegar a la convergencia. Por ejemplo, la conver-
gencia de los diferentes ciclos de grado entre los sEs
es un proceso que admite una gran variedad de esti-
los y resultados de aprendizaje. Un mismo grupo de
competencias genéricas y especificas puede adquirirse
mediante programas académicos distintos, como lo ha
demostrado el Proyecto Tuning.’
En un estudio empirico, Johanna Witte inten-
t6 medir el grado de convergencia que han logrado
diferentes sistemas nacionales de educacién donde
se ha implementado el Proceso de Bolonia (Witte
2006). El objeto de medicién fue el grado de con—’
vergencia que se habia logrado entre los sistemas de
educacién superior de Alemania, Holanda, Francia e
Inglaterra, en el perfodo comprendido entre 1998 y
2004. La conclusion del estudio demostré que existia
una convergencia limitada entre los sEs de los paises
mencionados en el periodo de estudio, como estd do-
cumentado en el informe Trends V de 2007 (Crosier,
Purser y Smidt, 2007), analizado en Witte, Huisman,
y Purser (2009).1° Estos estudios comprueban que la
convergencia es compatible con diferentes grados de
diversidad y niveles de diferenciacion de los sEs que
participan en el Proceso de Bolonia, por lo que la di-
versidad no constituye un obsticulo en si mismo para
un proceso de integracion regional (Witte, 2007; Van
Damme, 2009; Witte, Huisman, y Purser, 2009; Sur-
sock y Smidt, 2010; Reichert, 2010). En otras pala-
bras, dicho proceso no es un modelo rigido, sino todo
lo contrario: se trata de un proceso de convergencia
flexible que permite la adaptacién a un gran nimero
de variantes dentro de un marco de referencia comin
(Van der Wende, 2009a; Van Damme, 2009). Asi se
demuestra que el argumento, segtin el cual el B fo-

9 Véase: Gonzilez y Wagenaar (2008).

10 Para los avances recientes en la consolidacion de la
151..11‘upcan Higher Education Area (EmHEA), véase: Sursock
y Smidt (2010).
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menta la homogeneizacion de los ses, no tiene funda-
mento. Por lo tanto, se invalida la afirmacién de que
un proceso de armonizacién como el de Bolonia en
regiones del mundo con un alto grado de diversidad y
diferenciacion en sus SEs llevarfaala estandarizacion
de estos. Este resultado sugiere que el modelo de »B
se podria implementar en otras regiones del mundo
sin menoscabo de la diversidad propia de sus SES.
Una vez que esta objecion es superada, se puede
pasar a considerar el segundo grupo de argumentos,
que aqui se han designado como tipo (8), es decir,
aquellos que concluyen con la no factibilidad del pB
en otras regiones del mundo. En nuestra opinion, esta
conclusién no se puede generalizar, y para validarse se
requiere el examen de cada caso en particular.” Enla
préxima seccion se analiza el alcance de estos argu-

mentos para el caso de ALC.

La no factibilidad del Proceso de Bolonia
en América Latina

Los argumentos que se pronuncian por la no factibi-

lidad del pB en ALc adoptan dos variantes:

1) La que invoca las diferencias interregionales
que hay entre la Uni6n Europea y América La-
tina (Malo, 2005; Brunner, 2008 y 2009a; Sa-
moilovich, 2010; Carvalho, 2010).

2) La que apela a las diferencias intraRregionales
que se dan entre los sEs de aLc (Brunner, 2008).
A partir de ambos tipos de diferencias —inter- €

intrarregionales—, el argumento concluye que un pro-

ceso de convergencia regional bajo el modelo de Bolo-

nia no es factible para ALC (Brunner, 2008, p.119).

11 V¢ase ponencia de Penang.

12 T,a formulacién general de este argumento para otras
regiones del mundo aparece en Sirat (2008). Este fue el
tema de la Conferencia Penang. Como en el caso del
primer grupo de argumentos basados en la nocién de
estandarizacién, se trata de una reconstruccion légica a
partir de varias formulaciones que se deben, entre otros, a
Sirat (2008), Malo (2005) y especialmente a Brunner (2008
¥ 2009a).
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perior en América Latina y el Caribe

Diferencias entre regiones

Se ha sefialado que estas diferencias constituyen obs-

taculos que impiden un eventual proceso de integra-

ci6n regional de la Es. Estas asimetrias se han dividi-

do convencionalmente en dos grupos:*

a)  Lasdel ambito macro-,entre las cuales se resalta
la falta de un proyecto de integracion regional
en ALc (Brunner, 2008), asi como la ausencia
en arc de los factores que impulsaron el inicio
del pB en la uE durante la década de los noventa
(Samoilovich, 2010).

b)  Lasdel smbito micro-, referidas especificamen-
te a las caracteristicas que se dan en el 4mbito
educativo entre los sEs de ambas regiones (Malo,
2005; Tiana, 2009; Brunner, 2008, p.122).
Segin Brunner, un proyecto de integracion

regional seria una condicién sine qua non para la
creacién de un espacio comun de ES en ALC tal y
como se estd llevando a cabo en Europa.* Al fal-
tar este espacio politico, econdmico y monetario
no seria factible replicar el PB en ALC debido a que
no existen condiciones para llevar a cabo los acuer-
dos que se requerirfan para un proceso de este tipo
(Brunner, 2008, pp-120-122). Recientemente, se ha
reforzado este argumento sefialando que los factores
que impulsaron el pB en la UE —tales como la deci-
si6n de dar impulso a la sociedad del conocimiento
en la UE,Y la existencia de universidades y sEs con-
solidados y de alto desempefio académico y la de
un mercado de trabajo europeo, la libertad de mo-
vimiento de profesionales. la necesidad de egresa-
dos con competencias para la empleabilidad y la de
contar con las estructuras académicas que faciliten

13 a distincién entre diferencias macro-y micro- se debe
a Brunner.
14 Brunner afirma: “La construccién de un espacio comunt

de educacion superior en el contexto latinoamericano, taly
como estd aconteciendo en Europa, se constituye como un?
dimension inalcanzable” (Brunner, 2008, p.119).

15 Este objetivo se formulé explicitamente en la agenda del

Lisboa.

la movilidad de los estudiantes—,' entre otros, no se
dan en arc (Samoilovich, 2010; Carvalho, 2010)."

En cuanto al resto de los argumentos diferen-
ciales de indole interregional, se menciona el con-
traste que hay entre las universidades europeas y las
latinoamericanas por lo que toca su modelo institu-
cional. No obstante que las ultimas instituciones se
crearon a partir de un modelo europeo, el napole6-
nico, su evolucién histérica fue diferente desde sus
inicios.'® Esta divergencia se vio acentuada atin mds
por la reforma de Cérdoba y por las caracteristicas
que adopt6 la universidad latinoamericana a lo largo
del siglo xx (Brunner, 2008, pp.122-24; Bernasconi,
2007; Fernindez Lamarra, 2010).

Otro obsticulo a la factibilidad del proceso de
Bolofia en ALc lo constituye la diferencia en cuanto al
modelo educativo!® prevaleciente en ambas regiones.
El modelo educativo del B es altamente innovador
y contrasta con el tradicional de América Latina, que
se caracteriza por un primer ciclo —la licenciatura— de
formacién especializada bajo un modelo curricular
de profesionalizacién, con énfasis en la ensefianza,
escaza flexibilidad y la abundancia de contenidos
curriculares que llevan a carreras de larga duracién®

(Brunner, 2008; Ferndndez Lamarra, 2010).!

16 . -
. Es necesario enfatizar que el programa Erasmus, con su
imy ili
: Spu.lso a la movilidad, se cuenta entre los antecedentes del pB.
(S e estd lejos de crear un mercado laboral latinoamericano
amoilovich, 2010), y la movilidad de estudiantes en AL es
muy baja.
18
) Brunner (2008) atribuve esta diferencia de inicio a la falta
19e 1frofesores calificados durante el periodo colonial.
o . )
dr modelo educativo se entiende aqui la arquitectura de
rados i
%1 : » el modelo curricular y los enfoques al aprendizaje
organizacién de las fi i
ensefianzas) que se implem
e q plementan en
ny,
a e .
- ls c;racterls'qcas de este primer ciclo entran en tensién
as
e el de posgrado, ya que se trata de la sobreposicién de
(T Do
e od elo curricular disefiado para el modelo napolednico
iversidad. ¢ 3
& versidad, con una variedad de maestrias y doctorados
£ ‘i:‘ tindez Lamarra, 2010).
“Ste modelo curri i iti
B s curricular ha sido criticado en la reciente
¢ la £s de Chile hecha por la ocDE y el Banco

Mundial (
OcpE-Banco Mundial, 2009). S
generalizables a toda la regién. , B redadorson
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Diferencias al interior de América Latina y
el Caribe

Ademais de las diferencias interregionales sefialadas,
se agregan algunas especificamente intrarregionales
que impedirfan, de acuerdo con autores como Malo
(2005), Brunner (2008) y Carvalho (2010), la crea-
cién de un espacio comin de educacién superior en
aLc semejante al EEES. Dichos autores se refieren a
las diferencias que se dan entre los sEs de la regién
en cuanto a su tamafio, cobertura, diferenciacién de
1ES, estatus publico o privado de estas, sus relacio-
nes con el Estado y formas de financiamiento, entre
otras. Esta diversidad es el resultado de la evolucién
de los propios ses de la region desde el siglo pasado
y refleja en gran parte la que existe entre los paises de
la regién en cuanto a demografia, nivel de desarrollo
econémico y social, asi como de enfoque en cuanto a
politicas publicas.?? Estas tendencias han dado como
resultado una intensa diferenciacion tanto horizontal
como vertical de la s (Brunner, 2008; Fernindez
Lamarra, 2010). Segun Brunner, en aLc los sistemas
nacionales, lejos de orientarse bacia una mayor homo-
geneizacion e isomorfismo institucionales, se encuentran
sujetos a fuertes tendencias centrifugas, de diversifi-
cacién y variacién en cuanto a sus principios organi-
zacionales, ademds de vivir una situacién de presién
competitiva y, como consecuencia, de baja capacidad
asociativa y de cooperacién (Brunner, 2008, p.125).%
Por lo tanto, concluye este argumento, la gran diver-
sidad de sEs de ALc no permitiria la implantacién de

un proceso semejante al de Bolonia.

2 Con todo, se identifican algunas tendencias comunes
en ALc, tales como una gran proliferacién de instituciones
terciarias de diversos tipos y un incremento significativo y
creciente del sector privado (1ESALC-UNESCO, 2006; Brunner,
2008, p.124; Didriksson, 2008). ,
2 A titulo de ejemplo, se puede mencionar que no existe
una tipologia institucional a partir de la cual se pudiese
disefiar una iniciativa de convergencia regional (CINDA,
2007; Brunner, 2008, p.125). Para ejemplos de las diferentes
tipologias de 1Es latinoamericanas, véanse: cINpa (2007) y
Brunner (2009b).
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En este aspecto, qued6 demostrado en la pri-
mera seccion de este articulo que el PB fue concebido,
desde sus inicios, para hacer frente al alto grado de
diversidad cultural y de diferenciacion institucional
que existe en el contexto europeo (Haug y Kirstein,
1999; Meulemeester, 2003), por lo que la diferencia-
cién latinoamericana no deberfa ser, en principio, un
impedimento parala convergencia de los SEs en la re-
gi6n. En nuestra opinion, la Gnica forma de concluir
que la diferenciacién de la £s en AL funcionaria como
un impedimento para la convergencia serfa a partir de
investigaciones empiricas y de tipo conceptual, como
las que se han hecho para el caso de Europa (Witte,
2006 y 2007; Van Vught, 2007; Van Damme, 2009).
Los andlisis que se han hecho hasta ahora sobre la
diferenciacion de la s en AL (Gazzola y Didriksson,
2008; Dettmer, 2004; Fernandez Lamarra, 2010)*
no son suficientes para establecer dicho argumento.
Mas atn, para Ferndndez Lamarra este elevado gra-
do de diferenciacién es la justificacion para iniciar un
proceso de convergencia en la regién.”

Coincidimos, por otra parte, con Brunner (2008,
pp.128-133) en que la existencia de una gran propor-
cion de 1Es privadas en ALC puede provocar problemas
en términos de calidad y de aplicacion de politicas na-
cionales y supranacionales. En contraste, la ES europea
estd compuesta en su mayorfa por instituciones publi-
cas, donde los ministerios de educacién son determi-
nantes en la adopcién de politicas educativas. Ms atn,
la implementacién de los programas de internaciona-
lizacién de la Es en el espacio europeo ha demostrado
que las 185 pueden seguir politicas supranacionales por

encima de los ministerios nacionales.

Convergencia y reforma de la es de ALC

Debe sefialarse que los argumentos basados en las di-
ferencias interregionales se limitan a concluir la no

factibilidad de un proceso como el de Bolonia, “tal y

24 El estudio de Fernandez Lamarra (2010) se ocupa en
arte de la diferenciacién de la £s en México.
p
35 A este respecto, véase también 1ESALC (2009b), sobre las
experiencias de convergencia en el marco del MERCOSUR.
Y g
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como esté aconteciendo en Europa” (Brunner, 2008,
p.119),% es decir, entendiendo al pB como una ini-
ciativa para adoptar en ALC, sin mas, con los mismos
objetivos, lineas de accion, modelo educativo y me-
canismos de implementacién y operacion del pB. A
la luz de las asimetrias citadas, esta conclusién tiene
un cierto aire de obviedad en virtud de que la falta
de un proyecto de integracion regional en ALC es un
hecho incontestable,?’ y que no se rednen las mismas
condiciones que llevaron a la creacion del pB en la UE.

Sin embargo, la no factibilidad basada en es-

tas razones no excluye la posibilidad de que espacio
comun con caracteristicas propias que responda a
las necesidades y retos que enfrenta la Es de ALC sea
imposible. Esto muestra que la discusién pertinente
a proposito del PB gira mds bien alrededor de la si-
guiente pregunta: Jcudl es el impacto que puede tener
el pB en la £s de aLc? En este sentido, vale la pena re-
cordar que la convergencia no es la tinica finalidad del
Proceso de Bolonia. En efecto, este ha ido acompa-
fiado de un amplio proceso de reforma académica de
la s (Witte, Huisman, y Purser, 2009), que incluye
un modelo educativo innovador, capaz de responder
a las demandas del nuevo siglo.

La necesidad de una reforma de la Es en aLc,?
que tome en cuenta las caracteristicas curriculares
del modelo educativo que se estd implementando
en Bolonia, ha sido sefialada en Malo (2005), Mora
(2004), Moray Fernandez Lamarra (2005),y mds re-
cientemente en Brunner (2008), Gacel-Avila (2010),
Samoilovich (2010) v Carvalho (2010), entre otros.
Esta reforma estd motivada por la necesidad de in-
corporar las competencias que se requieren en el si-
glo xx1 (OECD, 2009a), y los modelos de evaluacion
internacional para la Es (Nusche, 2008). En este sen”

% Salvador Malo (2005) concluye: “la posibilidad de trasladar
a nuestro continente lo que Europa hace es atin remota -

2 Fon las altimas décadas s6lo se han dado dos iniciativas 4¢
integracién subregional: el MERCOSUR y NAFTA. Este altimo
casi no ha tenido impacto en la £s de México (Malo, 2005)-
28 [as reformas que se han llevado a cabo en la s de AL
desde el siglo pasado hasta ahora, s caracterizan en Ram?
(2006).

tido, el contraste educativo entre la UE y ALc, por lo
que toca a modelos de universidad, arquitectura de
grados, organizacién curricular de las ensefianzas y
enfoques al aprendizaje, no hace sino acentuar la ne-
cesidad de que un proceso de reforma que tome en
cuenta los rezagos, oportunidades y los retos que en-
cara la regién en el ambito global.?

Desde este punto de vista, las iniciativas de re-
forma deben aprovechar las experiencias internacio-
nales, incluyendo la reforma curricular del pB.* Por lo
tanto, la discusién sobre la factibilidad de un proceso
de integracién en ALC es, al mismo tiempo, una opor-
tunidad para investigar las caracteristicas que debe
tener la reforma de sus sEs. Esta direccién es la que
orienta, en parte, el proyecto ENLACES,* a diferencia
de iniciativas anteriores.’? ENLACES busca ser una red
de redes que tenga como propésito de fondo superar
las deficiencias y brechas de la Es de ALc a través de
la cooperacién regional y la reforma educativa (Car-
valho, 2010, p.21).%* Este, como lo observa José Car-
valho, es un punto de partida distinto al de pB. Este

proyecto incluye entre sus programas estratégicos:

Convergencia curricular: apoyar iniciativas secto-
riales de armonizacién de programas de estudios,
como por ejemplo, [...] la iniciativa 1E8ALC-OUI-
UDUAL de crear un programa recuperando parte de
la experiencia del proyecto Tuning y 6x4.

[...]

—_—

2!
? Para una caracterizacién de los retos que enfrenta ALC ante
i(;l i)conomia del conocimiento, véase: cepar (2008)
h ::fa una Vers.i(')n actualizada de los logros en materia
orma curricular en la UE, véase: CHEPS, CHE, ESMU,

i’(a':::;ls(TzEg(,);OO% CHEPS, INHEI.{, y Ecotkc, 2010. En
e N ,;e enC}lentra una discusién conceptual sobre
P cu’ ares, incluyendo al del pB, relevante para el
- i articulo.

Caser Envaces (20092 y 2009h). Para un informic

C(\n'gpkxto d T
e ¢ sus objetivos lanteamie constltes
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i Tma.cmn complementaria sobre ENLACES
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Reformas de la Educacién Superior: para debatir
y promover procesos de revision de las estructuras
institucionales a los sistemas de educacién superior

de los sistemas de educacién superior en aLc [...]

(Carvalho, 2010, p.23).

Se trata, por lo tanto, de un esfuerzo propositivo®*
que busca aprovechar las innovaciones del modelo
educativo del pg, tales como la estructura de ciclos
educativos, el modelo curricular a partir de resultados
de aprendizaje y competencias y un sistema de cré-
ditos basado en el esfuerzo del estudiante, con el fin
de reformar las 1es de ALc. Este proyecto, en suma,
apunta una ruta mediante la cual se podrian incorpo-
rar algunas caracteristicas del modelo educativo del
PB que resultan necesarias para esta regién. Ante
ello, queda mucho trabajo de investigacién por hacer
antes de llegar a los acuerdos sustanciales correspon-
dientes. Por ahora sélo resta observar que, de cara a
estos proyectos, ALC padece la ausencia de autorida-
des nacionales e institucionales que tengan una visién
a largo plazo sobre el tipo de orientacién y del por-
venir de sus sectores educativos. A la regién le faltan
politicas de Estado en cuestién educativa, y voluntad
politica para hacer de la educacién una palanca de
su desarrollo, como lo han hecho otras regiones del
mundo. La adopcién en ALc de un proceso de armo-
nizacién y reforma como el de Bolonia* seria una
de las mejores maneras para reformar los paradigmas
educativos heredados del siglo x1x e internacionalizar
la Es, con la finalidad de competir en la sociedad del

conocimiento en mejores condiciones.

* El impulso hacia un espacio comin del conocimiento se ha
reiterado en el reciente 11 Encuentro de Rectores Universia
Guadalajara 2010. Véase: 11 Encuentro de Rectores Universia
Guadalajara 2010 (2010).

% Para una critica del proyecto Tuning Latinoamérica, véase:
Aboites (2010).

36 8
Por supuesto, no igual al de Bolonia como se ha sefialado
anteriormente.
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Conclusion

En el presente articulo se analizaron los principales
argumentos que esgrimen la no factibilidad de un
proceso semejante al de Bolonia en Arc. Se busco
<efialar nuevos caminos para ampliar el debate. Para
ello, se demostrd que, lejos de ser un modelo dnico y
rigido, que promueve la estandarizacién, el P8 es un
‘proceso flexible que permite la coexistencia de mu-
chas variantes dentro de un marco comin de refe-
rencia. Por ello, ha sido posible un proceso de armo-
nizacién y convergencia entre paises que presentan
altos niveles de diversidad cultural y diferenciacion
educativa, como sucede con los SEs europeos.

Para el caso de Latinoamérica y el Caribe, se
requieren investigaciones mas profundas sobre tipo-
logia institucional, diferenciacién y diversidad de los
sES en esta region, tal como lo hicieron los europeos
al disefiar un proceso de convergencia flexible y adap-
table a las circunstancias e interpretaciones naciona-
les. A su vez, estos estudios requieren bases de datos
que sistematicen la informacién necesaria para ello.

Debe sefialarse que actualmente estan en mar-
cha dos proyectos. El primero, INFOACES, €5 un siste-
ma integral de informacién sobre las instituciones de
educacién superior de América Latina, que ha desa-
srollado indicadores bésicos para medir su desempe-
fio y compararlo dentro y fuera de la region. En se-
gundo lugar, se cuenta con el Observatorio Regional
sobre Internacionalizacién y Redes en Educacién
Merciaria (OBIRET)® de IESALC-UNESCO, un sistema
de informacién virtual y un espacio de reflexion, es-
tudio, debate y formacién bajo la coordinacién dela
UNESCO-TESALC, cuyo objetivo general es dar a conocer
y analizar en forma sistematica los antecedentes, avan-
ces y limitaciones del proceso de internacionalizacién
de la educacidn terciaria en ALC.

Por otra parte, el proyecto ALFA Tuning Lati-

noamérica muestra que se pueden lograr estructuras

37 Véase: http://www.infoaces.org/web—proyecto/quees-in—

foaces.html
% http://obiret-iesalc.udg.mx/
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curriculares comparables y compatibles a pesar de las
diferencias al interior de la region.

Sin embargo, lo que indudablemente requiere
ALc es que los diversos actores de los sectores poli-
tico y educativo acuerden una vision de largo plazo
para la modernizacion de la Es con la finalidad de
superar las debilidades y deficiencias —sefialadas por
todos los informes internacionales, tales como la fal-
ta de orientacién hacia resultado de aprendizaje, el
escaso desarrollo de competencias genéricas, la exis-
tencia de un curriculo rigido con un primer ciclo de
licenciatura de larga duracién, las dificultades para el
reconocimiento de grados, el poco desarrollo del pos-
grado y la falta de profesores de tiempo completo con
doctorado, entre otras—, y estar en posicién de lograr
una insercién més exitosa en la sociedad globalizada.
Un proyecto de convergencia de los sEs, y el estable-
cimiento de un espacio comun de ES en ALC, toman-
do en cuenta la experiencia europea, bien podrian ser

unos de los mejores caminos para lograrlo.
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Resumen

En la década de los noventa, con el objetivo principal de mejorar la ca-
lidad en las instituciones de educacién superior, se dio un gran impulso
a los procesos de internacionalizacién desde el 4mbito internacional,
nacional e institucional. Dentro de todas las estrategias, la movilidad
académica es considerada la estrategia de internacionalizacién por exce-
lencia. Sin embargo, el anilisis de sus efectos e implicaciones ofrece un
amplio repertorio de trabajos que analizan el fenémeno desde distintas
perspectivas y posicionamientos. En México, asi como en otros paises de
América Latina y el mundo, es imposible generalizar los resultados de
la movilidad aun cuando existan similitudes entre ellos, por lo que este
trabajo busca analizar, desde la perspectiva de los profesores, los efectos
académico-profesionales y culturales de una comunidad académica ads-
crita a un centro universitario en el 4rea econémico-administrativa de
una universidad publica en el occidente de México. Como en todo estu-
dio de caso, no se pretende generalizar los resultados, sino comprender
los efectos de la movilidad trasnacional de los académicos, y, en ese sen-
tido, proponer la capacidad que tienen los resultados de ser transferidos
cuando se investigue el mismo objeto de estudio en otras instituciones
de educacién superior publicas mexicanas.

Palabras clave: internacionalizacién, movilidad cientifica, habili-
dades intelectuales y culturales.
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Abstract

During the 90s a great support was given to the
internationalization processes with the purpose of
improving the quality within the higher education
institutions, which have been supported in an inter-
national, national and institutional scope. Among all
strategies, the academic mobility is considered the
internationalization strategy by excellence. Nonethe-
less, the analysis of the effects and implications offers
wide jobs repertory that analyzes the phenomenon
from different perspectives and positions. In Mexico,
as well as in other Latin-American countries and the
rest of the world, it is impossible to apply the results
of the mobility indiscriminately, even though there
are similarities among them; which is why this proj-
ect seeks to analyze, from the teachers’ perspective,
the academic-professional and cultural effects of an
academic community assigned to a university cen-
ter at the economic-administrative area of a public
university in western Mexico. As in every case study,
the goal is not to generalize the results but instead
understand the international mobility effects of the
academics and within this sense propose the capacity
that the results have of being transferred when the
same case study is researched in other Mexican pub-
lic higher education institutions.
Keywords: Internationalization, scientific mo-
bility, intellectual and cultural abilities.

Introduccion

Desde hace casi dos décadas, las estrategias de interna-
cionalizacién forman parte de los planes de desarrollo
institucional (pp1) en la mayoria de las universidades
e instituciones de educacién superior (1ES) mexicanas.
Esta incorporacion manifiesta el compromiso de las 1ES
hacia el fortalecimiento de la dimension internacional,
a través de sus multiples estrategias, entre las que des-
taca la movilidad académica. La internacionalizacién

de la educacién superior se expande, principalmente,

54

por el impulso que organismos, tanto globales® como
locales,* le han dado a través de una serie de politicas
y acciones. Sin embargo, los efectos entre naciones €
instituciones varfan en relacién con las “prioridades de
los gobiernos y la forma como los grupos dirigentes
e intelectuales conceptualizan la internacionalizacién
y la operan mediante un conjunto de politicas [...] la
mayor parte de las veces desarticuladas” (Didou, 2014,
p-12). De acuerdo con la ocpE (2009), el andlisis de
estas politicas puede ayudar a comprender por qué en
algunos contextos nacionales e institucionales el indi-
ce de profesores que gozan de estancias académicas
transnacionales es todavia muy bajo, en comparacion
con las estancias estudiantiles. Esta situacién es con-
traria a lo que ocurre en regiones como Europa o Nor-
teamérica, donde el disefio de politicas de internacio-
nalizacién se hizo con el objetivo de movilizar, o bien
atraer, el mayor nimero de académicos “calificados”, y
con ello contribuir, principalmente, al desarrollo eco-
némico y cientifico.

En Europa, las politicas de internacionali-
zacién impulsadas por medio de la Declaracién de
Bolonia (1998) ayudaron a crear el Espacio Europeo
de Educacién Superior (EEES) para promover la mo-
vilidad, empleabilidad y transferencia de créditos, lo
que propicié, de acuerdo 2 Vincent-Lancrin (2009) y
Marginson y Van Der Wende (2009), que a partir de
los afios noventa se incrementara el nimero de aca-
démicos en procesos de movilidad, permitiendo do-
blar el indice de participacion en esta dltima década
en Europa, incremento que también se dio en Corea
y Jap6n. En Estados Unidos, en la misma década se
modificaron leyes de inmigracion “para permitir la
residencia legal de trabajadores altamente calificados;

especialmente aquellos con doctorado” (Kim, Twom-~

3 Como la United Nations Educational, Seientific and

Cultural Organization (unEsco), la Organizacién para la
Cooperacion y ¢l Desarrollo Econémicos (0ci), ¢l Banco
Mundial (M), la Organizacién de los Estados Americano®
(oEA) y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID). ;
4 Como el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnolog
(conacyT) y la Asociacién Nacional de Universid’rldes g
Instituciones de Educacién Superior (ANUIES).

bly, y Wolf-Wendel, 2012, p.27), accién que convirti6
a los Estados Unidos en el pais que recibe el mayor
nimero de académicos internacionales, llegando a la
cifra de 116 917 para el afio 2012, de acuerdo al Insti-
tuto para la Educacién Internacional de Nueva York.

En el mismo ‘sentido, en otras regiones del
mundo como Asia, Africa y América Latina, “se han
creado acuerdos entre Gobiernos e instituciones que
han facilitado la movilidad de los profesores e inves-
tigadores de todas las disciplinas” (ocDE, 2009, p.64).
Sin embargo, para cada regién las condiciones y los
alcances de estos acuerdos son distintos comparin-
dolos con los logros del tratado de Bolonia en Europa
y el impacto de las leyes migratorias en los Estados
Unidos. En nuestra regién, por ejemplo, Brunner
(2008) explicé que las posibilidades de iniciar un
proceso semejante al de la Unién Europea son limi-
tadas, ya que América Latina es caracterizada como
un espacio “no comin”, unido sélo por la geografia,
en donde los Gobiernos se limitan a financiar la edu-
cacién superior y dejan la gestién y coordinacion de
intereses a sus IES.

En el caso de México, existen politicas como
el Plan Nacional de Desarrollo (pnND) y el Progra-
ma Sectorial de Educacién, cuyo objetivo es orientar
la gestién y coordinacién del sistema de educacién
sul.)erior. En sus contenidos, manifiestan el apoyo y
la importancia de la internacionalizacién, las activi-
da.des de investigacién y la participacién de acadé-
micos en redes de colaboracién a nivel nacional e in-
tffrna’cmnal que contribuyan a “impulsar la educacion
Qentifica y tecnoldgica como elemento indispensable
gzac(l):; ;Z?rr:lsiiir;?zisén de México en ur'l'il sociedad
o ecret'afla de Educacién Publica
B ani;alae rGob:ia.rnacTon, 2013, p.39).° Sin em-
ST .f‘lalr]l .1\Ter31dad de 1ES mexicanas, las
nacignalimcii‘n“ .E:V.al a cabo los .pruccs-‘-os de inter-
R son igualmente diversas. De acuer-

4 ANUIES sl sl
- (2013), un elemento indispensable
s T
El obiei
il obie : .
M c:! 'fl\i'ﬂ del Programa Sectorial de Educacion se
dcon ¢ : e .
Clentifico, pN!‘) en su objetivo seis: "Hacer del desarrollo
vteenolégico y la innovacion pilares para el progreso

CCONGmie
MMIco y social sostenible”.

e e ——

Educacion global « 19

para llevar a cabo estos procesos es el financiamiento,
por lo que es una de las principales causas por las que
los programas de movilidad internacional se ven li-
mitados. Por ello se propone la participacién y coope-
racién bilateral, en donde intervengan fondos de las
IES mexicanas y sus contrapartes en otros paises para
facilitar y apoyar la movilidad académica. La ANUIES
(2012) ademds enfatiza que:

la apertura hacia la movilidad internacional impli-
ca retos a las instituciones de educacién superior,
principalmente las pablicas, en donde se deben de
afrontar de manera decidida la flexibilizacién de los
procesos de enseflanza-aprendizaje, la articulacién
de la docencia a la investigacién, el fortalecimiento
de la investigacién y posgrado, pero sobre todo la

participacién en redes interinstitucionales (p.8).

La anuies, al igual que el Plan Nacional de Desarro-
llo y el Programa Sectorial de Educacion, consideran
a la movilidad como una estrategia de internacionali-
zacién que “abre esquemas orientados a la mejora de
la calidad de la educacién y competitividad” (ANUIEs,
2012, p.8). Por esta razén, se considera necesario ana-
lizar sus procesos de manera contextual, de modo que
se puedan realizar comparaciones entre casos e insti-
tuciones. Para ello, se decidié analizar el proceso de
movilidad internacional de un grupo de académicos
adscritos al Centro Universitario de Ciencias Econé-
mico-Administrativas (cucea) de la Universidad de

Guadalajara, a través de sus experiencias y opiniones,
dando voz de esta forma a los protagonistas de dicho
proceso. Los profesores seleccionados fueron bene-
ficiarios de un programa para el fortalecimiento de
cuerpos académicos y realizaron sus estancias acadé-
micas entre 2006 y 2013.

El proceso de movilidad se analiz6 a través de
la experiencia vivida y narrada por los participantes
porque se considera que “las perspectivas de los parti-
cipantes... son receptivas a las necesidades del publi-
co, y atentas al proceso y la dindmica de la implemen-
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tacién e interpretacion de los sucesos en sus propios
contextos sociopoliticos” (Simons, 2011, p. 31).

La internacionalizacion como parte de los proce-
sos de la Universidad de Guadalajara

La Universidad de Guadalajara, con el objetivo de
incorporar y desarrollar la dimension internacional,
transformé en 2004 la entonces Coordinacién de
Cooperacion Académica en la Coordinacién Gene-
ral de Cooperacion e Internacionalizaciéon (ccer). Su
creacién respondié a las propuestas de la UNESCO en
1995 6 asi como de la OCDE y la ANUIES, para trans-
formar las estrategias de la educacion superior € in-
corporar nuevas actividades de internacionalizacion.
Esta nueva coordinacién busca ayudar a desarrollar el
programa institucional de desarrollo (PDI) de la uni-
versidad, de manera paralela con las politicas federa-
les y sectoriales, propuestas a través del Plan Nacional
de Desarrollo y el Programa Sectorial de Educacion
(Consejo General Universitario, 2005).

Un andlisis sobre la importancia de institucio-
nalizar las nuevas estrategias de internacionalizacion
al interior de la Universidad de Guadalajara fue reali-
zado por Gacel (2000), quien fue la coordinadora ge-
neral de este proyecto. Al respecto, dijo: “por su esen-
cia, el proceso de internacionalizacién es de mediano

es y culturales

y largo aliento, no puede ser de corto plazo, necesita
continuidad en estructuras administrativas y consoli-
dacién en los programas académicos” (p.6), razén por
la cual “la actividad internacional debe dejar de ser
una accién marginal, para integrarse a los propésitos
de desarrollo estratégico de las institucionesy de sus
comunidades” (Gacel, 2000, p-11).

Con la nueva organizacién de la cGc, la Uni-
versidad de Guadalajara tuvo mejor acceso a distintos
programas federales que ofrecen presupuesto para de-
sarrollar y fortalecer la educacién superior y fomen-
tar actividades “internacionalizantes”. Uno de estos
es el Programa de Mejoramiento al Profesorado de
Educacién Superior (prROMEP) hoy llamado PRODEP
(Programa para el Desarrollo Profesional Docente),
¢l cual busca “contribuir para que los profesores de
tiempo completo (prc) de las instituciones publicas

de educacién superior alcancen las capacidades para
realizar investigacién—docencia, se profesionalicen, se
articulen y se consoliden en cuerpos académicos” (Se-
cretaria de Educacién Piblica, 2014). PRODEP apoya
Ja cooperacién por medio de los cuerpos académicos
a nivel nacional € internacional, asi como la realiza-
cién de estudios de maestria’y de doctorado en el ex-
tranjero. En este programa destaca la Universidad de
Guadalajara, quien ocupa el primer lugar en cuanto al
nimero de profesores que cuentan con perfil PROMEP.

Universidades publicas por el nimero de profesores con perfil PROMEP
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Fuente: adaptado de Universidad de Guadalajara y Coordinacio

6 Documento titulado “Politica para el cambio y el desarrollo

en la educacién superior”.
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n de Planeacion y Desarrollo institucional (2014).

Ademis destaca el hecho de que, a nivel nacional, la
Universidad de Guadalajara cumple con uno de los
objetivos del PRODEP y ocupa el tercer lugar en cuan-
to al nimero de cuerpos académicos consolidados: la
institucién tiene setenta (Universidad de Guadalaja-

ra y Coordinacién de Planeacién y Desarrollo Insti-
tucional, 2014),

CUERPOS ACADEMICOS CONSOLIDADOS

uaese | )

™ ==
'I‘I{m‘l\ /' vaee
\y 13%
12%

Fuente: Universidad de Guadalajara y Coordinacié i6
i
Desarrollo Institucional (2014). il

No obstante, es importante destacar que las becas que
PRODEP otorga para realizar estudios en otras univer-
sidades, nacionales o extranjeras, son aprovechadas
en mayor porcentaje para realizar movilidades en
universidades nacionales.

Referentes tedrico-metodoldgicos

Con el fin de analizar los efectos de la movilidad inter-
nacional en los profesores del cuCEA que tuvieron una
estancia académica trasnacional entre los afios 2006 y
2013, se eligi6 la investigacién cualitativa, a través de
un estudio de caso. Creswell (1994) caracteriza a la in-

vestigacid itati i
gacién cualitativa de la siguiente manera:

Pl.ant.ea concepciones del conocimiento basadas
P.flnCIPaImente en perspectivas constructivistas (por
f‘-}er.nf.)lo, los multiples significados de experiencias
inlelduales, significados social e histéricamen-
te‘ C(’mstruidos, con un intento por desarrollar una
at:-)na o modelo) [...] El investigador obtiene datos

{ertos, emergentes, con la intencién principal de

d
esarrollar temas 2 partir de los datos (p. 2).

Educacién global « 19

En virtud de que esta investigacién busca entender el
mundo complejo de las experiencias internacionales
vividas, narradas desde el punto de vista de aquellos
que participaron en ellas, la perspectiva epistemoldgica
constructivista facilita una aproximacién a la verdad
por medio de la descripcién que los individuos cons—,
truyen, al interactuar en sus contextos sociales (Bau-
tista, 2011). Los datos obtenidos fueron analizados
principalmente con apoyo de la propuesta tedrica de
Yershova, DeJaeghere y Mestenhauser (2000) sobre las
competencias intelectuales, que son influenciadas por
la cultura en la cual se practican y se ensefian, y con-
textualizados desde la concepcién de la unesco (2005)
con relacién a las sociedades del conocimiento. Segtin
este organismo, las sociedades del conocimiento “son
aquellas en las que se comparte el conocimiento, a fin
de que sigan siendo propicias al desarrollo del ser hu-
mano y de la vida” (p.5), y se destacan por ser socieda-
des mundiales que comparten informacién, que hacen
uso de las nuevas tecnologias y buscan la edificacién de
sociedades mds democriticas.

Los participantes

Los participantes que formaron parte de este estudio
fueron trece, seleccionados a través de un muestreo inten-
cional basado en criterios. Esta estrategia, segiin Goetz y
LeCompte (citados en Rodriguez, Gil, y Garcia, 1999),
se caracteriza por la seleccién intencional o deliberada
y “el desarrollo de un perfil de los atributos esenciales
que debe cumplir el sujeto a elegir y la busqueda de una
unidad que se adapte a ese perfil”’ (p.137). Los requisitos
del perfil ideal de los participantes son elegidos por el in-
vestigador. En esta investigacién los criterios de seleccién
de los participantes fueron los siguientes:

1. Ser profesor de tiempo completo, adscrito al
CUCEA.

2. Haber gozado de estancia académica trasnacio-

nal por un periodo de un mes a un afio, durante

los afios 2006-2013.

3. Haberse reincorporado a sus funciones acadé-

micas después de su estancia internacional.
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Para la seleccién de los académicos se contactd
a la coordinacién de investigacion del centro univer-
sitario y se solicitaron los permisos institucionales
correspondientes, con el fin de consultar las bases de
datos con la informacién de los profesores 'y profeso-
ras que gozaron de estancias académicas entre 2006 y
2013. Ademis se consultaron los informes del rector

del centro y los informes anuales de la Coordinacién
General de Cooperacion e Internacionalizacién de la
Universidad de Guadalajara del periodo selecciona-
do. El periodo del que se selecciond la muestra fue el
que registré un mayor indice de participacién en los
programas de movilidad académica. De la consulta se

obtuvo la siguiente distribucion:

Académicos que tuvieron estancias trasn

acionales en el periodo del 2006 al 2013

|
=

Académico Departamento el d.e 4 Lugar de la estancia Motivo de la estancia
y Programa Estancia
{ Administracion agosto 2005- Estados Unidos Afo sabatico
Economia junio 2006 University of Notre Dame Investigacion conjunta
5 Sﬁg;‘;g'siga:&zs zsoe(?;zmg;?o Columbia Britanica, Canada Afio sabatico
gia | g Universidad Simon Fraser Investigacién conjunta
organizaciones 2008
. ] julio-septiembre Columbia Britanica, Canada e
3 Sociedad y Economia 2008 Universidad Simon Fraser Participacion en proyecto
A Sﬁz:z; dglsn;(;rm:r'?n octubre-diciembre Espafia Trabajo de campo como
gias 2009 Universidad de Vigo parte de investigacion
macion
Casi un afio, de Croacia Estancia de investigacion
1994 a 1995 Universidad de Zagreb colaborativa
Turismo, Recreacion y
Servicio — - a
5 Mes y medio Universi dszinlgeusto Bil Estancia de investigacion
Gestion y Politicas de la en 2009 b |vgr ! San Seb ' fia colaborativa
Educacion Superior L — ] ao, Campus San sepastian |
Dos meses en |  Espafia, Islas Canarias Estancia de investigacion
2009 Universidad de la Laguna colaborativa
Finanzas Essex. Inglaterra Concluir proyecto de
6 Contaduria y Adminis- marzo-abril 2012 Ssex, 'nd investigacion y redactar
I University of Essex .
tracién Financiera conclusiones
agosto- diciembre Alemania Proyecto de investigacion
Métodos cuantitativos 2012 University of Gottinge colaborativa |
7
Maestria en Economia |  febrero-junio Texas, Estados Unidos Proyecto de investigacion
2013 Universidad de Texas colaborativa
L —
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Estudios Regionales

Barcelona, Espafia

8 . . 7 . » B . B i
Cleng:]s Econpmlcas y | junio-julio 2012 Diversas universidades de Estancia de investigacion
presariales . colaborativa
Economia
9 Ciencias de la mayo-junio 2012 2 e S G gl Ger)erar'proyecto -
Agricutura University of Perdue investigacion en su disci-
. lina
Finanzas : ‘
0 -inanzas o Bogota, Colombia )
Admrl\;ftraglon de junio-julio 2012 | Universidad Cooperativa de Conjuntar un proyecto de
gocios Colombia investigacion
Finanzas S ] i
» junio 2012- julio . Bo_gota, Colombia Intercambiar experiencias
S 2013 Universidad Cooperativa de | sobre el manejo del sector
Colombia cooperativo
Estudios Regionales | Dos meses en Tokio, Japén Relaborar metodologia de
2006 Universidad de Tokio tesis doctoral
9009-2010 . Tokio, Japén Redaccidn de tesi
L Universidad de Tokio doctoral ©
Gestion y Desarrollo Dos meses en . .T°ki°’ Japdn Trabaj
Cultural 2012 Universidad de Tokio, Kyoto ""‘b"’?1° de campo para
y Nara investigacion
julio 222) A1f-agosto Universidad de Tokio Realizar parte de
_ 4 Kyoto y Nara investigacién
Ciencias Sociales y
Juridi o
13 Administr:(ajggi ok Junlo;j(l)ilgmbre o Estados Unidos N Trabajar en publicacion
Ao niversidad de Nuevo México de libro

Fuente: elaboracié i i
acion propia con datos proporcionados por la Coordinacion de Investigacion del cucea

Procedimiento

Iljjlil:(:lia ;lec;leccwn dcf datos sellfsc’) la entrevista como
e ) ente de informacién. Se utilizaron dos
i “pi':zciz necrilz;v;?’s,yuna entrevi.sta estaerariza—
- - primera CO) una ent’re\.nsta semiestruc-
i 1(1131st10 pricticamente en un

ado en forma oral, en el que

todos |
0s ici
Participantes contestaron las mismas pre-

guntas exp] i
Ploratorias y de caricter sociodemogréfico.

' Osteriorm
énte, se continud
inué con la entrevi ies-
. " sta semies

en la cual i
se realiz 5
leg aron preguntas mds

abi 1
tiCiy ertas con el obJeto de permitir que
05 par an i
eriem—-p tes se €xpresaran libremente sobre sus
h 1as ¢ 14
on relacién a sus estancias académicas

ernac
dClonaleg i i
les en universidades extranjeras.

Ademis de las entrevistas, se elaboré un diario
en el que se registraron todas las ideas, reacciones y
reflexiones de las investigadoras acerca de la infor-
macién que se estaba recolectando y analizado. De
acuerdo con Mayan (2001), “un diario sirve como
una grabacién de las suposiciones y prejuicios per-
sonales del investigador acerca de su trabajo y c6mo
[estos] pueden influir al estudio” (p.30), y ademds
proporciona un contexto orientando a tomar decisio-
nes a lo largo del proceso de investigacién hasta las
conclusiones finales.

Para el andlisis de los datos, primeramente es-
tos se organizaron por medio de dos técnicas: la codi-
ficacién y la construccién de categorias que emergie-
ron de las entrevistas realizadas. La primera consistié
en “el proceso de identificar palabras, frases, temas
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o conceptos dentro de los datos de manera tal que
Jos patrones subyacentes puedan ser identificados y
analizados” (Morse y Field, 1995, citados en Mayan,
2001, p.24); esto permiti6 familiarizarse con los con-
tenidos. Posteriormente, para la categorizacion, fue
necesario volver a los datos con el fin de agruparlos,
por medio de la comparacién, de manera que fueran
manejables y significativos. De acuerdo con Sandoval
(1996), “el agrupamiento €s [...] un movimiento ana-
litico conducente a niveles de abstraccién més altos.
Para ello acude al mecanismo de subsumir o subor-
dinar, dentro de casos o caracteristicas mas generales,
los casos o detalles particulares” (p-152). Para realizar
1a codificacién y construccion de categorias se utilizé
ademds el programa ATLASTL.

Finalmente, las medidas que se implementaron
para asegurar la confiabilidad y credibilidad de este
estudio fueron la triangulacion entre las entrevistas,
la literatura relevante y la retroalimentacion de los
participantes con respecto 2 los resultados prelimina-
res del estudio. Aunado a lo anterior, se solicité a un
par profesional ajeno a esta investigacion que revisara
el reporte de investigacioén a fin de dar sus comenta-
rios y fortalecer el estudio, y se llevo a cabo un diario
de investigacion que sirvié como elemento reflexivo
de las investigadoras a lo largo de todo el proceso.

Resultados

Producto de la informacion recabada en las entrevis-
cas realizadas, y de su andlisis con la literatura rela-
cionada al objeto de estudio, se estd en posibilidad
de afirmar que los efectos de la movilidad cientifica
en los profesores y profesoras del CUCEA que tuvie-
ron estancias académicas en el periodo seleccionado
tienen que ver con el desarrollo de habilidades inte-
lectuales € interculturales directamente relacionadas
con el pensamiento comparativo'y critico y la compe-
tencia intercultural. Dichas habilidades se describen
en las categorias que se discuten a continuacion y se

respaldan con los testimonios de los participantes.
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1. La comparacion transcultural del campo
académico
Una de las habilidades que se desarrolla primeramen-
te cuando se vive o trabaja en el extranjero es la de
comparar c6mo son las actividades “de casa” y como
son en ¢l extranjero. En el caso de los profesores que
tuvieron estancias, uno de los efectos que reportan
es la comparacion de su campo académico dentro de
su institucién de adscripcién con relacién a la insti-
tucién receptora. Definir el pensamiento comparati-
vo no es sencillo. Yershova, et al. (2000) afirman que
existen muchas definiciones. No obstante, podemos
decir que el pensamiento comparativo “‘es la opera-
cién mental consciente y deliberada de relacionar
visiones y perspectivas sobre cuestiones familiares a
cuestiones no familiares” (Sternberg, 1977, p-353).
En este sentido, los profesores que gozaron de estan-
cias académicas transnacionales hicieron reflexiones
y comparaciones sobre diferentes areas y actividades
como académicos, comparéndolas con las experien-
cias que vivian en sus instituciones anfitrionas. Al

respecto uno de los participantes comenté:

Con la movilidad hay un aprendizaje muy impor-
tante y ves hacia dénde van ellos, tus pares inter-
nacionales. Comparas tu campo académico con
el de ellos. Yo vi que le dan mucha importancia al
4rea de investigacion. Los investigadores son a Ve
ces investigadores nada mis. En cambio, aqui uno
se convierte para subsistir en investigador orquesta:
tienes un puesto directivo, tienes docencia y haces
investigacion [...] ellos tienen otra politica, tienen
apoyos suficientes y buscan la forma de contactaf”
se, y ven la docencia no como algo que te ate, $ino
como una manera de formar nuevos recursos hu”
manos. Aqui en México todavia seguimos haciend®
investigacion de escritorio, investigacion bibliogrﬁ'
fica y ellos lo estin haciendo en el campo de accion:
Tienen vinculacion y acuerdos concretos, por lo qué

serfa importante convertirnos en una univer

sidad

emprendedora que enfatice la investigacién, y no
s6lo 1a docencia. Hay quien saber aprovechar las ex-

periencias de los investigadores internacionales.

De igual forma, otra profesora nos compartié su ex-
periencia como investigadora invitada en una univer-
sidad europea:

Algo que me gusté mucho de mi experiencia fue
comparar cémo son tratados los académicos en Eu-
ropa y en México. Por ejemplo, aqui, en muchas de
las universidades publicas, si eres profesor investiga-
dor de tiempo completo, nos obligan a permanecer
en la institucién las cuarenta horas semanales, o a
firmar todos los dias, como si fuera una fabrica-es-
cuela. En cambio, en la universidad en la que estuve
invitada, todos los profesores tienen mucha flexibili-
dad, lo que importa son los resultados de su trabajo.
Entran y salen cuando quieran, y sélo estin obliga-
dos a firmar cuando tienen sus horas de oficina, que

es cuando dan tutorias a sus estudiantes.

Como puede apreciarse en estos dos testimonios, es in-
evitable hacer comparaciones cuando se tiene la opor-
t}lnidad de tener una estancia académica en una ins-
titucion extranjera. Lo anterior afiade una perspectiva
transcultural y, por lo tanto, una visién mds global del
campo académico en sus diferentes dimensiones. En
ambf)s testimonios se afirma la importancia que se le da
lea investigacion en universidades europeas, asi como

Iespeto a la profesion académica, enfocindose en los

resul
tados y no en las horas de servicio registradas.

DAL refiexisn crif
s a r.eﬂexu.)n critica sobre la propia practica
Mo investigador
Otro
k. de los efectos desarrollados producto de las es-
a ra .
Qritic: gcademlcas de los participantes fue la reflexién
€ su propia prictica académica como inves-

tigado
res. E D :
1 pensamiento critico es un concepto y

R proce

so del que 1 i
_ a ma A
Onsciente q yoria de los educadores estd

de log 1 ¥a que ha sido considerado, en la mayoria
Planes de estudio, como una de las habilidades
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cognitivas importantes para la formacién de pensado-
res criticos. Sin embargo, de acuerdo con Yershova, ez
al. (2000), poco se ha dicho del desarrollo del pen;a—
n'rliento critico en el contexto de otras culturas o en
situaciones interculturales. El testimonio a continua-
cién es ejemplo del estimulo que tiene el encuentro

intercultural para el desarrollo del pensamiento critico:

Un efecto académico de la movilidad es que uno va
siendo més riguroso, critico y analitico; por ejemplo
cuando publicas algo vas viendo que esté bien he-
cho, bien argumentado, tener toda la evidencia y que
esté bien presentada, bien estructurada. Porque los
estindares internacionales son miés rigurosos. Aqui
a veces no hay quién sepa identificar un error si lo
cometes. Sin embargo, estds consciente de que fuera
del pais te van a hacer pedazos. Si vas a un congreso

y te levantas y hablas de un estudio de caso mal he-
cho, no te lo van a perdonar.

De igual manera, otro investigador comparti6 parte
de su reflexién en su préctica:

Siempre he valorado lo que alcancé a ver desde la
primera movilidad y trato de seguirlo viendo, para
que mi mundo no se me haga del tamafio de mi
institucién. Ese es un valor fundamental que buscas
con la internacionalizacién, o sea, te das cuenta de
que el mundo es grande y que si te quedas aqui el
mundo se te hace chiquito. Entonces dice uno “yo
quiero publicar a nivel internacional, quiero trabajar
y hacer las cosas mejor y por eso quiero saber en
dénde se hacen las cosas mejor para aprender y tra-
tar de hacerlo mejor aqui”.

Con relacién a la produccién cientifica, una de las
participantes, al reflexionar criticamente sobre la ges-

tién y produccién del conocimiento, comento:

Gracias a las diferentes estancias que he tenido me
di cuenta que en las universidades espafiolas las in-

vestizac N .
stigaciones y publicaciones son colaborativas Y,
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por lo tanto, colectivas. En cambio, aqui en México
el investigador trabaja generalmente solo. No quiero
decir que no exista investigacion colaborativa, 1a hay,
pero es poca. A pesar de que existen programas que
intentan promover y estimular el trabajo colectivo,
en los grupos de investigacion o cuerpos académi-
cos, como es el caso del PRODEP, la cultura investiga-

tiva sigue siendo muy individualista.

Como se puede apreciar en los tres testimonios des-
critos por los participantes, su encuentro intercultu-
ral producto de sus estancias transnacionales propici6
1a reflexion critica sobre el rigor cientifico que tienen
las investigaciones 2 nivel global, y la forma en que s€
gestiona y produce el conocimiento. El estar expuestos
a contextos culturales e institucionales diferentes a los
propios los incit6 no s6lo a comparar su préctica y roles
como investigadores, sino a analizarla de manera critica
y comparativa. Lo anterior demuestra ue, aundue la
Jiteratura dificilmente ha considerado la cultura como
una variable clave para entender y explicar el pensa-
miento critico, es evidente en los testimonios descritos
que fue precisamente su encuentro intercultural lo que

incité sus reflexiones criticas (Yershova, et al., 2000).

&amwmmmmmmmmmmmemy
el aprecio por la diversidad cultural

Otro efecto resultado de l1a movilidad cientifica tras-
nacional fue el desarrollo de la competencia inter-
cultural y el aprecio de la diversidad cultural. Con
respecto a la primera, la literatura que documenta la
competencia intercultural es muy variada con rela-
cién a sus términos, conccptualimc iones y perspecti-
vas. Por ello, para efectos de este estudio, se acepta la
definicion de Yershova, ¢ al. (2000), quienes la defi-
nen como “la habilidad que tiene un individuo para

manejar la diferencia cultural” (p-45)-

En cuanto al aprecio de la diversidad cultural,
se entiende como la actitud positiva, de respeto y
aceptacion que tiene el individuo con respecto 2 cul-

turas diferentes a la propia. Cuando se les pregunt6
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a los participantes qué fue para ellos lo mas signifi-
cativo de sus estancias internacionales, 12 mayoria in-
cluyé comentarios sobre el impacto intercultural que

tuvieron sus estancias:

Para mi fue la pluralidad de maneras de pensar. La
Universidad nacié internacional, en la Edad Media,
y todos sus miembros iban en busca del conocimien-
to; el conocimiento €s universal, pero todos tenemos
distintas maneras de encontrarlo y de aplicarlo, en-
tonces lo importante s queé nos demos cuenta que
no es una moda irse a otras partes, sino saber c6mo
se hace en otras partes, ¥ dar a conocer lo que noso-
tros hacemos. Yo me di cuenta de que los mexicanos
tenemos muchas cosas que aportar al mundo, como
lo han aportado muchos, y que tenemos mucho que
aprender también. Por ejemplo, en el aspecto de la
disciplina, en el aspecto de la puntualidad, en el as-
pecto de terminar as cosas, de no dejar para mafiana,
en todas esas cosas [...] y aunque nos cueste trabajo,

una vez que lo hacemos nos sentimos cémodos.

Para esta participante, descubrir la concepcion que se
tiene del tiempo entre sus colegas de otras culturas y
en la cultura mexicana fue un impacto intercultural
en su estancia. El tiempo s particularmente visto de
manera diferente entre culturas, y existen diferencias
significativas entre pais y pais. Hall (1998) distingue
dos sistemas bdsicos en relacién con el tiempo: MO~
nocrénico y policrénico. En el primero se pone aten-
cion y se hace una sola cosa a la vez, mientras que
en el segundo se estd .nvolucrado en muchas cosa®
al mismo tiempo. De acuerdo con Lewis (2000), 12
cultura mexicana €s policr()nicu y multiactiva; en €5t

. [
tipo de culturas se hacen muchas cosas 2 la vez, Y el
modula”

tiempo de un evento puede ser manipulado,
lo

do, acortado o dispersado independientemente de
que diga el reloj, ya que la realidad se considera mas
importante que 1os horarios” (p.55)-

Otro testimonio con respecto 2 las di

culturales encontradas por un participante fu

ferenci?®
e el si”

guicnte:

Me di cuenta que nosotros los mexicanos somos muy
buenos anfitriones cuando recibimos a profesores o
investigadores invitados, cuestién que no encontré las
tres veces que he estado en diferentes universidades
espafiolas. El trato que te dan es exclusivamente pro-
fesional y relacionado con lo de tu estancia, pero no
van mis alld, como lo hacemos los mexicanos. Noso-
tros nos preocupamos no sélo por lo académico, sino
por ser buenos anfitriones e invitarlos varias veces a
comer durante su estancia, e incluso entretenerlos.
Al principio me cost6 trabajo entender esa situacion,

pero después entendi que somos culturas diferentes y

por lo mismo tenemos prioridades diferentes. Estoy

muy contenta de la relacién académica que he cons-
truido con mis colegas espafioles y, por lo tanto, sé
qué esperar de ellos y qué no.

En los dos testimonios pasados se puede apreciar
que los participantes identificaron dos aspectos de
la cultura mexicana hasta el momento que tuvieron
la oportunidad de compararse con culturas diferen-
tes. La nocién existencial que tienen del tiempo los
mexicanos ha motivado a que se critique y estereotipe
al ,(:lecir que el mexicano “todo lo deja para el mafia-
na’; sin embargo, por otro lado, existe un rasgo que
los a.cadémicos destacan de sus reflexiones: el pueblo
rr.lc.x1cano se distingue por la calidez que tiene con el
v1s1tffmte. Esto no es exclusivo de la cultura académica
mexicana, sino del pueblo en general. Estos aspectos
i;o pllleden ser definidos como defectos o virtudes de
ca:;tt:rr; arze)ica?a, sino cuestiones culturales que la
- . Lo importante del encuentro intercul-
B radica en el impacto que este tien |
Cimiento del ser humano i . ef] =
e, , en poder identificar las
que existen entre personas de diferentes

cultur
as, s
» sean estas del mundo académico o no, y no

! 2 1 A4
?

1o que

11_62 Ser‘;f;zzser:za Lllr;: cc’>m.petencia que se deberia te-

B l(all g ed n u’ltlmo de la educacién inter-

B, iudadania global, entendiéndose por
Vo modelo de ciudadania que estd com-
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prometida con un mundo mis equitativo y sostenible
con respeto y valoracién a la diversidad cultural. En,
ese sentido, los testimonios presentados son dignos
ejemplos de un desarrollo de la sensibilidad intercul-
tural y de aprecio a la diversidad cultural.

Conclusiones

Los efectos intelectuales y culturales de la movilidad
cientifica en los académicos que gozaron de estancias
trasnacionales impactaron significativamente su de-
sarrollo personal, académico y cultural. Sus experien-
cias internacionales les permitieron reflexionar com-
farativa y criticamente sobre su rol como cientificos y
a prictica académica. Aunado a lo anteri -
llaron su sensibilidad cultural al identiﬁlc(;rr’ cdlle; o
. iferen-
cias culturales e institucionales en las universidades
extranjeras anfitrionas. Todo lo anterior permitié a
los participantes dimensionar su actividad académi-
co-profesional y adquirir mayor seguridad para reali-
zar propuestas de investigacién y trabajo colaborativo
con sus pares académicos alrededor del mundo.
Por otro lado, llama la atencién que fueron sélo
trece los profesores que tuvieron estancias académi-
cas de mds de un mes, de un total de quinientos seis
profesores de tiempo completo adscritos al CUCEA en
el periodo de 2006 al 2013, lo que representa el 2.5%
del total de profesores de tiempo completo que se
encuentran laborando en dicho centro universitario.
A’nte esta situacién, la movilidad se ve limitada no
sélo por aspectos de financiamiento, lo que es comin
a las 1Es publicas mexicanas, sino por una serie de
cuestiones burocraticas y de gestién institucional que
limitan la inclusién de una dimensién internacional
a través de la movilidad trasnacional de sus acadé-
micos. Los nimeros hablan por si solos, por lo que
'se termina este articulo recomendando hacer mds
investigaciones desde diferentes enfoques tedrico-
metodolégicos que documenten no sélo los efectos
SiflO los obsticulos y apoyos para la movilidad aca—,
démica trasnacional. Lo anterior permitird comparar
los resultados en otras instituciones publicas mexi-

63




La movilidad cientifica internacional. Habilidades intelectuales y culturales

canas, y contar con las bases para hacer propuestas
que permitan aumentar los indices de participacion

en movilidad cientifica internacional.
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La internacionalizacion de la educacién superior

en la construccion de espacios de paz. El caso del
programa de movilidad internacional de la
Universidad Auténoma de Sinaloa

The internationalization of higher education on the spaces for
peacebuilding: The International Mobility Program of the Universidad
Autonoma de Sinaloa as a case study

AwmiRrica M. LiziArraca GONZALEZ!

Resumen

| Las instituciones de educacién superior (IEs), como responsables de la
formacién académica y cientifica, asf como de la difusién cultural, jue-
gan un papel fundamental en la construccién de espacios de paz. La
implementacién y puesta en prictica de politicas como la internacio-
nalizacion de las universidades posicionan a las 1£s como promotoras
en la construccién de espacios de aprendizaje en los que se fomentan, a
través de la educacién intercultural, la tolerancia, la diversidad humana
y el didlogo entre culturas como herramientas necesarias para enfrentar
y comprender un mundo cada vez mds diverso y globalizado. El propé-
sito de este trabajo es mostrar la influencia que tienen las politicas de
internacionalizacién de las 1Es en la construccién de espacios de paz.
Particularmente, se presentan los resultados de una investigaci6n sobre
el Programa de Movilidad Estudiantil Internacional, de la Universidad
Auténoma de Sinaloa (uas), que tiene como principal objetivo evaluar
el impacto que la movilidad internacional tiene en el desarrollo acadé-
mico, personal y cultural de los estudiantes.

Palabras clave: internacionalizacién, educacion, espacios de paz,
movilidad estudiantil, sociedad, educacién para la paz, interculturalidad.

! Profesora-Investigadora de la Universidad Auténoma de Sinaloa, Directora
General de Vinculacion y Relaciones Internacionales de la misma universidad y
Vicepresidenta de ampEr Candidata a Doctora en Gestién de Paz y los Conflictos
por la Universidad de Granada, Espaia. E-mail: americal@uas.edu.mx
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Abstract
Being responsible of the academic and scientific train-
ing, as well as of the cultural advancement, the High-
er Education Institutions (rE1) play a signiﬁcant role
when building spaces for peacc. When implementing
policies like the internationalization of the universities,
the HEI become main promoters of spaces for learn-
ing where tolerance, human diversity and dialogue
between cultures are encouraged to face and under-
stand a world more and more globalized and diverse.
The purpose of this article is to show the influence
that the internationalization policies of HEI have on
the spaces for peacebuilding, together with the results
of a research about the Student Mobility Program of
the Universidad Auténoma de Sinaloa, which is being
held in order to recognize the impact that the inter-
national mobility has over the academic, the personal
and the cultural development of the students.
Keywords: Internationalisation, higher educa-
tion, peacebuilding, student exchange, society, peace

education, interculturality.

Introduccion

Fn el actual entorno, donde cada vez s€ hace mis in-
dispensable que los estudiantes desarrollen una con-
ciencia global intercultural, las instituciones de edu-
cacién superior (1ES) juegan un papel preponderante
en la formacién de un capital humano que sea capaz
de responder a los desafios que plantea 1a globaliza-
cién, y cuyos integrantes puedan funcionar de modo
eficiente como profesionales y ciudadanos. Ademas,
las 1ES pueden contribuir a difundir la cultura y mejo-
rar la calidad educativa, 1o cual lleve no s6lo a alcanzar
una mayor presencia y participaci(’)n en la sociedad
global del conocimiento, sino también a construir €s-
pacios de paz, entendidos estos como aquellos donde
predominen los valores, las actitudes y los comporta-
mientos que rechacen la violencia, y donde la preven-

cién de los conflictos y la solucién de problemas se

haga mediante el didlogo y la negociacion.
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nstruccion de espacios de paz

Por tanto, la evaluacion de las politicas de inter-
nacionalizacion implementadas en las TES es necesaria
para conocer el impacto que han tenido y como se pue-
den mejorar sus resultados. Considerando lo anterior,
en este trabajo se analiza ¢l Programa de Movilidad
Estudiantil Internacional, de la Universidad Auténo-
ma de Sinaloa (uas), presentando algunos de los resul-
tados que se han obtenido mediante la aplicacion de
encuestas a estudiantes de la UAS que participaron €n
dicho programa. El objetivo de estas encuestas €s €O~
nocer el impacto que la experiencia de estudiar y vivir
en un pais extranjero tiene en el desarrollo académico,

profesional, personal y cultural de los estudiantes.
Cabe mencionar que ¢l analisis presentado en
este articulo forma parte de un proyecto de investiga-
cién que se estd realizando actualmente con el fin de
elaborar una tesis para obtener el grado doctoral en
Gestion dela Pazy 10s Conflictos, por la Universidad

de Granada, Espafa.

1. Politicas de internacionalizacic')n de la educacion
superior y sus vinculos con los temas de la paz

La internacionalizacion se presenta como una estra-
tegiade la educacién superior que forma parte de una
nueva vision educativa acorde a los requerimientos
del siglo xx1. Por ejemplo, la perspectiva cultural, los
encuentros interculturales y los estudios en el extran-
jero permiten al estudiante comprender mejor qué
est4 aprendiendo y por qué. Por estas razones,y dado
que promueve el aprendizaje social, la educacion in-
ternacional resulta impOrtas te para el desarrollo de 12
capacidad de autoaprendizajc, dimensién clave en 12
educacién del futuro (aprender a aprender y apre nder
alolargodela vida).

En este contexto, las TES mexicanas —asi como
la politica educativa nacional en general- disenan
zaciéﬂ;

principalmente con el objetivo de mejorar la calidad

de 1a misma. Otros objetivos son buscar ;1c.rcd'1tzl.t'16ﬂ
ecid”

alta”

e implementan estrategias de 'mtf:maci(mali

internacional, preparar profesores, preparar €sp
listas para un mercado laboral internacional

mente' competitivo, incrementar ingresos y mejorar el
conocimiento de otras culturas (Gacel-Avila, 2000).
Ademis de lo sefialado, uno de los objetivos
centrales de las politicas de internacionalizacién de
las 15 debe ser el fomento de una cultura de paz, la
cual se enfoque en la defensa y el fortalecimiento’de
Jos derechos humanos, la equidad de género, la edu-
cacién para la pazyla resolucién de conﬂicto; de ma-
nera pacifica y creativa (Aguilar, 2014). Lo anterior
es incluso mds relevante cuando se toma en consi-
der'aci(’)n que estamos ante un escenario en el que la
sociedad considera el problema de la violencia como
parte de la vida cotidiana, y que a través de la educa-
cién se puede moldear una actitud de participacién
y responsabilidad en asuntos relacionados con la paz
no s6lo a nivel local y nacional, sino también en los
niveles regional y global (Symonides y Singh, 1996)
'?abe sefialar que cultura de paz incluye una di'—
mensién ética, principios de solidaridad y el respe-
to a distintas culturas y valores morales. Por tanto
Ja educacién esti en el centro de cualquier estrategia:
que tenga por objetivo la construccién de una cultura
de paz.? La discusién académica muestra que el pa-
pel de la educacién es indispensable para abrir Ena
superficie relacional y abordar los grandes tdpicos
;ransversalcs del mundo global, como son la diversi-
laa(i :;i:?;il,sfijlo%o ifntercullt,ural, la cultura de paz,
i Valor}; aDormac1on de una ciudadania
B o i os. g I’I.IOdO que la educacién in-
ntribuir a la construccién de una
cultura de paz, entendida esta como “una nueva for-
ma de cultivar las relaciones entre los seres humanos

2«

aml;?lsiaai;t\::isude- ’la edu'cacién (.lue se puede hacer la mds
o o cc1orf1 posible hacia los valores, habilidades y
R h(lllue ormen las b.ase's del respeto por la paz,
Ly o n;nar};)s c)lr los principios democriticos. [...]
o TR :)lod ebe reforzar la creencia de que la
g e n.amentﬂ.de la humanidad y crear
o no'v.lole'n’ta; sino también debe moldear
- coga{tmpamon y responsabilidad en asuntos
ot a Raz no so.lo a nivel local y nacional,
Bt 1006 s 0s mveles' feglonal y global” (Symonides y

, 20 —traduccién propia-).
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Emmo.sb)./lecrlltre estos y la naturaleza para incrementar
] . -
po% el ; Celllcii(si (c)leavi\(l)lr nel: p;}z” (Martinez, 2010).

. ncionado, en el contexto
a.ctual es irrebatible que los pafses necesitan estrate-
gias de construccién de paz, entendida esta no sélo
conilo la ausencia de violencia, sino como un estado
social arménico promovido a través de la integracién
la colaboracién y la cohesién. En este sentido, las IES,
g}leden contribuir no sélo a establecer nuevo,s para-

igm fl
e Lo g s v
: : ambién a construir
esp.aczos de paz, de modo que la comunidad universi-
taria se forje en un futuro solidario y favorezca asi el
desarrollo de una cultura de paz.

2_. Estudio de caso: movilidad estudiantil interna-
cional en la Universidad Autonoma de Sinaloa

En los dltimos afios, la uas ha logrado posicionarse
dentro de los primeros lugares entre las instituciones
.de educacién media superior y superior de México
incrementando incluso su proyeccién internacional,
Para el afio 2013, esta universidad cubria mis dei
.74% de la matricula estatal en educacién superior en
instituciones ptblicas, alcanzando al cierre del ciclo
escolar 2012-2013 una poblacién de 135 107 alum-
nos (Guerra, 2013).

Una de las razones por las que se ha seleccionado
esta universidad como estudio de caso es por la impor-
tzj\ncia que le ha dado a la politica de internacionaliza-
.c1(’)n y €l avance que ha tenido en este ambito. Con la
1rr.1p1ementaci(')n del “Plan de Desarrollo Institucional
Ylsién 2013”, se dio inicio a un proceso de Internaciona-
Pzacién de la universidad, siendo algunas de las acciones
Tmplementadas la movilidad académica, las estancias de
1nvest:1gaci(')n, la firma de convenios y la pertenencia a
organizaciones de caricter global o regional.?

XC
on i
iy basc;l eg datos seialados en el Plan de Desarrollo
nstitucional Consolidacié
idaci i i
W 6n 2017, al cierre del ciclo escolar
y 2015, a uAs contaba con ciento veintisiete convenios
¢ cardcter i acions
r.u..u.rlr:r internacional, pertenecia a quince consorcios ¥
sarticipaba en divers: anizaci i
I : I ] i diversas organizaciones de alcance regional,
nacions : m
ional y global. Como resultado de estas acciones, las
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Ahora bien, més alld de hacer un recuento de
las estrategias implementadas y la poblacién bene-
ficiada —estudiantes y académicos—, el proyecto de
investigacion que se estd realizando tiene como prin-
cipal objetivo evaluar el impacto de las estrategias
de internacionalizacién implementadas en la UAs y
saber si estas han contribuido a incrementar las ven-
tajas competitivas de los estudiantes egresados y la
construccién de espacios de paz en el ambito académi-
co y social en el que se desenvuelven los estudiantes,

profesores y personal administrativo.

2.1 Metodologia

Para determinar la influencia que el Programa de
Movilidad Estudiantil Internacional ha tenido en
los estudiantes que participan en él, se aplic6 una en-
cuesta que fue enviada mediante correo electrénico
a estudiantes de la uAs que participaron en este pro-
grama. En total se envi6 la encuesta a noventa y siete

estudiantes o egresados que fueron aceptados para

s de paz

participar en el Programa de Movilidad Estudiantil
Internacional* dentro del periodo de 2012 a 2014
(dieciséis estudiantes del primer semestre del 2014,
cincuenta y seis estudiantes del 2013 y veinticinco es-
tudiantes del 2012), obteniendo respuesta de treintay
un estudiantes o egresados.’

La encuesta estuvo conformada por ocho com-
ponentes, los cuales se definieron con base en las dreas
de impacto en relacién con la movilidad estudiantil
establecidas por el Residence Abroad Project. Se agregé
también un componente sobre perspectivas interna-~
cionales y otro sobre cultura y espacios de paz. Este
dltimo se definié con base en la Declaracidn y Progra-
ma de Accién sobre una Cultura de Paz (1999, resolucidon
A/53/243), asi como en los seis principios clave esta-
blecidos en el “Manifiesto 2000”, los cuales resumen
los valores-objetivos minimos para crear espacios de
paz en los centros docentes (segtin se sefiala en la guia
breve para elaborar un proyecto integral de “Escuela:

Espacio de Paz”). Los componentes y sus respectivas

preguntas se muestran en el siguiente cuadro.

Cuadro 1. Componentes para medir el impacto de la movilidad estudiantil internacional

en los estudiantes que participan en este programa.

COMPONENTES

PREGUNTAS

1. Ambito académico
jero?

A nivel académico, ;qué beneficios consideras que obtuviste por haber estudiado en el extran-

¢ De dénde obtuviste la informacion necesaria para realizar tus estudios en el extranjero?

¢ Tuviste alguin problema para que en tu escuela (en la uas) fueran reconocidos los estudios {las
materias) que cursaste en el extranjero? L

pricticas de movilidad internacional —tanto estudiantil como
docente— se han incrementado de manera permanente. La
existencia del verano internacional promovido por la uAs es
otro ejemplo de presencia de los estudiantes en centros de
investigacion de diversos paises (Guerra, 2013, p.73).
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1 Cabe sefialar que no todos los estudiantes a quienes s¢ les
envio la encuesta realizaron la movilidad. Lo anterior §¢

debe a que al momento de enviar las encuestas no se contabd

con una base de datos que incluyera solamente a log alumnos
que si habfan realizado la movilidad. Por ello, s¢ ¢nvié 13

dos

encuesta a todos los estudiantes que habian sido acepta

en una universidad extranjera, aun cuando al final decidicrof
no realizar la movilidad.
5 De acuerdo a los estudios de estadistica, se consider®
- . . 1o
que una muestra igual o mayor a treinta (n = 30) ¢ ll
- 5 Ty o
suficientemente alta, siempre y cuando la distribucion de
10 1 ‘i:t)i."il‘]es
poblacién tenga una forma normal, y en los procesos § ]
usualmente se éncuentra una distribucién pormal (Freun Y

Simon, 1994, p.262).

Educacion global

2. Ambito personal

3. Ambito cultural

sonales pudiste mejorar?

¢La experiencia de vivir y estudi i
4 aren el ext = ;
siones? ranjero te ha ensefado a tomar tus propias deci-

, Cudl i 5 idi
¢Cual fue la principal razén por la que decidiste estudiar en el extranjero?

e

*19

;,Cudl inci ) idi
¢Cual fue la principal razon por la que decidiste estudiar en el pais donde hiciste tu estancia?

4. Ambito intercultural

;, Tuviste algu i
¢ Igun problema durante el tiempo que estuviste viviendo en el extranjero?

Ambito lingiiistico

¢Tu estancia en el extranjero te ayuds j li
i ] yudd a mejorar tu habilidad para hablar y entender otro idio-

Después de haber estudiado en el extran

o jero, ¢Incremento tu motivacion para aprender otro

Ambito profesional

g

Haber vivido y estudiado en el extran

sional? ero, ¢ tendra aportaciones positivas para tu carrera profe-

ca

7. Perspectivas
internacionales
(Hadis, 2005)

é . s . 2

J
y

8. Cultura de paz:

a)  Ambitos de accién.
Cultura de paz

Influencia en su forma de
pensar o actuar, respecto
a estos temas.

—

Lalibertad de expresién, opinién e informacién

La educacion, el didlogo y la cooperacion,

El desarrollo econémico y social sostenible.

El respeto y cumplimiento de los derechos humanos.

La igualdad de derechos y oportunidades de mujeres y hombres.
La comprension, la tolerancia y la solidaridad,
La participacién democratica

Paz y seguridad

b) " Principios que definen Ia
Cultura de paz
(‘Manifiesto 2000")
Cambios en su forma de
Dgnsar respecto a estos
Principios,

“‘"""‘-—-—___

Respetar la vida y la dignidad de cada persona, sin discriminacion ni prejuicios.

Rechazar la violencia.

Compartir con los demas.

Defender la libertad de expresicn y la diversidad cultural,

Conservar el planeta.

Contribuir al desarrollo de mi comunidad.

Fuente: _
nte: elaboragien propia.
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Aungque la investigacion sigue en Curso, s¢ han en-
contrado ya algunos resultados que permiten analizar
la influencia que tiene la movilidad internacional en
diversos ambitos de la vida estudiantil. Dichos resul-

tados se presentan en los siguientes apartados.

2 2 Estudio de caso: el Programa de Movilidad
Estudiantil Internacional de la uas, y su impacto en
los estudiantes

Los programas de movilidad internacional se definen
como programas académicos que se desarrollan fuera
del pais de origen del estudiante (Zielinski, 2007).
Diversos autores afirman que una forma de obtener
una perspectiva global es participando en programas
de movilidad internacional durante la universidad.
Actualmente hay muchos programas disponibles
para los estudiantes que quieren estudiar en el ex-
tranjero. Cada programa s diferente en duracién, lu-
gares, situacion académica, entre otros factores.”
Ahora bien, con la finalidad de conocer el im-
pacto que la experiencia de vivir y estudiar en el ex-
tranjero ha tenido en los estudiantes, se llevé a cabo
la aplicacién de una encuesta a jévenes que partici-
paron en €l programa de movilidad internacional de
la uas. La encuesta cubre en total ocho ambitos: aca-
démico, personal, cultural, intercultural, lingiistico,
profesional, perspectivas internacionales y cultura de
paz. Enseguida se mencionan algunos de los resulta-

dos mis relevantes.

¢ La comunidad estudiantil de la Universidad Autonoma
de Sinaloa puede realizar una estancia académica de un
semestre husta un afo en cualguier universidad del mundo,a
través de los convenios de colaboracién que la uAS mantiene
con ingtituciones internacionales o a través de log siguientes
consorcios; Consorcio para la Colaboracién en la Edueacion
Superior de Amética del Norte (CONAHEC), Jovenes de
Intercambio México-Argentina (sima), University Mobility
in Asia and the Pacific (umAP), Unién de Universidades
de América Latina (UDUAL) ¥ Conferencia de Rectores
de las Principales Universidades de Quebec (crEPUQ).
Durante los ltimos cnatro anos, doscientos ochenta y
seis estudiantes de la vas han vivido una experiencia de
movilidad internacional, asi como ciento quince catedriticos
e investigadores (Guerra, 2013).
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a) Caracteristicas demogrdficas y de movilidad

Los estudiantes encuestados se encuentran €n un
rango de edad de 21 2 27 afios, siendo en su mayoria
mujeres (5 896). Cuando participaron en el programa
de movilidad, la mayoria se encontraba cursando el
séptimo semestre (43%).

Las estancias de estudio en el extranjero tu-
vieron una duracién de cuatro a doce meses, en los
siguientes paises: Espaiia, Argentina, Rusia, Chile,
Colombia, Corea del Sur, Brasil, Canad4, Francia y
Pert. Las principales dreas de estudio cursadas en el
extranjero fueron las Ciencias Sociales (48%), segui-

das por Ingenierfa y Tecnologia (28%).

b) Ambito académicoy profesional

Para conocer la influencia en este aspecto, s€ les pre-
gunté a los estudiantes cudles beneficios académicos
obtuvieron por haber estudiado en el extranjero. To-
dos los estudiantes reconocieron haber obtenido be-
neficios para su desarrollo académico. Algunas de las
respuestas fueron las siguientes:

- “Puedes demostrar tu capacidad de adaptarte,
de salir de tu zona de confort y de trabajar en
situaciones diferentes y mds dificiles” (estu-
diante en Espafia).

- “Una forma mas amplia de ver el mundo, las
caracteristicas arquitecténicas de otro pais, la
importancia de la geografia en la arquitectura’
(estudiante en Colombia).

De igual forma, la mayoria (81%) respondio es-
tar “muy de acuerdo” en que haber vivido v estudiado
en el extranjero tendrd (o ha tenido) aportaciones po-
sitivas en su carrera profesional. Algunas de las res-
puestas fueron:

—  “Creo que el haber interactuado con otras men~
tes que tienen puntos de vista basados en un?
cultura y experiencias distintas, me favorecio
bastante” (estudiante en Espaiia).

~  “Te ayuda mucho a desenvolverte de una mejor

manera en el dmbito profesional, ya que tienes
{ras

dé)-

la Uportlmidad de trabajar con personas de o
culturas y otros métodos” (estudiante en Cand

) gl

- ‘Ahora veo la ingenierfa como algo global, don-
4
de todos estamos involucrados, lo que hace que

todos ’podamos aportar algo en diversos pro-
, .
yectos” (estudiante en Esparia).

¢) Ambito personal

Otro 'resultado positivo que obtienen los jovenes que
estudian en el extranjero es mejorar en su desarrollo
personal, manifestado en un incremento en el nivel
de madurez y mayor confianza en ellos mismos (Ziel-
inski, 2007). Cuando se les pregunté a los estudiantes
qué aprendieron de su estancia en el extranjero, y en
qué competencias persohales pudieron mejorar, las
respuestas fueron muy positivas:

—  “La forma de ver las cosas diferentes, cultural-
mente entender y aprender de otras personas y
valorar lo que se tiene y lo que no” (estudiante
en Argentina).

“Aprendi a adaptarme a otro lugar en donde
todo es diferente, desde el idioma, obviamente
también el clima, [...] las comidas, la forma de,
pensar y de comportarse de las personas de all3”
(estudiante en Rusia).

“Aprendi a expresar mejor mis ideas y a i

§ y a interesar-
me mis por la politica. Asi como darme cuenta de

muchas cosas que pasan en otros pafses y muchas

Prepararte para el
mercado iabora:

Lograr experiencia
personal

Adquirir conocimientd
de otras culturas )
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?‘/eces no nos importan” (estudiante en Espafia).
Ser més independiente, responsable, organiza-
da y tolerante. Ahora sé cémo enfrentarme a
situaciones diferentes y buscar soluciones m4s
jllé. de lo comiin” (estudiante en Espafia).
Considero que he madurado bastante, que he
aprendido que todas las personas valemos por el
si.n.lple hecho de ser humanos, que es importante
vivir en un ambiente de respeto, solidaridad, ho-
nestidad y responsabilidad, asi como [que] ’mu—
chos de los valores que antes slo ofamos, hoy los
llevo a la practica” (estudiante en Colombia).
“Mejoré mis relaciones humanas, la forma de tra-
tflr a los demiés y aprendi a ver que no sélo exis-
timos nosotros, sino que también tenemos que
pensar en los demds” (estudiante en Espaia).

d) Ambito cultural

R.esll)e'cto a las razones para estudiar en el extranjero
histéricamente la razén comtn es por la oportunidad,
de mejorar o aprender una segunda lengua (Kitsantas
y Meyers, 2001). Sin embargo, en la encuesta realizada
se encontré como principal razén “mejorar la calidad
de la educacién”, con un 51% de las respuestas, mien-
tras que “adquirir conocimientos de otras cultu,ras” fue

Grafica 1. Razones para estudiar en el extranjero

Mejorar la calidad de tu
educacién

lue te e|ab0 aclo p()')la(;()l )ase en encues S(Iee I es ’e A e f T er rogramn (’e”() I( a(l
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Por otra parte, cuando se les pregunt6 ¢cudl fue la

principal razén por la que decidiste estudiar en el pafs

donde hiciste tu estancia?, las principales respuestas
fueron “conocer ese pais y su cultura” (48%) y “la

oferta educativa” (39%).

Asimismo, la experiencia internacional tiene
también beneficios al fomentar el interés cultural, in-
cluyendo la comprensién del pafs de origen, el pais
anfitrién y el mundo en general —importante para
el desarrollo de estudiantes con mentalidad global,
listos para participar en la economia global (Dolby,
2005; Kitsantas y Meyers, 2001; Talburt y Stewart,
1999, citados por Zielinski, 2007)—. En este sentido,
cuando se les pregunté a los estudiantes si la expe-
riencia en el extranjero habia influido en su forma de
interactuar con personas de otras culturas, 97% res-
pondié6 positivamente (el resto lo considerd neutral).
Algunas de las respuestas fueron las siguientes:

—  “Me he convertido en una persona mis abierta
a diferentes opiniones, pensamientos, circunstan-
cias, conociendo las culturas de otros paises, por-
que estar en Rusia no s6lo significé conocer gente
de esa nacionalidad, también estuve interactuan-
do con personas de Alemania, Croacia, Pert, Ka-
zajistin, Francia, etc.” (estudiante en Rusia).

—  “Conocer tantas personas de diferentes paises
con sus diferentes culturas hace darte cuenta
que no hay maneras correctas de hacer las co-
sas, sino que cada quien las hace diferentes, por
lo que no debes hacer juicios acerca de otras
personas u otras culturas. Valoras lo que tienes
y al mismo tiempo ves como salir adelante y ser
mejor” (estudiante en Espafia).

—  “Poco a poco se aprende que el trato hacia una
persona es diferente; aunque se hablaba el mis-
mo idioma, hay cosas que tienen diferente sig-
nificado, y eso es algo que hay que aprender”
(estudiante en Colombia).
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- “Anteriormente era un poco mas complicado

establecer temas de didlogo con personas de
otros paises, pero a partir de esta experiencia
fui adquiriendo una perspectiva mds global, lo
que me permite interactuar e identificarme con
personas de otros paises” (estudiante en Co-
lombia).

—  “Aprendi que cada pafs es rico en su cultura,

en su idioma, en su forma de pensar, tradicio-
nes y costumbres distintas a las nuestras, que
no hay mejor persona en el mundo, humilde y
sencilla, como los mexicanos, y poco a poco te
acostumbras a formar parte de otros estilos de
vida. Creo que hay que ser verstiles y acoplar-
se a cualquier ambiente; eso me ayudé mucho
en mi estancia, tanto en lo personal como en la
convivencia con cada persona que me encon-
traba en el camino” (estudiante en Espafa).

< 7 . 7
. s -
‘Aprendl a valorar la riqueza natural gastrono

mica, cultural y social con que cuenta nuestro
pais” (estudiante en Chile).

—  “Ahora veo que existen mds personas en el mun-

do con las que podemos interactuar, cambiar
ideas y compartir conocimientos, siempre respe-
tandonos mutuamente” (estudiante en Espafia).

-~ “Aprendes a convivir con personas con ideolo-

gias y costumbres distintas a la tuya, asi como

también aprendes a tratar a las personas” (estu-

diante en Chile).

De igual forma, quienes han estudiado en el
extranjero estin mds interesados en asuntos interna-
cionales, y tienen un mayor interés en la cultura glo-
bal (Hadis, 2005; Zielinski, 2007). En este sentido,
respecto a si el interés en asuntos internacionales s
ha incrementado después de haber estudiado en el
extranjero, el 87% de los encuestados dijo estar “muy

de acuerdo”.
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Gréfica 2. Influencia de participar en el programa de movilidad internacional
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1 minfluyo i
- YO €n tu forma de interactuar con personas de otras culturas
® Incrementd tu interés en asuntos intemacionales |

3 = Te ha hecho mas abierto a nuevas ideas.
mincre ) ili
4 mento la probabilidad de que quieras vivir y/o estudiar en otro pais

¢) Ambito intercultural

Por otra parte, se les pregunté si habian teni-
d'o .algl’m problema durante el tiempo que estuvieron
viviendo en el extranjero. Las respuestas menciona-
das estuvieron relacionadas con cuestiones como el

cambio de clima, comidas y horarios (15%), aloja-

R.especto alos problemas que algunos estudiantes tu-
v16ro.n para poder realizar la estancia en el extranjero
el principal fue “para adquirir financiamiento” (36%)’
y en segundo lugar “tramitar u obtener visa” (19%). ,

Grafica 3. Problemas para realizar |a estancia en el extranjero

Problemas para poder realizar |a estancia en el extranjero

Ninguno

Dtros

Para adquirir fina
Para ser admitido .

en la insitucién "
de tu interés

Problemas con el plan

de estudios (homologacién
de materias)

I Para tramitar/obtener visa

Fuente: ejap. -
Uentg: elaboragion st el e =

propia con base en i a a
encuestas de estudiantes de la uas que participaron en el programa de movilidad estudiantil
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miento y transporte (12%), y problemas con el idio-
ma (12%); sin embargo, la mayoria respondié que no
habia tenido ningtin problema (49%).

f) Ambito lingiitstico

Otro de los resultados positivos de estudiar en el ex-
tranjero es la adquisicion de habilidades lingiisticas.
En este sentido, a los estudiantes se les pregunt si la

estancia en el extranjero los ayudd a mejorar la habi-

Grafica 4. Habilidad y motivacion para hablar otro idioma

struccion de espacios de paz

lidad para hablary entender otro idioma, asi como si
después de haber estudiado en el extranjero, se incre-
menté su motivacién para aprender otro idioma. En
ambas preguntas la mayoria respondié positivamen-
te, como se aprecia en la Grafica 4.

Respecto al 4mbito lingiiistico, cabe sefialar que
la mayorfa de los estudiantes encuestados realizaron
su estancia en pafses de habla hispana (74%), sin em-
bargo, mencionaron haber tenido la oportunidad de

| idiomas

Muyde Deacuerdo Neutral En
acuerdo

Fuente: elaboracion propia con base en encuestas de estudiantes que participaron en el Prog

Internacional de la uas.

convivir con estudiantes de distintos paises (ademas
del pais anfitrién), lo que en ocasiones hacia surgir la

necesidad de conversar en otro idioma.

g) Espacios de paz

Como se ha mencionado, uno de los objetivos princi-
pales de este trabajo es conocer el impacto que parti-
cipar en programas de movilidad internacional tiene
en la construccién de espacios de paz. En este sentido,
se les pregunt6 a los estudiantes si consideraban que
1a experiencia de haber participado en el programa de
movilidad estudiantil genera espacios de paz: un 90%
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1 = Mejor6 habilidad para hablar y/o
entender otro idioma

2 mIncremento la motivacion por
querer aprender otro idioma \

Bo. . |

Muy en

desacuerdo desacuerdo

rama de Movilidad Estudiantil

de los encuestados respondié positivamente. Algunas

de las explicaciones fueron las siguientes:

—  “Porque la tolerancia que practicas crece y a Ve
ces llegas a entender mucho mds el porqué de
su cultura, historia y su forma de ver el mu ndo”
(estudiante en Argentina).

_ “Vivir en el extranjero te hace mas responsa»ble
y también te obliga a dialogar con tus comp?”
fieros y resolver cualquier situacién de forma
pacifica” (estudiante en Rusia).

_ “Muchas veces nos sentimos relativamen
guros en este estado (Sinaloa), pero al viajar &
otro pais te das cuenta de que te acostumbrd®

te 5€7

a vivir con inseguridad y se te hacen normales
muchas cosas que no deberfan (como las ca-
mionetas con policias con armas en la calle o
los soldados)” (estudiante en Espana).

“Porque convives con personas muy diferentes,

y aprendes a tolerar, respetar y aprender de esas
diferencias” (estudiante en Espafia).

[{3 . .
Es una experiencia en la cual se fundamenta la
cooperacién y participacién en cada momento,

por lo cual resulta importante ponerla en préc-

S e
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Grafica 5. Opinién sobre la influencia en los principios que definen la cultura de paz
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“1;: ezeli (\)/;(iac szal (estudiante e/n Colombia).
q gente de otros paises, con otras

realidades, puedes envolverte en platicas mu

amenas sobre cémo mejorar algunas cosas em}—,

pezando por ti” (estudiante en Chile). ’

N Se les pregunté también si después de haber

vivido y estudiado en otro pais cambié su forma de

pensar o actuar sobre principios relacionados con la

. .
'ultura de paz, a lo que la mayoria respondié posi-
tivamente.’

¢Cambi6 tu forma de pensar y/o actuar sobre los siguientes
principios?

1 mRespetar la vida y la dignidad de cada
persona, sin discriminacion ni
prejuicios.

2 mRechazar la violencia.

3 ~ Compartir con los demas,

30
20
10

0

Si. Ahora lo considero mas

importante.

No. Es igual.

4 mDefender |a libertad de ex i6
diversidad cuitural. DSl

5 «=Conservar el planeta

___ 6 mConfribuir al desarrollo de mi
comunidad.

acl 1a con
| acl

g g'Cuziles son los valores minimos universalizables que deben
or1en’tar la educacién para la cultura de paz? El “Manifiesto
2000” contiene los seis principios clave que definen la
cultura de paz y que resumen los valores-objetivos minimos
para crear espacios de paz en los centros docentes (Ver:
Guia breve para elaborar un proyecto integral de “Escuela:
Espacio de Paz”). .
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indispensable que los estudiantes de tod.os lc?s nivel:
educativos adquieran una mayor conciencia glob

para funcionar de modo eficiente como profesmn(a-
ies y ciudadanos. En este sentido, y considerando .1?:1
efectos que la globalizacion ha tenido en la educac1ol_
superior, asi como la necesidad de fomentar una Clil i
tura de paz en una sociedad que se ha acostumbrado
a la violencia en la vida cotidiana, se ha plantea

ternacional. Es un primer acercamiento para conocer

el impacto que las estrategias de internacionaliza-
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cién pueden tener, DO s6lo en am

i ié smbitos que contri-
y personales, sino también en 4 q
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un mundo global, sino para que puedan colaborar y
contribuir a resolver los problemas globales que ca-
racterizan el mundo actual.

Realizar un estudio empirico sobre estos temas
es importante, no sélo para conocer sobre lo que se ha
hecho, sino para obtener informacién que permita me-
jorar las acciones de internacionalizacién implementa-
das, asi como disefiar nuevas estrategias para aprove-
char el conocimiento y las experiencias obtenidas por
estudiantes y académicos que participan o han parti-
cipado en algunas de las estrategias de internacionali-
zacién implementadas. Todo lo anterior enfocado no
s6lo a mejorar la calidad de la educacién de los jévenes,
sino también a que sean capacitados para hacer frente
a cuestiones de paz y diversidad, promoviendo la ética
profesional y los valores sociales, generando con ello
la construccién de una sociedad mds justa, equitativa,
tolerante y solidaria, pues la educacién se encuentra en
el centro de todo cambio social.

A pesar de que los resultados mostrados en este
trabajo son atin parciales, nos dan una idea general de
la influencia que las politicas de internacionalizacién
de la educacién, como es la movilidad estudiantil,
pueden tener en diversos 4mbitos de los estudiantes,
lo cual es una razén para que se contintien imple-
mentado este tipo de estrategias en las universidades,
y de esta manera fomentar y apoyar a los estudiantes
para que participen en este tipo de programas, y pue-
dan asf aprender la cultura de otros paises, funcionar
en un medio multicultural, convertirse en personas
internacionales y adoptar y promover una cultura de
Paz, no solo al interior de la escuela, sino en todos los
dmbitos de su vida diaria, de modo que puedan ser
verdaderos artifices de la transformacién social.
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Reda}gcién universitaria: el caso de la
elaboracidn de tesis en lengua extranjera

The writing .at university level: The case of the
writing of thesis in a foreign language
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Resumen

Este trabajo aborda algunas de las cuestiones de redaccién en la licencia-
tura en la.Enseﬁanza del Francés como Lengua Extranjera. Se presen-
tan., en .prlr'ner lugar, algunas caracteristicas particulares de la regaccién
universitaria para orientar después la atencién a la redaccién de tesis
en general, y en el drea de la didictica. Se esbozan los requerimientos en,
la conformacién de la tesis al interior de la licenciatura en la ensefianza
dfe lenguas, y se contrastan dos perspectivas sobre el mismo objeto: la
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la reﬁ.ex1én de las necesidades redaccionales durante la formacién de ? .
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Abstract
This paper addresses sOme writing problems that are

faced at the bachelor of French teaching as a foreign

language. First some particular characteristics of

university students’ writing skills are presented, then

the attention is focused on thesis writing in gener-

al and on the area of didactics. The requirements of
outlining a thesis in the bachelor degree of teaching
languages are shown, and two perspectives are Con-
trasted on the same object: from the point of view of
the students and from the point of view of the teach-
ers. The identification of these problems leads to the
reflection of training the students on the process of
writing in order to improve their skills when they en-
ter the workforce.

Keywords: thesis, composition, problems in

composition, research methodology.

La redaccion universitaria: redaccion para la
formacion
Es bien sabido que los escritos universitarios, por su
condicién de ser gestados en ¢l seno de una institucion
educativa, se aparentan en Jo general cualquier escri-
to escolar, ya que st funcion principal es Ja obtencion
de una nota. A pesar de que en ciertas ocasiones s€
aproximan a los escritos profesionalcs (su motivacién,
sobre todo en los wltimos cursos de la carrera, puede
ser abordar problemas cuya solucién responda a nece-
idades sociales verdaderas), los escritos universitarios
or s¢ revisten algunas caracteristicas propias.

Russell (2012) los caracteriza como individua-
les, efimeros en la medida en que no son retomados
para investigaciones relacionadas (rara vez generan
citas en otros trabajus), y senala que la mayoria de
ellos se basa en la “simulacién’, pues su objetivo es,
sobre todo, la prictica de una disciplina y la aproba-
cién de la asignatura, y no asi incidir en la realidad.
Finalmente, este autor hace notar que gran parte de
los escritos universitarios tiene un destinatario (inico:
el profesor, lector solitario de la produccion de los es-
tudiantes, tinico censor del trabajo realizado.
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El desarrollo de la escritura académica y la ad-
quisicion de un registro cientifico son procesos consi-
derados inherentes a la formacién profesional en cual-
quier drea del conocimiento. Sin embargo, la prictica
de este tipo de escrituray el uso de dicho registro no s¢
desarrollan lo suficiente a lo largo de la formacion uni-
versitaria, lo cual provoca que el término de algunas de
las materias profesionalizantes no s¢ dé oficialmente
por inestabilidad del saber correspondiente a estos dos
dominios del conocimiento: los reportes de practicas y
de experiencias profesionales no cubren los requisitos
establecidos por 1a institucion.

Dentro de la gama de escritos universitarios,
algunos cobran mayor importancia que otros, por
ejemplo, el reporte de servicio social, reporte de pric-

tica profesional y la redaccién de tesis.

La redaccion de tesis cOMO escritura universitaria
La elaboracién y;en su caso, defensa de un trabajo de
investigacion denominado “tesis” €5, normalmente, la
gltima etapa en la formacion pmfesinnal. Este tra-
bajo de investigacion recepcional se caracteriza por
aportar conocimiento € informacion novedosa sobre
un tema en particular, Su objetivo es la comprobacion
de un planteamiento © la solucién a un problema, a
través de la investigacion (bibliogrifica o de campo)
metodicay exhaustiva, a la que se le afade la reflexion
sobre el topico especifico de la disciplina. Ademis de
exponer el estado actual del estudio de un tema, uti-

liza la informacion pard comprobar la linea central

ys en el terreno

de la reflexion: 1deas y hallazgos nue
profesional de la especialidad del autor (graduando)-
Generalmente, la tesis €s el trabajo académico escrito
que permite demostrar que el sustentante amerita €l
grado al cual aspira: licenciatura, maestria 0 docto-
rado (Sabino, 1994, p.15). Por su evaluacién por Ui
grupo de sinodales, el trabajo de investigacion impli-
ca que se reconoce como un aporte cientifico signi-
ficativo (Borsinger de Montemayor, Bosio, Castro de
Castillo, Cubo de Severino, Duo de Brottier, Ejarqués
Gazali, Lacon de De Lucia, Miiller de Russo, Presto”

ni de Bellora, Puiatti de Gémez, Sacerdote, Tamola
de Spiegel, Vega, y Zani 2007, p.268), legitimado y
reconocido como un producto del saber y respaldado
por una institucién que lo acredita como tal.

La elaboracién de trabajos de investigacién

en general, demanda la puesta en marcha de conoci—,
mientos lingtisticos, profesionales, estructuras cog-
pitivas y metodologfas de investigacién, lo que, se
supone, permite al autor volverse mds competente en
el desarrollo profesional (Lieberman, 1996). De esta
forma, el desarrollo de la experiencia de la redaccién
de tesis permite validar la adquisicién de la experien-
cia profesional, ya que es necesaria la aplicacién de
metodologias especificas de las ciencias sociales (pro-
pias del caso que nos ocupa), la reflexién de los temas
y las reconstrucciones cognitivas.

La elaboracién de una tesis es un trabajo com-
plejo que pone en marcha diferentes tipos de saberes
que van desde los cientificos hasta los metodolégicos’
ademis de competencias lingisticas especificas que’
la’hacen un trabajo de investigacién. De acuerdo a
Pérez y Pérez (2011), la elaboracién de la tesis implica
f:l dominio de competencias fundamentales de igual
1mp('>rtancia que las investigativas y de conocimiento:
las llngﬁisticas, entre las cuales cita la competencia
comunicativa y la competencia discursiva. Como po-
derflos observar, en la elaboracién de la tesis se ponen
en juego diferentes aplicaciones del conocimiento y,
por otro lado, su elaboracién contribuye, en principio’
a la\' resolucién de problemas reales que permitan el,
mejoramiento de la sociedad.

La redaccion de tesis en didactica

A p.esar de que la docencia de las lenguas es una dis-
Clphn.a antigua, la exigencia de la presentacién de un
:ﬂ;{go de investigacién en el drea es bastante recien-
fr;mclzzr:mo en la formacion inicial de los maestros de
- i:;::izrsl 3129;), con la creacién de los institu-
o rmac1o.rf de profesores (1UFm)
o E, élgica, aparecié en 1995, con la crea-

e Escuelas de Altos Estudios. Sin embargo, su

Préctic
2 es mé . ,
s mds antigua en otros paises (Gran Bretafia,
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por ejemplo), y en otros dominios relacionados con la
docencia, tales como educacién, antropologia, socio-
logfa, psicologia, etc. (Crinon y Guigue, 2006, ;.117)

Por la naturaleza del objeto de estudio, la mayo.r
parte de los trabajos realizados en esta 4rea del cono-
cimiento tiene dos vertientes que han sido sefialadas
por Hofstetter y Schneuwly (2009, pp.17-18): el saber
a ensefiar, que es el objeto de trabajo de los formadores
de formadores, y el saber para ensefiar, que se refiere a
las herramientas de trabajo del profesor.

Por su parte, Scheepers (2014) menciona una
caracterizacién de los trabajos de formadores de do-
centes, entre los que distingue: saberes cientificos (pro-
ducidos por investigadores), saberes curriculares (di-
fundidos por los formadores de formadores), saberes
decretales (enunciados en textos legislativos) y saberes
experienciales (formulados en el contexto del trabajo
dentro del aula). Al interior de los saberes de tipo cien-
tifico, coexisten saberes disciplinarios (el saber a ense-
fiar, los objetos de ensefianza), diddcticos (relativos a
la ensefianza de la disciplina) y pedagégicos (saberes
transversales relacionados con la ensefianza).

La redgccic')n de tesis en didactica en lengua
extranjera

En ¢l caso de la licenciatura en la Ensefianza del Fran-
cés, la elaboracién de la tesis es la concrecion del saber
adquirido a lo largo de la carrera, y su redaccién se de-
sarrolla a lo largo de los siguientes cursos, incluidos en
el drea denominada investigacion: Metodologia de In-
vestigacion, Seminario de Investigacién 1y Seminario
de Investigacion 11, mismos que se abordan en los ul-
timos tres cuatrimestres de formacion. De las cuaren-
ta y tres materias que cursa el aspirante a profesor de
francés, s6lo estas materias estin orientadas a esta drea.
El desarrollo metodolégico de una tesis para
otorgar el titulo de licenciado es una tarea que en-
frentan hasta ese momento los estudiantes, carentes
de un entrenamiento previo en investigaciones criti-
cas y reflexivas que les faciliten la tarea de la redac-
cién del trabajo de terminacion.
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Por otra parte, las materias que estan destina-
das al manejo de las competencias discursivas son
Redaccién Académica (ubicada en el primer semes”
tre de la formacion), Pragmatica y Analisis del Dis-
curso; sin embargo, estas dos Gltimas estan orientadas
a la ensefianza de la lengua extranjera mds que 2 las
comp'etencias discursivas per se.

Para estandarizar el contenido de las tesis al
interior de la licenciatura, la Academia de Francés,
a solicitud de sus miembros pertenecientes 2 la Aca-
demia de Investigacion, aprob6 una rbrica que ho-
mogeneiza la estructura del trabajo y que se muestra
a continuacion:

. Introduccion (no se considera como capitulo del
trabajo). Contiene:

a) Propésito de la tesis (objetivos).

b) Importancia y delimitacién del tema.

¢) Contexto de la investigacion: lugar y irea de
investigacion.
d) Preguntas de investigacion.
. Capitulo L revision de informacion.
a) Marco referencial: contexto histérico, con-
texto teérico y/o cuadro contextual.
. Capitulo It: metodologia.
a) Eleccion de la metodologia.
b) Eleccion de la muestra (informacion sobre
los temas, objetos y participantes).
¢) Instrumentos.
d) Descripcion del proceso de recoleccién de

informacton.
. Ca_pt'tulo 11 andlisis ¢ interpretacia’n.

a) Analisis € interpretacion de los resultados.
. Conclusiones (no es considerado capitulo).

a) Conclusiones de la investigacion.

b) Limitaciones.
¢) Posibles vias de desarrollo del mismo trabajo.

Requisitos redaccionales:

2) Nivel B2.

b) Contenido: coherencia, cohesion.

¢) Manejo correcto de citas.

Las capacidades redaccionales corresponden

al perfil de egreso de la carrera, a saber: “e] egresado

84

e la elaboracion de tesis en lengua extranjera

serd un docente altamente competente. Tendrd co-
nocimiento de las culturas angléfonas 0 francéfonas.
Manejara la lengua inglesa o francesa a un nivel aca-
démico B2, segun el marco comin europeo. Estard
también capacitado para continuar estudios que for-
talezcan su desarrollo personal y profesional” (Uni-
versidad Auténoma de Puebla, 2009, p-31). Estar
capacitado para continuar estudios depende, en mu-
chas ocasiones, del manejo del registro de escritura

universitaria y profesional.

Dificultades en 1a elaboracion de tesis en la
licenciatura en la Ensefianza del Francés

Como dificultad principal en la construccion del tra-
bajo, se identifica ol uso de un codigo linglistico dife-
rente al codigo materno, €s decir, la tesis debe ser re-
dactada en lalengua extranjera (francés); ademas, debe
respetar el formato de organizacion especifico, y; en la
mayoria de los casos, debe ser la prueba de la transpost-
cién de un saber cientifico a un saber susceptible de ser
ensefiado, respetando, por supuesto, los parametros de
un trabajo de investigacion. Dicho en otras palabras, la
demostracion del saber hacer y saber ser en una lengua
que no es la materna pone sobre la marcha una serie de
problemas que diversifican la atencion del estudiante,
que se encontrara disperso entre estos dominios y su
objeto de estudio. Por otra parte, 2 diferencia de la re-
daccion de otras tesis de didactica o de ensefianza de
lengua extranjera realizadas en contexto endolingtie, 1a
tesis en la licenciarura s¢ redacta en un contexto €X0~
lingiie, lo que dificulta el desarrollo del trabajo, como
se vera mas adelante, en cuestiones como el acceso 2 las
fuentes de informacion.

Finalmente, los estudiantes también se enfren-
tan al abandono de expectativas iniciales respecto al
papel que juega el director de tesis, ya que suponett
realizara una serie de tareas que 0o se ven satisfechas
lo cual les provoca desmotivacién. La sensacion de
desamparo que experimentan los lleva en ocasiones

querer abandonar o posponer 12 redaccion de 1
acarreando esta decision ¢l bajo indice de titulacio?

tesis)

de la licenciatura y provocando los problemas de legi-
timidad de la misma facultad que ya se han pl gd
en diversas ocasiones. P
La actitud del docente director de investigacion
es la sintesis de las observaciones hechas en este apar-
tado, ya que el docente se enfrenta a un arduo trabajo
de correccién lingiifstica y de contenido, lo que ra-
lentiza las revisiones y, en consecuencia, el desarrollo
de las investigaciones. En ocasiones, el docente se
encuentra frente al dilema de asumir gran parte del
trabajo redaccional, alentar un trabajo con deficien-
cias o confrontar al alumno respecto a la necesidad
de mejorar el uso del cédigo de la lengua extranjera y
del registro académico, y de esta forma desmotivarlo
y obstaculizar ain mds la obtencién del grado.

Frente al panorama anterior, s hizo una revisién
somera de las dificultades que enfrentan los estudian-
tes de la licenciatura en la Ensefianza del Francés en
cuanto a la elaboracién de tesis, esto por medio de una
encuesta aplicada a veinte estudiantes de los Semina-
rios de Investigacién 1y 11 en el afio 2014,y a los pro-
fesores que imparten las materias de investigacién. Los
resultados de la encuesta arrojaron luz sobre algunos
desafios enfrentados; sin embargo, en este documen-
to presentamos los resultados del andlisis de las res-
puestas a las preguntas de carécter abierto: ;Cudl es la
ma.yar dificultad enfrentada en el proceso de elaboracion de
tesis? 3 Existen coincidencias que permitan identificar al-
gunas categorias comunes a las problemdticas enfrentadas

por los informantes? 3 Existen convergencias en cuanto a la
perspectiva de los profesores y los alumnos? ¢ Cudles son las
estrategias de remediacion posibles?

Resultados de la investigacion

Dos problemas fueron mencionados en el 85% de las
zspuestiils de los informantes alumnos: los proble-
d:?nizrlrl;?jc,idai y metodoldgicos (acceso a fuentes
e 1f)r1). or su parte, 75% de los profesores

ademis de estos problemas, otros de cardcter

actitudi ,
dinal que seran desarrollados mas adelante.
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Los problemas de literacidad
La literacidad es definida por Privat (2007) como “el

conjunto de praxis y representaciones relacionadas
con la escritura, desde sus condiciones materiales de
realizacién efectiva hasta los objetos intelectuales de
su produccién y las habilidades cognitivas y culturales
d'e su recepcién” (p.10). La literacidad se refiere bi-
sicamente al uso de la escritura, a su recepcién y su
produccién en un momento histérico y un contexto
determinados. La literacidad universitaria comprende
aquellos procesos de formacién de un lenguaje acadé-
mico que demuestre la adquisicién de un saber cienti-
fico y la aplicacién de instrumentos del mismo orden.
En el caso que nos ocupa, la literacidad es mds
compleja, pues no sélo se refiere a una literacidad uni-
versitaria, sino a una /iteracidad universitaria en lengua
extranjera. E1 manejo de esta es atn inestable al mo-
mento de iniciar la tesis, y la aprehension crece por la
conciencia de que esta serd objeto de una evaluacién
final que permitird o denegara la obtencién del grado.
En la encuesta realizada a los alumnos se sefialé
que la representacién de la escritura en ese estadio de
la formacién tiene clara la diferencia entre el registro
es.crito y el registro oral, ademds, tiene claro el lenguaje
didactico; sin embargo, los estudiantes tienen dificul-
tades para reproducirla en lenguaje cientifico o de es-
;?ecializacién. Entre los obstéculos en el dominio de la
literacidad estan la pardfrasis, la cobesion 'y la coberencia.
Por su parte, los profesores sefialaron en esta drea
problemas de contenido orientados sobre todo a la re-
icmo}n,.la critica y al andlisis, sin dejar de lado el manejo
el cod%go. La actitud del estudiante, sin ser un proble-
ma de literacidad, como lo mencionamos anteriormen-
te , también fue considerada como fundamental.

Problemas desde la perspectiva de los estudiantes
Pardfrasis

Como es sabido, en trabajos de investigacién la co-
pia estd prohibida, lo cual demanda del estudiante
capacidades de parafrasis. Los estudiantes sefialan
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como obstaculo ¢l dialogismo sin recurrir al plagio.
En el corpus 3, ¢l :nformante sefiala que su dificultad
principal es “E] no copiar lo que el autor dice, se me
hace un poquito... de tener cuidado de no copiar lo
que...y exactamente decir lo mismo €5, €8 un poqui-
to complicado para mi”; en el corpus 4, el estudiante
menciona: “decir con mis palabras... €8 dificil”. Esta
préctica es :dentificada por el profesot, quien conoce
el nivel de lengua de los estudiantes y percibe el pla-
gio de forma inmediata. En el corpus 1, el alumno
menciona como su principal dificultad: “la lectura y
la redaccién, porque a veces al profesor no le gusta tu
forma de redactary te esté corrige y corrige, la redac-
cion que consideras apropiada 1o je parece al pro-
fesor, entonces tienes que estar repitiendo”. En este
fragmento, ademas de las dificultades redaccionales,
se puede observar la percepcion del estudiante de la
tesis como un trabajo universitario mas. E1 trabajo no
es concebido para ser leido por una comunidad, sino
destinado a un solo lector: “al profesor no le gusta tu
forma de redactar”, “no le parece al profesor”, con lo
que se reduce desde el inicio el alcance del trabajo. Si
bien es cierto que el profesor s su censor primario, el
reconocimiento de la existencia de otros lectores po-
tenciales deberia ser la brajula que oriente las habili-
dades escriturales de los estudiantes, y N0 1a censura
de un solo individuo. Cabe sefialar que €l trabajo de
tesis es leido y comentado por dos sinodales mas que
tienen la facultad de hacer observaciones, sugerencias
y comentarios los trabajos de investigacion, antes de

autorizar la impresion del trabajo.

Cobesion y coberencia

Otro problema relacionado con la literacidad es la or-
ganizacion del trabajo tanto en la forma como en el
sentido: “yo creo que o] armar secuencialmente, ano? Al
momento de la tesis, comO teNgo las ideas asi muy 1€~
yueltas, como que me Voy del fin al principio y vicever-
$a, entonces eso ha sido lo dificil: hacer algo secuencial’,
dice el informante 6; %] orden, ordenar todo, porque

pues tiene uno que ordenar las ideas, esto Va al prin-
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cipio, esto va al final, esto va en medio”, seiala el in-
formante 7. Estos comentarios denuncian un problema
de ordenacion logica de los contenidos, asi como del
manejo de conectores que permitan dar coherencia a
os textos, habilidad exigida en el domino de la lengua.
Un comentario atrajo particularmente nues-
tra atencién, pues, a pesar de existir una rubrica que
permite la estructuracién homogénea del contenido
de las tesis, el informante 3 afirmé no percibirlo en
trabajos consultados: “El esquema, porque existen
muchos tipos de tesis, de repente tienen unos puntos
y otras tesis no los tienen. Eso se me hace muy difi-
cil porque no hay un estandar fijo”. Esto se traduce
como una falta de reconocimiento de la estructura,
a pesar de la existencia de un :nstrumento hecho ex
profeso para la elaboracién del trabajo, y, por tanto,
como problemas en el reconocimiento de los rasgos

de diferenciacion de cada capitulo dela investigacion.

Las fuentes de consulta
Un segundo punto citado tiene relacion con las fuen-
tes de consulta, aunqueé algunos estudiantes no 1o
identifican directamente: “hay pocos articulos, €so
viene siendo lo complicado, porque me ha costado
trabajo encontrar articulos, que apoyen lo que estoy
diciendo” (informante 5); “La teorfal todo eso es, sl
como, si, muy.... pues dificil hasta cierto punto” (in-
formante 8); “la literatura, si, encontrar literatura sO-
bre mi tema es 1o mas dificil” (informante 9). Estos
argumentos s¢ refieren a cuestiones metodolégicas,
ya que, por ejemplo, gracias al internet s€ puede te-
ner acceso a innumerables revistas especializadas.
Uno de los sitios que s€ recomienda a los estudian-
tes para hacer busqueda bibliografica es WwWw.revues:
org, sitio en el que se encuentran €n libre acceso; ¥
con numeros integrales, revistas especializadas tan~
to en cuestiones de educaciéon como €en didéctica ¥
en didéctica de lenguas, asi como de otras disciplina’
de ciencias humanas, por lo que los comentarios de
los estudiantes (aqui sélo consignamos algunos pard

muestra), resultan sorprendentes. Mis que b{lsqueda

bibliogrifica, el problema de los estudiantes recac en
¢l manejo del cédigo de especialidad utilizado en las
publicaciones, lo cual pone de manifiesto la necesidad
de ponerlos en contacto, en cursos de la etapa bisica,

con este tipo de lenguaje para facilitarles la tarea du-
rante la elaboracién de la tesis.

Problemas desde la perspectiva de los profesores
Literacidad

Uno de nuestros informantes profesores, identificado
como informante 5, resume lo que constituye el pro-

blema de redaccién de tesis en diferentes niveles de
realizacién:

Lo que yo he notado es que adquieren el nivel para
un B1/B2: se comunican, entienden audios, reportajes,
pueden contestar un examen, estin automatizados
para ciertas competencias, pero ya la disertacién, por
ejemplo, que es una competencia argumentativa mas
avanzada, les cuesta mucho trabajo. Esto es en el pro-
ceso cognitivo, la reflexion, el anilisis, la critica, eso es
lo que les cuesta trabajo. En Jengua materna les cuesta
trabajo y se refleja también en la lengua extranjera,
la estructura de las ideas, la coherencia, la cohesién,

elementos, tanto de redaccién académica como de

lenguaje, no hay una maduracién.

En primer lugar, existe el nivel de lengua adquirido
en cuanto a produccién escrita, que se acerca, por
la descripcion del informante, mis al B1 que al B2;
l;;t; ¢s definido por el Marco Comtn Europeo de,
“:) ;:;i:z elzalrjs l;i r{_tzZISlgU?.S <‘:omo la capacidad de
principales de textos claros

i’en lengua estindar si tratan sobre cuestiones que
¢ 30n. conocidas, ya sea en situaciones de trabajo, de
f;S()t'(l)ldlo o de interés personal” (Instituto Cervantes,
8 j;c f)c-iij)l,lzgistr.o q.ue no en.cuadra con el nivel de
- Cuan;ersjcana requen%a para un trabajo de
- ar a compre‘r‘mon de textos, se con-
mismo nivel de B1: “comprender los puntos

Princi
pales de textos claros y en lengua estindar si
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tratan sobre cuestiones que le son conocidas, ya sea
e'n situaciones de trabajo, de estudio o de oci;)” (Ins-
tituto Cervantes, 2002, p.26). Sin embargo, el mismo
documento nos sefiala que es hasta el nivel c1 donde
se consideran las habilidades redaccionales necesarias

para la redaccion de una tesis de licenciatura, a saber:

[...] expresarse de forma fluida y espontinea sin
muestras muy evidentes de esfuerzo para encontrar
la expresién adecuada. Puede hacer un uso flexible
y efectivo del idioma para fines sociales, académi-
cos y profesionales. Puede producir escritos claros,
bien estructurados y detallados sobre temas de cierta
complejidad, mostrando un uso correcto de los me-
canismos de organizacién, articulacién y cohesién

del texto (Instituto Cervantes, 2002, p-26).

Todo esto porque estas habilidades dependen en gran
medida, como lo sefiala el informante 3, de procesos
cognitivos que implican la reflexion, el andlisis y la critica.

Por otro lado, las debilidades presentadas en el
manejo de la lengua materna se ven reflejadas en el
dominio de la lengua extranjera: a ambos les falta ma-
duracién. Esta dltima afirmacién se encuentra en el
corpus 9:

[...] la falta de experiencia es una, un obsticulo para
saber qué es lo que pueden hacer y qué no pueden
hacer. A veces son muy ambiciosos, a veces creen que
tienen que tener un producto terminado ¥, bueno, no
es el caso, pero creo que es la falta de conocimiento

de que es lo que pueden hacer y qué no pueden hacer.

Y en el informante 5:

El alumno no tiene la costumbre de problemati-
zar, el problema no es tanto... si la tesis queremos
que sea un medio para movilizar los conocimien-
tos que el alumno tiene, debemos desde el inicio,
acostumbrarlo a problematizar, a buscar soluciones,
a escribir, no solamente a copiar cosas, a interrogar

las cosas, etc.
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Podemos considerar que la informacién anterior es

producto de fallas al interior del curriculum formal.

Dice el informante 6:

Si, hace falta, no digo talleres, pero 2 lo mejor ma-

terias que estén ya mas enfocadas al trabajo de in-

vestigacion, pero mucho a la elaboracion de textos, a
restimenes, 2 €nsayos, que sea més préactico, porque
ahorita ya en todos lados también te piden hacer
publicaciones, articulos, entonces si no sabes, no do-
minas la lengua escrita, en €s0, puces cuesta mucho

trabajo para todos (informante 6).

’ . <« . -
Pero también en el curriculum real: “se necesita tra
a investigacion desde los primeros cuatrimes-
”
e no se ha logrado”, en palabras del

bajar 1
tres y es algo qu

informante 2.

Actitudinales

Otro aspecto importante sefialado por los informantes
es la actitud frente al trabajo, tanto de los mismos do-
centes como de los estudiantes. Dice el informante 3:

[...] siento que nosOtros desde como profesores,
[debemos trabajar] el verlos como €so, como 1nves-
tigadores, los vemos como simples estudiantes y Tl(?s
limitamos a darles lo minimo, y les exigimos 1o mini-
mo, entonces, esa limitante, pues hace que no ten.glan
las competencias bésicas, ;no?, para la investigacion,
desde cémo, por ejemplo,
1o saben cémo buscar un tem

saben c6mo buscar informacion, no s¢ plantean pre-

no tienen ni la curiosidad,

a de investigacion, no
ionar.
guntas, no los hacemos pensar y reflexiona

Y el informante 2:

Se les podria apoyar dejandoles mds tarea, pero s
un problema porque es un fenémeno global, y los
muchachos ya no quieren hacer tarea, se quitan de
trabajo ellos mismos y nos quitan de trabajo a no-

sotros, incluso, porque ya no tenemos que calificar,
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j hacen, s6lo
aunque se los deje uno como tarea, no la :

uno entre veinte personas (informante 2).

La formacién de los estudiantes express ha acarreado
os de prictica’y de la formacién (pasa-

que los espact :
formacién universitaria a 3.5

mos de cinco afios de
afios desde el 2009) hayan reducido los tiempos de
n de saberes y de préactica de los mismos.
de producir profesionales en el
se han descuidado aspectos

adquisicio
Ante esta urgencia
menor tiempo posible,

fundamentales para la formacion univer
a Gltima etapa de la formacion: la

sitaria, crean-

do un bloqueo en
elaboracién de la tesis profesional.

Conclusiones
En este trabajo se han presentado, de manera general,

algunos aspectos de un estudio respecto a 1a elabo-

racién de tesis de los alumnos de la licenciatura en la
za del Francés de la Benemérita Universidad

Ensenan
Auténoma de Puebla. Se trata de un fenémeno com-

plejo en el que participan diferentes competencias y
saberes, tanto de la lengua extranjera como de la len-
a elaboracién de tesis es la muestra

gua materna. L
s saberes adquiridos durante

de la transposicion de lo
la formacion universitaria, ya que los ejes que cru-

zan esta tarea son de orden tanto lingiiistico, de saber

erudito y de investigacién, como actitudinal. '
Dado que se trata del trabajo que permite el in-
del sustentante en el campo laboral de manera

greso »
acidad de reflexion y sU

legitima, debe mostrar su cap
I | 5.V C s ca-
capaudmi (e resolver pmm-\;:m.s, y contar con Jas i
1C10 . Por
racteristicas de transicion entre una etapa y otra

s institucions necesario el re”
otra parte,y de manera institucional, es

o social que depende en gran medida del
cumplimiento de metas en las que los ir{dices' j,ucgjl:1
un papel determinante. 1,os indices de titulacion $ y
considerados fundamentales en los procesos de eva

itaci6n institucions » o5 NECE”
luacién y acreditacion institucional, por lo que
crados,

conocimient

saria la reflexion y la participacién de los involu
docentes, alumnos € institucion, para mejorarlos. N

En respuesta a las preguntas planteadas al llﬂ;I
cio del presente trabajo de investigacion, cabe resd ran

a partir analisis de los cuestionarios aplicados tanto a
los estudiantes como a los docentes, que existe una
convergencia de perspectivas, por parte de los actores
del proceso educativo encuestados, sobre el trabajo de
investigacién concretado en la tesis. Dicha conver-
gencia es que la elaboracién y redaccién del trabajo
recepcional de licenciatura sufre de muchas carencias
que abarcan aspectos relacionados con los saberes, el
saber hacer e incluso el saber ser.

No cabe duda que la competencia discursiva en
lengua extranjera de los estudiantes es insuficiente
para llevar a cabo de manera satisfactoria el trabajo
de disefio y redaccién de un escrito que obedezca a
normas de redaccién especificas relacionadas con el
mismo formato de la tesis, asi como al caricter espe-
cializado del contenido desarrollado.

Por otra parte, resalta la dificultad experimen-
tada por los alumnos en el manejo de los procesos
cognitivos generales aplicados a la investigacién,
desde la problematizacién de su tema de investi-
gacién hasta el anélisis de la informacién recabada,
pasando por la busqueda de la informacién perti-
nente y su reformulacién.

Por tltimo, la vertiente actitudinal es un aspec-
to por reforzar, ya que nuestros estudiantes no asu-
men un papel activo en la investigacién, siendo muy
dependientes de su director de tesis o de los docentes
que imparten las materias del drea de investigacion.
Los alumnos no ven su trabajo de tesis como un
producto final que refleje su dominio de los cono-
cimientos y competencias, tanto profesionales como
lingiifsticas, que han adquirido alo largo de la carrera.

Sin embargo, las debilidades identificadas son
superables, siempre y cuando se comprometa toda la
comunidad universitaria 2 trabajar de manera colabo-
Iativa para que el estudiante se vuelva un ser proactivo,
capaz de reflexionar y actuar para buscar una solu-
Ci6n a los problemas educativos que se presenten en
Su quehacer profesional. En cuanto a la insuficiencia
de su desarrollo lingiiistico en la lengua extranjera,
& necesario reforzar el manejo de dicho idioma, asi
mo sensibilizar al alumno de manera mis temprana

_w
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respecto el uso del codigo de especialidad que tendra
que manejar tanto en su investigacién como en su la-
bor docente. Lo anterior requiere que, previamente, se
trabaje el dominio de las competencias discursivas del
estudiante en su propio idioma, asi como sus estrate-
gias cognitivas aplicadas a la comprensién y redaccién
de textos académicos. Por ende, y como se mencioné
anteriormente, es menester modificar el curriculum,
iniciando la practica investigativa desde el inicio de
la licenciatura y de manera transversal, con el fin de
que cada materia que el alumno tome pueda reforzar
sus capacidades criticas y reflexivas y lo apoye a tomar
las decisiones idéneas. Lo anterior deberia proveer al
estudiante de las herramientas y las costumbres de es-
tudio necesarias para desenvolverse de manera mds au-
ténoma en su actuar como estudiante y futuro docente
comprometido con su entorno.
Cabe enfatizar que el presente trabajo no pre-
tende la exhaustividad ni la universalidad de los te-
mas y experiencias abordados. Por lo anterior, somos
conscientes que los datos recabados arrojan una in-
formacién fragmentada de una realidad mucho mis
compleja del lugar y el estado de la investigacién de
la formacién de los estudiantes de licenciatura en la
Ensefianza de Lenguas Extranjeras, especificamente
del francés. Sélo se pretende esbozar un panorama de
las dificultades identificadas por docentes y estudian-
tes involucrados en el trabajo de investigacién y re-
daccién de la tesis recepcional de la licenciatura en la
Ensefianza del Francés de la Facultad de Lenguas de
la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla, con
el fin de proponer vias de mejora; pero esta labor ain
no termina: después de la elaboracién de la rdbrica
que hemos presentado mis arriba, se hace necesaria
y urgente la socializacién de nuestros conocimientos
y de nuestras experiencias como docentes investiga-
dores y directores de tesis para armonizar una visién
de la investigacién en el campo del francés y abrir
nuevos caminos a estudiantes tesistas, contribuyendo
todos a la construccién de una cultura de la investiga-
cién que busque responder a las necesidades sociales

de nuestro entorno, tanto educativo como social.
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Quedan muchos espacios de reflexién por ex-
plotar en este campo de la investigacién acerca de la
ensefianza de la lengua extranjera. El enfoque de la
investigacion-accion, y sus implicaciones en la forma-
cién y la préctica docente, son unos de los temas que

pretendemos profundizar en futuras investigaciones.
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Who is who between state public universities: world
university rankings?
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Resumen

Dado el continuo debate que existe en el 4mbito de la educacién sobre
el concepto de calidad, en el presente estudio se analiza, de manera bre-
ve, el .concepto de calidad académica en las instituciones de educacié
superior (1Es) a través de los elementos determinantes y las dimension )
de la calidad. Desde su surgimiento, los denominados rankings mundiZf
les de universidades (RmU) y su relacién con la evaluacién de la calidad
han generado un gran debate en el dmbito educativo, y, por lo tanto
su metodologia, asi como la pertinencia de sus resultados, es puesta en’
duda de manera recurrente. Las instituciones de educacién superior en
;31 mundo. y las universidades publicas estatales (UPES) mexicanas no son
a- excepcidn, y emiten sus propias opiniones sobre los rankings depen-
d.1endo de los resultados obtenidos. Realizando el andlisis de los prin—
c1pale's indicadores utilizados por los RMU mids citados, y partien(fo de
eistudlos previos, se ha determinado cudles son los indicadores interna-
cionales de calidad académica que las UPEs mexicanas deben cultivar si
desean aparecer es sus listas. En este estudio, se presentan los resulta-
dos del anilisis de los indicadores de los RMU mids citados por diversos
autores, y en especifico se muestran los resultados correspondientes a la\
UPES mexicanas y una clasificacién inicial. S
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Abstract
Given the ongoing debate about the concept of qual-
ity in the field of education, in this study the con-
cept of academic quality of higher education insti-
tutions (HEIS) is analyzed through the determinants
and dimensions of quality. Since World University
Rankings (wur) and its relation with academic qual-
ity emerged there has been an intense debate in the
educational environment; and therefore, its method-
ology and the relevance of its results is questioned
recurrently. However, HEIS in the world, and Mexican
Public State Universities (psu) are no exception, issue
their own opinion depending on the results. Based on
the analysis of the main indicators used by the most
cited WUR, and using previous studies it was deter-
mined for psus which :nternational academic quality
indicators need to achieve if they wish to be listed. In
this study, the results of the analysis of indicators of
the most cited by authors WUR are presented, and fo-
cus is given to the results of Mexican PsUs proposing
a basic classification.
Keywords: Quality, rankings, universities, pub-

lic, Mexico.

1. Introduccion

Las condiciones econémicas de un pais y de su pobla-
ci6n tienen un fuerte impacto en la calidad de la edu-
cacién. El acceso a la educacién de calidad en todos
«us sectores poblacionales debe ser Ja premisa inicial
para el aseguramiento de la misma. Queda ciaro que
para que haya calidad se necesita al mismo tiempo
generar equidad, ya que las oportunidades deben ser
de igual acceso para todos en la medida de sus capa-
cidades personales. Sino hay equidad en el acceso, no
podemos comenzar 2 construir un concepto integral
Je calidad en la educacion. No proporcionar oportu-
nidades equitativas de educacién a todos genera una
brecha econémica inequitativa entre la poblacion, lo
que Lomeli (2011) confirma con su estudio, segun el
cual existe suficiente evidencia sobre la relacion po-

sitiva entre ¢l nivel de ingreso laboral de los jévenes
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de México v el grado de educacién aprobado. Con
respecto 2 la investigacién que se realiza en los pai-
ses, y por tanto incluye a las instituciones de educa-
cién superior, un reciente estudio de Goni y Maloney
(2014), haciendo referencia a la necesidad de destinar

gasto 2 la investigacion y al desarrollo, pero con cali-

dad, establece que

[...] para los paises de ingreso econémico medio,
existe una importante ventana de oportunidades y se
reconoce que existe un esfuerzo significativo para ele-
var la calidad y la magnitud del gasto en investigacién
y desarrollo. Pero para los paises subdesarrollados, se
prevén resultados muy pobres, debido a que realizan
un enfoque exclusivamente en el gasto en investiga-

ciény desarrollo (p.22, traduccion propia).

Esta es una oportunidad que Meéxico, por sus condi-
ciones actuales, no puede desaprovechar.

Para las 1ES mexicanas existen diversas dispo-
siciones que limitan o concentran, segliin se Vvea, el
concepto de calidad académica. Las politicas fede-
rales educativas, aunadas a las reglas de evaluacién
de los diversos organismos acreditadores nacionales
e internacionales, se suman al impacto de los deno-
minados rankings mundiales de universidades (RMU).
En México, las politicas federales han orientado el
camino a seguit para la educacién superior con res
pecto a la calidad deseada. Esta orientacién siempre
ha estado condicionada a la consecucién de recursos,
que sobre todo las instituciones de educacion supe”
rior (1Es) publicas estin obligadas a gestionar debido
a su esquema de financiamiento condicionado por
programas federales presupuestales.

Sin embargo, hay diversas tendencias en €l €5~
tablecimiento de indicadores de calidad académica:
Dependiendo de la orientacién del organismo eva”
luador de la calidad u otorgante de recursos, la defi-
nicién de indicadores toma un rumbo diferente €OP
respecto a otros ya emitidos por otros organismos: Es

en este contexto que los RMU tienen un impacto-

w_r

La preeminencia del modelo de desarrollo econé-
mico neoliberal, los procesos de globalizacién y la
economia basada en el conocimiento han llevado
a considerar al mercado como el mecanismo mds
eficiente para satisfacer las diversas necesidades de
la sociedad, incluida la educacién. Por ello, no re-
sulta tan extrafio que hoy dia estén proliferando los
sistemas de rankings o escalas de posiciones en el
dmbito universitario, pues representan la forma en
que -bajo dicho contexto— se hace evidente el lu-
gar que ocupan las universidades en la competencia

educativa (Mérquez, 2010, p.148).

A pesar de las discusiones constantes sobre la capaci-
dad de los RMU para otorgar reconocimiento del nivel
de calidad académica de una 1Es sobre otra, se reco-
noce la importancia de los indicadores utilizados y del
reto que significa aparecer en los listados de los RMU
Por ello, el propésito de este trabajo es presentar loe
resultados actuales de la serie de indicadores de cali-
dad académica existentes en los RMU mds citados por
autores. En especifico, se muestran los resultados y la
posicién de las universidades puablicas estatales (UPES)
mexicanas en dichos RMU, independientemente de la
critica a la metodologia utilizada por ellos.

2. La calidad en la educacion superior

El antecedente de los actuales avances de cobertura
e'n la educacién superior se encuentra en lo estable-
cido por el objetivo numero tres de la Declaracién de
Dakar, que establece un compromiso claro con la co-
b.ert'tira de la educacién superior, y que Bellei (2013)
cita: “Velar porque sean atendidas las necesidades de
aprendizaje de todos los jévenes y adultos median-
t€ un acceso equitativo a un aprendizaje adecuado y
Programas de preparacién para la vida activa” (p.19).
C(())rrl i: f;r';e, Ctlal objetiw./o seis establece el compromiso
-~ l al. ed.ucatlva al buscar “mejorar todos los
e ua 1tat1Yos de la educacién, garantizando
etros mds elevados, para que todos consigan

dOS i 1 i y
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[...]” (Bellei, 2013, p.20). Ya en esta declaracién, se
reconoce la necesidad de llevar a cabo mediciolles
que permitan emitir una evaluacién. Esta evaluacion
se ha ampliado, y en los diversos organismos e ins-
tancias evaluativas se comienzan a considerar como
parte de la calidad de la educacién no sélo la equidad
sino también el derecho a recibir un buen trato en el’
sistema escolar. La verdadera equidad se lograra sola-
mente con una educacién de calidad que sea accesible
a todos y proporcione la posibilidad de desarrollo a
cada uno de acuerdo a sus posibilidades personales,

en un ambiente escolar equitativo.

a. Determinantes de la calidad en la educacion
superior
Definir la calidad resulta dificil pero es importan-
te listar los elementos determinantes que deben ser
analizados cuando se requiere evaluar una institucién
de manera integral o alguna parte de ella o de sus
servicios. De acuerdo con el estudio realizado por
Rodriguez, Pedraja, Araneda y Rodriguez (2013)
existe una alta correlacién en los determinantes de
la calidad de la educacién superior que sugiere que
su nivel de desarrollo es complementario de la ca-
lidad integral. Dichos determinantes son definidos
eomo docencia de pregrado, docencia de posgrado
Tnvestigaci(')n, vinculacién con el entorno y gestién,
institucional. Para efectos del presente estudio, nos
enfocaremos a los indicadores académicos de los,cua—

tro primeros.

Para la calidad de la docencia de pregrado, se-

fiala Acufia (2012) que

[...] la universidad debe contar con mecanismos
formales i
. : ' e
" para la aprobacién, monitoreo y revision
periédica de planes y programas. Los alumnos de-
ben ser eval i
. -

, uados mediante el uso de criterios, re-
glamentos y procedimientos publicados, que deben
aplicarse congruentemente. Se deben desarrollar
medios para asegurarse que el personal involucra-

do en la docencia sea calificado, certificado y com-
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petente, respecto 2 las habilidades y competencias

docentes (p.166).

La calidad de la docencia de posgrado, de acuerdo
con Cardoso y Cerecedo (2011), para ser evaluada
requerird de indicadores basados en la génesis, na-
turaleza y desarrollo del programa que se trate, y de
que estos elementos giren en torno a las necesidades
econdmicas, politicas y culturales de la sociedad, asi
como del sector productivo y de servicios.

En cuanto a la calidad de la investigacion, Sal-
cedo (citado por Lizardo, 2013) establece que esta
“se refiere a las actividades y procesos de creacién y
generacion de productos cientificos, tecnolégic:o.s, ar-
tisticos y filos6ficos desarrollados en forma individual
o grupal” (p.57). B

Con respecto a la calidad de la extension,

[...] implica la proyeccion integrada de las funcio-
nes de docencia ¢ investigacién hacia el entorno
local, regional y nacional [y también el internacio-
nal], mediante la difusién 'y aplicacion de los cono-
cimientos cientificos, tecnolégicos y humanisticos

(Salcedo, citado por Lizardo, 2013, p.57).

b. Dimensiones de la calidad en la educacion superior

Segtin Estrada (1999),1a “calidad de la educacion des-
de un enfoque sistémico la podemos expresar como
las caracteristicas o rasgos de los insumos, procesos,
resultados y productos educativos que la singularizan
y la hacen distinguirse” (p-96), y Lopez (citado por
Castafio y Garcia, 2012) agrega que

[...] la calidad es un concepto relativo asociado al
proyecto institucional, a sus objetivos, finalidades y
resultados, a su eficiencia y costo, a su aptitud para
cumplir su compromiso social o bien para satisfa-

cer las necesidades de sus usuarios, destinatarios o

clientes (p.221).
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Para comprender cudles son los elementos que inte-
gran estas definiciones, a continuacién se concentran
las diversas dimensiones de la calidad educativa que
fueron coincidentes en diversos autores sobre el tema.

1. Relevancia. Estrada (1999) describe que

[...] entendemos esta [relevancia] como la relacién
entre los propdsitos institucionales y los requeri-
mientos sociales, ya sea para la solucion de proble-
mas practicos o de caracter de conocimiento cien-
tifico o tecnoldgico. [...] Asi, cuando hablamos de
relevancia, el problema al que uno se enfrenta es el

de resolver la duda si los objetivos son importantes

de alcanzar (p.100).

2. Equidad. De acuerdo con Cardoso y C.lerc?cedo
(2011), para que la educacién sea equitativa se
requiere que las instituciones cuenten con o.p—
ciones diversas para las distintas circunstancias
de los usuarios, buscando la accesibilidad para
quienes tengan restricciones de cualquier indo-
le. Incluso menciona la necesidad de flexibili-
dad de los servicios educativos para adaptarse
a las posibilidades de los usuarios en cuanto 2

espacio, tiempo y realidad.

3. Pertinenciay responsabi]idad social. Sanchez
(2011) afirma que

[...] no se puede concebir una institucién universi-
taria de calidad que no sea pertinente en su entorno
social. El grado de pertinencia social de un programa
o institucién se mide por el impacto social que genera
desde el punto de vista de la matricula, por 4reas de
conocimiento, planes y programas de estudio, por st
vinculacién con el sector productivo y por el flujo de
repercusiones y transformaciones de sentido que ¢

producen objetivamente en 1a sociedad (p.228).

4. Congruencia. Los objetivos relevantes y Pe”

i cia
tinentes necesitan encontrar una congruent

con los recursos y las acciones que se invierten
€n su consecucion.

Una institucién serd de buena calidad si existe co-
rrespondencia entre los insumos humanos y fisicos,
los procesos y los resultados propuestos. En otras
palabras, deberd existir congruencia, por ejemplo,
entre las caracteristicas de los estudiantes que in-
gresan, los recursos fisicos con que se cuenta o que
se adquieren, las politicas institucionales, las accio-
nes abiertas o encubiertas de los participantes en el
proceso educativo, etc., y los propésitos y objetivos
propuestos (Estrada, 1999, p.101).

Eficacia. La eficacia, descrita por Vizcarra,
Boza y Monteiro (2011),

[...] se plantea el problema de determinar en qué
medida el algo evaluado permite el logro de los
propodsitos previstos. La comparacién entre el de-
sempefio esperado con el desempefio real permite
decidir sobre la mayor o menor calidad del algo eva-
luado. [...] Por otra parte, se plantea el problema de
la mayor o menor utilidad del algo evaluado para
conseguir un resultado deseado que se manifiesta en
una modificacién de la realidad externa o del pen-
samiento (p.294).

Nuevas tecnologias de la informacién. El de-
sarrollo del conocimiento sigue su curso, y con-
sidera la bisqueda e incorporacién de nuevas
tecnologfas a la educacién superior para con-
vertirlas en una herramienta de acceso conti-
nuo que favorezca la cobertura, y una respuesta
acorde a las exigencias de la vida globalizada,
mostrando calidad al vencer

[...] las actitudes de instituciones atin resistentes al
cambio e inclinadas a la conservacién de un modelo
de educacién superior introvertido, de transmisién

analégica, temerosas de la diversificacién de la ofer-

— e
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ta educativa, temerosas de la competencia interna-

cional y sin visién de futuro (Orozco, 2010, p.27).

3. Metodologia

El enfoque adoptado en el presente estudio fue el de
la metainvestigacidn, por lo que se recopil6 la litera-
tura existente y relevante para buscar la sistematiza-
cién de los principales contenidos. El muestreo fue
realizado a manera de censo, ya que se recolecté la
informacién de las treinta y cuatro UPES mexicanas
existentes partiendo de la clasificacion de la Secreta-
ria de Educacién Puablica (sep). Los resultados fue-
ron obtenidos en dos momentos tematicos: 1) la de-
terminacién de indicadores en los RMU mds citados
por autores y sus fuentes de informacién; y 2) la ob-
tencién de resultados y clasificacién inicial sobre el
posicionamiento de las UPES mexicanas en los RMU
mis citados. Como inicio, se retom¢ la investigacién
de un estudio previo para determinar cuiles son los
RMU mis citados por los diversos autores, incluyen-
do el anilisis de las diversas fuentes de informacién
utilizadas por los Rmu. En un segundo momento, el
estudio reuni6 y ordend la evidencia empirica sobre
los indicadores de calidad académica que utilizan
los RMU, produciendo una propuesta ajustada de los
principales indicadores de calidad académica inter-
nacionales. Para analizar los indicadores colectados,
se determind establecer cuatro zonas de calidad aca-
démica basadas en el puntaje obtenido por las upEs
en los RMu. Para ello, se muestra en el Grifico 1 la
metodologia de distribucién de las zonas, partiendo
de la media aritmética. Posteriormente, se ubican en
la gréfica el valor mds alto y el valor mas bajo.

Con ello, la curva de distribucién se divide en
dos partes iguales. Para cada parte se calcula el punto
medio sumando a la media aritmética la mitad de la
distancia que hay entre la propia media y el valor més
alto o més bajo, segtin sea el caso. Con ello, se obtienen
cuatro zonas de distribucién de los posibles valores ob-
tenidos por las UPEs en los indicadores de los RMU, ¥
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- Aliai Ranking Mundial de Universidades en la Web

Gréfico 1. Metodologia estadistica para el analisis de resultados 3) g M. gl el
: : (Webometrics). Publicado por el Laboratorio

*1 de Cibermetria del Consejo Superior de Inves-

0.35 . . . P ~
tigaciones Cientificas de Espania.

4) Qs World University Rankings. Publicado por
la empresa as de medios, eventos Y software en
educacién, con oficinas en diversos paises.

Los primeros tres RMU son de corte orientado

a lo cientifico, y el cuarto RMu tiene un objetivo cla-

para el que fueron creados. El arwu, por ejemplo, es
un 7gnking disefiado para evaluar de manera exclusj-
va indicadores del nivel de excelencia académica que
constituyen el percentil mds alto de desempefio, con
énfasis en la funcién de investigacién. Por su parte, el
THE mide niveles altos de desempefio también, pero
incorpora elementos de evaluacién relacionados con
la docencia, la proporcién de logros en posgrado con
respecto a licenciatura, la reputacién de la institucién,

03

0.25

0.2

0.15

01

) : H 5 ramente empresarial, pero proporciona indicadores  la capacidad generadora de ingresos, la investigacion
ey 6
3 4 . mas . D o J . . . . . 5 s
Valor mis Valormedio |1 Va(liormtedlo Va::);jo relevantes que son incluidos en los principales indi-  y sus impactos, y el nivel de internacionalizacién. El
€ este
alto ‘:::;t: rango cadores académicos de las UPEs.

Fuente: elaboracion propia.

son ubicadas estas de acuerdo con su posicion en el

ranking, asignando la puntuacién correspondiente.

4. Los rankings mundiales de universidades (RMU)
seleccionados
Dentro del tema de la evaluacién de las 1es hay un
elemento de anilisis que ha adquirido mayor impor-
tancia en los ultimos afios: los denominados rankings,
o mediciones comparativas de indicadores de calidad.
Es indudable que “las publicaciones que presentan
listas de instituciones de educacién superior (1ES) o
programas supuestamente ordenados por su ?alidad,
forman parte del panorama actual de los smte/mas
de educacién superior en muchos paises” (Martinez
Rizo, 2011, p.79). Segin Webster (citado por Mar-
tinez Rizo, 2011), un ranking es una lista ordenada
mediante un conjunto de criterios que miden la cali-
dad académica y que ubican en una lista a las mejores
1Es o departamentos de cierta drea de estudio con un
orden numérico que les otorga un lugar (o rank).
Aun cuando han proliferado los rankings en
muchas revistas e instituciones, son pocos los que han
alcanzado el reconocimiento mundial, y cuya met'o—
dologfa ha sido aceptada en el dmbito uni\{e‘rsrcano.
De hecho, cuando los resultados son emmdos.,, la
aceptacién depende en gran medida de la conv’e.men-
cia o no de los mismos. Una de las fuertes criticas a

los denominados rankings es que no toman en cuenta
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las diferencias existentes entre las universidades del
mundo, sino que encasillan a todas en un m('>delo de
alto componente cientifico, pero con med.ic1one? de
elite y descartando las condiciones del med10ar~nb1en—
te de la institucién. No obstante, como lo sefialaran
Mattar, Gonzélez y Salgado (2013), “estas clasifica-
ciones se han convertido en una herramienta ade-
cuada que utilizan las universidades para aumen'tar la
visibilidad y la competitividad” (p-3399+). Ine\fltable
como es el fenémeno, las universidades mexicanas
continuarin debatiéndose en la definicién de su con-
cepto de calidad académica, tratando de conjunt.allr las
exigencias de las politicas federales de educl:acmn y
deseando aparecer en los listados de los rankings para
poder incrementar el “marketin ¢” social, que ha toma-
do mis fuerza en la agenda universitaria.

Para determinar los resultados de posicién de
las 1ES mexicanas en los rankings, se adaptd un estu-
dio previo (Pantoja, 2014), con el fin de cons.1der21f
a los RMU que tienen presencia en las 1Es mexicanas
y que mis citan los autores, determindndose cuatro
rankings, a saber: o ]
1) Academic Ranking of World Universities (ARW1

o Ranking de Shanghai. Es publicado por 4

Universidad Jia Tong de China. '
2)  World University Ranking. Publicado por el 'T;:

mes Higher Education Supplement (THE), ubic

do en Inglaterra.

En el Gréfico 2, se encuentra la versién modi-
ficada de la propuesta inicial que se realizara en un
estudio previo (Pantoja, 2014). La adaptacién rea-
lizada obedece a que el RMU denominado Qs se ha
convertido en el mis popular entre las universidades
latinoamericanas. Incluso, el as ha publicado ya una
version de ranking especifico para Latinoamérica.

Las vocaciones de cada rmu son diferentes y en-
focan sus indicadores de calidad académica al objetivo

Webometrics, por su parte, concentra su evaluacién en
la calidad académica reflejada por los impactos de la
pagina we de las 1es. Este evaluador parte del supues-
to de que las consultas a las paginas weé de una 1ES
son el resultado del trabajo académico de calidad y de
la reputacién ganada por la 1£s con base en sus pro-
ductos y servicios de calidad. Finalmente, el qs es un
ranking con enfoque empresarial originalmente orien-
tado a proveer a los estudiantes de informacién nece-

saria para su seleccién de estudios. El s, en su médulo

Grafico 2. Indicadores de calidad académica utilizados por 10s Rmu

*Nimero de cgrcsaé?:s que obtienen un premio nobel o
medallas de campo (matemdticas)

* Numero de académicos que obtienen un premio nobel
o0 medallas de campo (matematicas)

*Numero de investigadores con el més alto nivel de
citas

*Numero de articulos publicados en revistas de
naturales y ciencia (altimos 5 afios)

*Numero de articulos indexados en el Science Citation
Index-Expanded (SCIE) y el Social Science Citation
Index (SSCI) (afio inmediato anterior)

| *Rendimiento per cdpita: Promedio ponderado de ios
cinco indicadores anteriores entre el niimero de
profesores de tiempo completo (PTC )

Webometrics

:
- *Nimero de vinculos recibidos / nimero de

- dominios distintos
*Numero de paginas web alojadas en el dominio
principal

*Numero total de ficheros ricos (pdf, doc, ppt)
publicados en sitios web (cinco afios)

*Numero de articulos comprendidos entre el 19%
- miés citados de sus respectivas disciplinas

*Total de estudiantes / l!uﬁl E académicos

*Niimero de grados de doctor / ntimero de grados de
[licenciatura

*Numero de grados de doctor / total de académicos
*Encuesta de reputacion sobre ensefianza

*Ingreso institucional / total de académicos

*Niimero publicaciones indexadas / total de académicos
*Ingreso para la investigacion / total de académicos
*Encuesta de reputaci6n entre pares

*Niimero de citas en los altimos cinco afios

*Ingreso proveniente de la industria / total de académicos
Academioos extranjeros / serdémicos locales
*Publicaciones en conutoria internacional / nacionales

Calidad académica: m - e —
Indicadores internacionales QS

*Estudiantes internacionales / estudiantes nacionales

*Nimero de profesores por estudiante

*Numero de citas por profesor

*Nuamero de estudiantes internacionales / nacionales
*Nimero de profesores internacionales / nacionales
*Encuesta de reputacion entre pares

*Encuesta de reputacion entre empleadores

Fuente: elaboracién propia a partir de Pantoja (2014).
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Quién es quién entre las universidades pub

de ranking, se enfoca a evaluar aspectos de fi’ocenma,
investigacion, internacionalizaciéon y reputacion entre
pares y entre empleadores. Incluso, ha creado’ un mg—
king especial para Latinoamérica, el cual serd tratado

mas adelante.

5. Resultados

La informacién disponible en los servidores web de los
cuatro RMU seleccionados fue colectada y analizad.a.
Los datos obtenidos mostraron la muy escasa apar'l-
cién de las 1ES mexicanas en los listados, y, ain mds,
la minima participacién de las upes. En la Tabla 1, se
presentan los resultados de los MU seleccionados. E1

ARWU evalda a las mejores quinientas 1ES en el mufldo
a través de la informacién producida por reconocidas
instancias: los premios Nobel, las medallas de cam’p.o
otorgadas por la Unién Internacional de Matematl—
cas, y los Highly Cited Researchy Web of Science, g.er.lf:—
rados por la empresa Thomson Reuters. En la revision
realizada a la base histérica 2003-2014 del ArRwu, se
detecté que solamente una IES mexicana aparece e,n
el ranking:1a Universidad Nacional Auténor.na de M¢-
xico (UNAM), ubicandose entre las universidades qu'e
ocupan el rango 201-300. No existen otras IES mexi-

canas que€ aparezcan cn el rango.

Tabla 1. iEs mexicanas que aparecen en l0s RMU seleccionados

Lugar que ocupa la |ES en los siguientes "rankings":

IES ARW THE THE (Brics) f);SS
48
Universidad nacional Auténoma de México 201-300 ® 7
Instituto Tecnoldgico de Monterrey e
Instituto Politécnico Nacional S
Universidad Iberoamericana s
Universidad Panamericana e
Univesidad Andhuac e
Universidad de Guadalajara * o
Instituto tecnoldgico Auténomo de México =
Benemérita Universidad auténoma de Puebla* o
Universidad Auténoma de Nuevo Leon* o
Universidad Auténoma del Estado de México* o
Universidad Auténoma Metropolitana o
Universidad de las Américas Puebla - ; = — o
Namero de IES clasificadas en el "ranking 50

Nota: * Universidad Publica estatal (UPE)

Fuente: elaboracion propia.
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Se revisaron también las fuentes de informacién de
que utiliza ARWU. Con respecto al premio Nobel, en
el periodo de existencia del premio 1901—201.5 sola—.
mente se ha concedido el premio a tres mexicanos:
Octavio Paz, Mario Molina y Alfonso Garc%a. De
cllos, solamente Mario Molina ha estado afiliado a
una 1ES mexicana, la UNAM.
En cuanto a las medallas de campo, en su pe-
riodo de existencia de 1936-2015 no existe ningin
galardonado mexicano, y, por tanto, ninguna IES

mexicana cuenta con dicho reconocimiento.
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Al revisar la base de Highly Cited Research en
cuanto a la informacién vigente disponible y corr(‘:S‘
pondiente al ejercicio 2014, se evidenci6 q%le no ex1s;
ten mexicanos considerados en dicho indicador, qz_
registra al 1% de los investigadores con el mayor 1

mero de citas en revistas indexadas. N
1 encey
Finalmente, al revisar la base de Web of Stt

0.0 ’ iS 0
se encontr que la informacién solamente esta d Pde
i 1ES
nible por autor,y no se relaciona al autor con la j
i en ¢
adscripcién; por ello, no fue posible reportar

estudio los resultados correspondientes.

THE evalia y selecciona a las cuatrocientas 1Es
con mis alto puntaje en el mundo de acuerdo con su
metodologia y los datos obtenidos de Thomson Reu-
ters, incluyendo Highly Cited Researchy Web of Science,
sumando ademds la encuesta de opinién que el propio
‘Thomson Reuters elabora para THE en los 4mbitos de
la investigacién y la docencia de las 1Es. Los resulta-
dos del andlisis de la base de datos de THE, disponible
del periodo 2010-2011 al 2014-2015, muestran que
no existe ninguna 1Es mexicana que aparezca entre las
primeras cuatrocientas universidades. THE ha creado
un subsistema del ranking denominado Brics and emer-
ging countries. En este sub-ranking, disponible para el
periodo 2014-2015, aparecen dos 1Es mexicanas: la
uNaM y el Tecnolégico de Monterrey. De un total de
cien 1E$ consideradas en el sub-ranking, la unam apa-
rece en el lugar cuarenta y ocho, y el Tecnolégico de
Monterrey en el lugar setenta y uno.

El qs esun ranking que evalda a un alto niime-
ro de 15 en el mundo, pero su metodologia estable-
ce el registro y resultado de las ochocientas mejores
1Es evaluadas. Toma en cuenta seis indicadores que
abarcan aspectos de docencia, investigacion, nivel de
internacionalizacién y encuestas de reputacioén. Sus
fuentes de informacién incluyen la base de datos Sco-
pus, las encuestas de reputacién aplicadas porqQsyla
informacién de reportes oficiales de las 1xs. La con-
sulta referente a la edicién 2014/2015 de resultados
mostré a trece 1ES mexicanas dentro de su listado. De
las trece 1Es mexicanas, solamente cuatro son UPEs: la
Universidad de Guadalajara, la Benemérita Univer-
sidad Auténoma de Puebla, la Universidad Auténo-
ma de Nuevo Leén y la Universidad Auténoma del
Estado de Meéxico. Debido a su enfoque de empresa
Proveedora de servicios para la educacién, qs ha de-
sarrollado un ranking especifico para las universida-
des. Dicho ranking serd analizado mis adelante. os ha
desarrollado tam bién una nueva evaluacién basada en
-es'ﬂ‘ellas. La metodologia incluye mds de cincuenta
ndicadoreg agrupados en once categorfas, generando
4na clasificacién de manera integral para las 1es. Sin
embarge, o constituye propiamente un ranking, ya
qUe es un servicio opcional y las 1es deben solicitarlo.

*
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De acuerdo con los resultados hasta ahora
obtenidos, en los que las UPES mexicanas no tienen
presencia significativa en la mayoria de los rmu, se
decidié utilizar los RMU que si contienen informacién
de las UPEs mexicanas y, asi mismo, se analizaron las
bases de datos que utilizan los Rmu para incluir los
resultados individuales de cada base en cada upE.

Para ello, se generé la Tabla 2, en la que se in-
cluyeron los resultados de las upEs en el RMu Webo-
metrics, as{ como en las bases de datos Majestic sEo,
Ahrefs, Scimago (Scopus) y en el Rmu de s Univer-
sities Ranking: Latinoamérica.

El ranking Webometrics es amplio en su co-
bertura, ya que incluye cerca de 12 000 universidades
evaluadas y sus fuentes de informacién son Majestic
sEO, Ahrefs y Scimago (Scopus). Aun cuando man-
tiene disponible su base de datos de 2009 a 2014,
por tratarse de una base dindmica se decidié hacer
un corte en el mes de junio 2015. La informacién
puede ser consultada por variable evaluada con res-
pecto a la pigina weé institucional de las 1Es (pre-
sencia, impacto, apertura o excelencia), o por puntaje
total obtenido. El puntaje total de las UPEs mexica-
nas aparece en la segunda columna de la Tabla 2. El
puntaje fue calculado partiendo del dato de ubicacién
de la uPE en el listado. Cuanto menor es el nimero
en el que se encuentra la upEs, mejor es evaluada, ya
que representa la ubicacién con respecto a las mejo-
res universidades, comenzando por la nimero uno.
Para asignar resultados en la columna de “puntaje”,

la siguiente a la de “Webometrics”, se utilizé la grafi-
ca de dispersién mostrada en el Grifico 1 y descrita
en la metodologia del estudio, de tal manera que se
establecieron los rangos y se asigné valor de uno a
cuatro puntos dependiendo del rango de la curva en
que se ubicara. Los valores de los rangos de la curva
de dispersién se muestran en la parte baja de la Tabla
2. La columna de puntaje de cada variable evaluada
muestra dichos resultados en los demis casos.

La base de datos de Majestic seo evalia el des-
empefio de las 1Es mediante el estudio de sus paginas
web. Para ello, se utilizé la informacién de cada upE
con respecto a sus dominios de referencia vrr. A di-
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jumna de la Tabla 2. Las cuatro zonas representan el
nivel de desempefio académico de las UPES con base
en los indicadores colectados de los RMU y bases de
datos sefialadas anteriormente. La zona 1 es consi-
derada una zona de excelencia académica por el alto
nivel de desempefio de los indicadores académicos de
la upE. La zona 11 se ubica como una zona de buen
desempefio académico que supera el promedio de las
uPEs mexicanas. La zona 111 de la grafica muestra un
nivel de desempefio regular de las UPES, y dicho de-
sempefio tiende a ser menor que el promedio de las
mismas. La zona 1v ubica a las UPES cuyos indicado-
res académicos son de muy bajo desempefio y 2 las
instituciones con una capacidad académica basica, y
que enfrentan un fuerte reto para su mejoramiento.
En el Grifico 4, se muestra la distribucién de
resultados de puntaje por zona de desempefio acadé-
mico de las uPEs mexicanas. Como se puede apreciar,
de las treinta y cuatro UPES mexicanas existentes, S0~
lamente diez califican en puntaje para ser considera-
das instituciones de alto desempefio académico (zona
1), esto es un 29.4% del total. Estas son instituciones
educativas que realizan una buena produccién cien-
tifica, cuentan con los elementos para impartir una
docencia de alta calidad, y realizan actividades aca-

démicas que les vinculan con la sociedad de manera

e
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muy eficiente y con calidad. Por otra parte, un 17.7%
de las treinta y cuatro UPES mexicanas existentes, 0
sea, seis de ellas, cuentan con un nivel de desempe-
fo académico bueno (zona 11) que sobrepasa al pro-
medio de las UPEs. Son instituciones educativas que
generan produccion cientifica moderada, cuentan
con un buen nivel de docencia y sus impactos a la
sociedad son positivos. Estos dos grupos (zonas 1y
11) representan el 47.1% del total de las UPES mexica-

nas existentes. Esta situacion es preocupante para el
pafs, ya que solamente el 47.1% de las UPES cuentan
con un correcto desempefio académico y los recursos
:avertidos en ellas estin generando opciones de equi-
dad que garanticen la calidad académica.

Por otra parte, se puede observar que ocho
UPES, esto es, un 23.5% del total, tienen un desempe-
fi0 académico regular. Son instituciones con indica-
dores por debajo de la media nacional y que ofrecen
servicios educativos con calidad académica limitada.
Su produccién cientifica también es limitada y el im-
pacto social es menor.

Las diez UPES restantes, esto €s, un 29.4% del
total de UPES mexicanas, tienen un nivel muy bésico de
calidad académica. Son instituciones que no cuentan
con el capital académico adecuado para poder generar
produccion cientifica de relevancia, impartir docencia

Grafico 4. Distribucion de upes por zona de desempefio académico
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Fuente: elaboracion propia.
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con calidad y lograr un impacto significativo en la so-
ciedad. Sumando las dos ultimas zonas mencionadas
se observa que un 52.9% de las upes de México no’
cuentan con el nivel académico deseable que pueda
garantizar la calidad académica basada en la equidad.

6. Conclusiones y discusion

Aun cuando la definicién de calidad de la educacién es
todavia tema de controversia, existen elementos deter-
minantes en el dmbito de la calidad académica (calidad
de la docencia de pregrado, calidad de la docencia de
posgrado, calidad de la investigacién y calidad de la
extension) y dimensiones de la calidad educativa (re-
levancia, equidad, pertinencia y responsabilidad social;
congruencia, eficacia y nuevas tecnologifas de la infor—’
maci6n) que permiten enfocar esfuerzos para cumplir
con las actividades académicas, aunadas a un compro-
miso de calidad que las 1£s han asumido.
Como una medida de la calidad académica,

[...] en las ltimas décadas, la importancia e impac-
to de los rankings internacionales de universidades se
han incrementado, y, a pesar de las diversas criticas
sobre su metodologia y enfoque, hay que reconocer
que sus resultados han generado un significativo
impacto en las 1Es del mundo. No solamente en la
imagen social de las instituciones, sino también en la
consecucién de recursos de financiamiento necesarios

para su operacién y desarrollo (Pantoja, 2014, p.18).

Los rankings se han caracterizado por utilizar indica-
dore.s de alta calidad académica, nutridos con infor-
;nauon de muy reconocidos servidores electrénicos
¢ la produccién cientifica y académica en ¢l mundo.
Los niveles de exigencia de indicadores utilizados
fOI l’os rankings internacionales son francamente de
12 mis alta excelencia. Los indicadores utilizados por
toss Z?:ﬁ:nigs mis citad(.)s p.or autores fueron propues-
N os,ac.tuales indicadores internacionales de
ad académica para las 1es del mundo. Sin em-

bar h
O
8o, ay que reconocer que Cl uso indiscriminado
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de los resultados de los RMU puede generar inequida-
des en las 1£s evaluadas si no se analizan para lo que
fueron creados, dentro de su contextoy metodologia
lo anterior distinguiendo si un Rmu ha sido diseﬁado,
para catalogar una 1Es de manera global o para eva-
luar dreas especificas de la misma.

Las upEs mexicanas constituyen un fuerte com-
ponente del sistema de educacién superior de México
y su desempefio académico debe ser valorado conti—’
nuamente para garantizar una educacién con calidad
b?sada en la equidad, entendiendo una equidad no
s6lo respecto al acceso a la educacién, sino en el nivel
de calidad de dicha educacién. Los resultados del es-
T:udlo mostraron que, de acuerdo con los indicadores
internacionales de calidad académica utilizados por los
RMU, solamente un 47.1% de las uPES mexicanas cuen-
tan con los elementos y determinantes necesarios para
desempefiarse en sus funciones con calidad académica.
De entre ellas, existe un 29.4% que desempefian sus
funciones de docencia, investigacion y extensién con
un alto nivel de excelencia académica. Sin embargo, el
52.9% de las upEs en México no cuentan con un bu’en
desempefio académico medido en los indicadores de
los Rmu. Incluso, un 29.4% de estas tltimas presentan
un bajo desempefio académico que reduce las posibili-
dades de contar con calidad académica equitativa.

: Debe ser tarea preocupante de las upes y del
CToblerno mexicano establecer una estrategia a me-
diano plazo que pueda elevar el nivel de calidad aca-
démica del sistema de educacién superior mexicano
al menos en lo que al dmbito de las UPES se refiere. EI,
otorgamiento de recursos publicos a las upEs mexi-
canas debe darse en un ambiente de seguridad que
garantice la imparticién en México de educacién de
calidad, calidad basada en la equidad con respecto al
a.cceso a la educacién superior y del nivel de educa-
cién que se recibe. Si bien los rankings son altamente
cuestionados por sus metodologias y sus enfoques,
hay que reconocer que los indicadores que utilizan
pa.ra su evaluacién son indicadores de calidad acadé-
mica —que en todo caso las 1Es en el mundo deben
cultivar, independientemente de su vocacién—. Quiza
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en el como se establece la comparabilidad de la institu-
ciones educativas se encuentra la solucién misma a
la posibilidad de dicha comparabilidad. El presente
estudio no propone una nueva manera de evaluar la
calidad académica de las UPES, pero si constituye un
punto de inicio para continuar un debate que desa-
rrolle un nuevo esquema de evaluacién de la calidad
académica de las upes. Un nuevo esquema que armo-
nice sus distintas particularidades, y que genere una
mejor base, en la equidad de la calidad académica,

para la asignacion y obtencién de recursos.
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La dinamica académica en el mundo global:
la educacioén superior como un activo econdmico

The academic dynamics in a global world: higher
education as an economic asset

Son1a Pere1rA Laus!

Resumen

La movilidad de estudiantes sigue siendo uno de los factores més im-
portantes en el proceso de internacionalizacién de la educacién supe-
rior, e inspira las politicas Y précticas puestas en marcha, tanto a nivel
nacional como institucional, en lo que se refiere a la certificacién de la
calidad y acreditacién, asi como a los aspectos académicos, curriculares y
culturales (De Wit, 2008). En los tltimos aflos, se observa un creciente
interés de algunos paises en la oferta de plazas a estudiantes extranjeros
que puedan pagar los altos aranceles cobrados por sus universidades,
ast como contribuir para la dinamizacién de sus economias con los pa-
£0S por su mantenimiento mientras cumplen sus periodos de estudios.
Agentes de la alta demanda internacional por educacién, conocimiento
Y, principalmente, por preparacién calificada para empleos en el mundo
global, estos pasan a ser objeto de estrategias de paises que ven la educa-
¢ién superior como un activo econdémico y también como un producto
clave de exportacién. Partiendo de este contexto, este articulo anali-
za como, en los ultimos afios, la educacién superior ha tomade Parte
como un factor relevante en las politicas establecidas por algunos de
los paises mas “productores” de educacién internacional, y cémo meca-
nismos como los rankings académicos contribuyen para complementar
este escenario, estableciendo una disputa internacional por ser lo que se
clasifica como “universidades de clase mundial”’, en una bisqueda de ho-
mogeneizar sistemas de educacién superior que, por sus caracteristicas
regionales e institucionales, no son y no pueden ser homogéneos.

Palabras clave: movilidad de estudiantes, educacién superior,
educacién internacional, internacionalizacién de la educacién superior,
rankings académicos.
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Abstract

Student mobility remains one of the most important
factors in the process of internationalization of high-
er education and also inspire the policies and prac-
tices implemented at both national and institutional
level, in relation to quality certification and accred-
itation, as well as academic, curricular and cultural
aspects (De Wit, 2008). In recent years, we can see an
increasing interest of some countries in offering plac-
es to foreign students who can pay high fees charged
by universities as well as to contribute to the revital-
ization of their economies by paying for their own
maintenance during their petiods of study. Agents of
the high international demand for education, knowl-
edge and, mainly, for a qualified formation in order to
be prepared for jobs in the global world, they became
the subject of strategies for countries that see higher
education as an economic asset and as a key export
product. From this context, this paper analyzes how,
in recent years, higher education has taken part as
a relevant factor in the policies established by some
countries considered as the largest providers of inter-
national education and also how such mechanisms
a5 academic rankings contribute to complement this
scenario, establishing an international dispute to be
what is classified as “world class universities” on 2
search to standardize higher education systems that,
by their regional and institutional characteristics, are
not and cannot be uniform.

Keywords: students’ mobility, higher educa-
tion, international education, internationalization of

higher education, academic rankings.

Introduccion

En el afio 2007, principalmente como una consecuen-
cia de los cambios recientes en Africa, pero también
por el crecimiento en el nimero de estudiantes de
nivel superior en los paises 70 centrales, el nimero de
estos estudiantes en el mundo alcanzé los 152.5 millo-
nes, lo que significa un aumento substancial desde el
afio 2000, cuando habia 100.8 millones. Dados estos
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ntimeros, se puede percibir claramente el interés de los
organismos internacionales en la regulacién interna-
cional de la educacion, principalmente de la educacién
superior. Solamente en América Latina, existian en el
2007 mis de veintitrés millones de estudiantes en ese
nivel de ensefianza, siendo la mitad de paises como

Brasil, Argentinay México.

Tabla 1. Crecimiento del numero de estudiantes
de educacion superior en el mundo

Totales (millones de estudiantes)

Fuente: uNEsco (2009).

De acuerdo con la UNESCO (2009), dicho crecimien-
to se dio en la siguiente proporcion: por cada cien
estudiantes de nivel superior que habia en el afio de
2000, habia ciento cincuenta € ¢l 2007, y, de dicha
cantidad, 2.8 millones habfan elegido estudiar en el
extranjero, representando un aumento del 53% desde
el 1999. Se estima que s€ alcance, en el afio 2050, una
cifra de ocho millones de estudiantes internaciona-
les.2 Datos del 2010 sefialaban que mds que tres mi-
llones de estudiantes estudiaban fuera de sus paises
de origen (REDDEN, 2010; Institute of International
Education, 2010).

Del total de los 2.8 millones de alumnos queé
estudiaban en el extranjero en el 2007, 421 100 eran
de China, seguida en cantidades por India, Republica
de Corea, Alemania, Japon, Francia, Estados Unidos
de Ameérica, Malasia, Canadd y la Federacion Rusa,
integrando estos 1os diez paises que mds envian €8~
tudiantes al extranjero, con un total del 35% de los

estudiantes internacionales en el mundo.

. . . . |
2 1,2 UNESCO entiende como estudiante internacional aqueé

. e ‘5. sin
matriculado en un programa de educacién de un paS S

tener la condicién de residente permanente.

e — T

Tabla 2. Principales paises que envian estudiantes
al extranjero (2007)
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Tabla 3. Prineipales paises anfitriones de estudiantes
internacionales en el 2007

Fuente: unesco (2009).

Dichos niimeros reflejan el significativo desarrollo al-
canzado por paises como China, India, Corea del Sur
y Malasia, y su creciente inversién en la formacién de
profesionistas en centros académicos més avanzados
p:ara dar soporte a su proceso de crecimiento e inser-
cién internacional.
. Como paises anfitriones de estudiantes extran-
jeros, la novedad sefialada hace unos afios por el Insti-
tuto de Estadisticas de la unesco (2009) fue que, aun-
-que los Eua seguian siendo el pais que mds estudiantes
internacionales recibia —seguido por Reino Unido
Francia, Australia y Alemania—, también Japén, Africa’
del S.ur, la Federacién Rusa e Italia permanecian entre
los diez mayores receptores, con crecimiento numéri-
co’de sus tasas de estudiantes extranjeros. Estos diez
palees recibian conjuntamente el 71% de los estudian-
anlcr:::g;c;?;li Sdel.mur'ldo, aunque el 62% estaban
seis primeros.

Pais Totales en millones ’ ,
~ S Pais Numero de estudiantes internacionales
ina
- 421100 EUA 595 000
' ndia 153 300 Reino Unido 351 500
Repliblica de Corea 105 300 Francia 246 600
AI:mema 77 500 Australia 211 500
apo
. p n 54 500 | Alemania 206 900
fanca 54 000 Japdn 125 900
EUA
Malasia o — 00509
2= 46 500 Aftica del Sur 60 600
4
= JELL Federacion Rusa
ederacion Rusa 42 900 ks
Total de estudiantes en el o Y
extranjero 2.8 millones
Fuente: unesco (2009).

Los cambios globales y una tendencia identificada en
las estadisticas de la UNEsco citadas anteriormente
muestran que, desde fines de los afios noventa, existe
una tendencia de que los estudiantes internacionales
permanezcan en sus regiones de origen, principalmen-
te por cuestiones lingiiisticas y de costes. Dichos cam-
bios trajeron nuevos integrantes al grupo de los paises
anfitriones y, por lo tanto, China, Repiiblica de Corea
y Nueva Zelanda pasaron a ser grandes receptores de
estudiantes en su regién geografica, lo que también ha
pasado con Africa del Sur y la Federacién Rusa. Esto
corrobora la visién de Weiss (1997) y Lind (1992)
sobre el rol de los llamados “estados cataliticos” en el,
crecimiento de los polos econémicos regionales.

Con base en esta movilidad, datos del 2008 de
la Organization for Economic Cooperation and De-
velopment (ocpE) demostraban el crecimiento de un
mercado internacional para los servicios de educacién
superior e investigacion académica, facilitado por la

masificacién de los transportes y de los medios de co-
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municacién, por la creciente migracion de personas, y
por el aumento del financiamiento y oferta privada de
la misma educacién superior. En este contexto, la edu-
cacién transfronteriza pasé a ser un activo econémico,
ya que sélo la movilidad de estudiantes ha estimulado
la circulacién de aproximadamente unos cuarenta mil
millones de délares (oECD, 2008), lo que también co-
rrobora el interés por su reglamentacion internacional

o apertura para la explotacion mercantil.

Tabla 4. Volumen del comercio internacional
de la educacion superior del 2005 al 2007

Valor en usb medido por el flujo

aie de estudiantes
2005 30 mil millones
2007 40 mil millones

Fuente: oeco (2008).

De los muchos factores que explican por qué los estu-
diantes deciden estudiar en el extranjero, se destacan
la oportunidad de ampliar sus horizontes culturales
¢ intelectuales y la busqueda de universidades donde
puedan desarrollar sus carreras con mejores estructu-
ras que las existentes en sus paises de origen. Por otro
lado, existen factores que los atraen € inciden en su
eleccién del pais de destino, como el prestigio de las
instituciones académicas y las estrategias de los paises
que buscan captar y retener inmigrantes altamente
calificados —al lado de otras que los “espantan”, cOmo
el cobro de tasas muy altas—.

Frente a ello, se intentard destacar algunos in-
dicadores internacionales que dimensionan el temay
sus superposiciones, al concepto de internacionaliza-
ci6n de la educacién superior estudiado por autores
como De Wit (2010), Knight (2003 y 2004) y Sebas-
tian (2004),y la prevalencia de los valores de mercado
en el establecimiento de las politicas nacionales de
educacién superior de paises como Australia, Cana-

d4, Nueva Zelanda y Reino Unido.
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Uno de los indicadores de la nueva dindmica acadé-
mica fue el cambio establecido, a partir del 1° de julio
del 2010, por el Gobierno de Australia, que transfiri6
]a promocién de la educacién internacional ala Comi-
si6n de Comercio Australiana (AUSTRADE), que €5 la
agencia gubernamental responsable del desarrollo del
comercio € inversiones, ubicada en el Departamento
de Relaciones Externas y Comercio.’ En su pégina
web, la educacion superior se ubica en el sector de
promocién y marketing internacional de la educacién
internacional australiana (Australian Government,
2010). Al inicio del 2015, el Gobierno de dicho pais
puso en marcha las consultas publicas referentes a su
nueva Estrategia Nacional de Educacion Internacional,
que eligi6 la investigacion, ¢l aumento del nimero de
los estudiantes internacionales y la expansién de la
presencia del pais en el exterior como los elementos
fundamentales que le permitirdn a Australia perma-
necer como uno de los cinco principales sistemas de
12 educacién superior en el mundo.

Dicha estrategia, con miras principalmente
hacia Asia como regién estrella, pero también hacia
América Latina y Medio Oriente como regiones de
creciente potencial para la expansién de proyectos
conjuntos y movilidad académica, se propone ampliar
los fondos para la investigacion, buscando la facilita-
cién de las relaciones entre investigadores e industria,
de manera que las estructuras nacionales de investi-
gacion se amplien, dado que este avance st entiende

como crucial para que el pais s posicione como uno
de los mejores proveedores de educacién superior €n
el mundo. Una de sus estrategias de mediano plazo
para la consecucion de estos planes es la facilitacion
de los tramites de los visados para estudiantes extran”
jeros, con miras a ampliar los nimeros de ellos en
el pafs, ya que, después de un fuerte descenso desde

cién intemacional

Australion
nacional d¢
del Trabajo-

3 Hasta la fecha, la promoci6n de la educa
en Australia estaba bajo la responsabilidad de
FEducation International (A%Y), la divisién inter
Ministerio de la Educacién, Empleo y Relaciones

el 2009, los estudiantes extranjeros significaron en el
2014 una contribucién de aAu$ 16.3 mil millones a la
economia nacional (74e Pie News, 2015).

Otro indicador importante son los estudios
realizados por el Gobierno de Canad4 con referen-
cia a los impactos de la educacién internacional en
el pais. En el afio 2009, el Ministerio de Relaciones
Exteriores y del Comercio Internacional de Canads
encomendé a la empresa Roslyn Kunin & Associates
(RKA) una encuesta pionera en la atribucién de un
valor monetario al impacto representado por los estu-
diantes internacionales en el pais. El estudio se titulé
“Impacto Econémico de la Educacién Internacional
en Canada” (rxa, 2009). Los resultados mostraron
que el nimero de aquellos estudiantes en el pais llegé
a mis del doble desde 1998, con 178 000 estudiantes
en el 2009, que su presencia habia generado empleos
para mds de 83 000 canadienses en el 2008, y que
los estudiantes internacionales habian contribuido
con més de 6.5 billones de délares canadienses a la
economia del pais en el 2008, o sea, 14.97% de su p1B
—cADp$ 43 420 billones para el mismo afio—.

Dichos nimeros impulsaron el compromiso
del Gobierno canadiense con la educacién interna-
cional en su estrategia comercial, la cual, ademis de
atcraer estudiantes, empez6 a facilitarles la emisién de
visas en mercados estratégicos como China e India
y estableci6 politicas y programas de pasantias remu—’
nerados “que ayudaban a satisfacer las necesidades de
calificacién y de trabajo de empleadores canadienses”
(Leclerc, 2009). El reciente documento Estrategia
para Educacion Internacional de Canadi (Gobierno
fiee nctzn;j}':i; ri(:ll?,muestm flue estudiantes de mds de
e p 1s,es esn%dmron en Canadi en el afio
ment,o (;agl;e podria exphca'r, segun el mismo docu-

) umerosas ventajas del pais como destino
Para aquellos interesados en universidades de clase
mundiaill, ya que: a) es un pais seguro, multicultural y
E‘iltdr?l:)c bierll‘a lc-)s extr‘anje_ros; b) es un centro glo-
ben Sacli]ovacml:l, mve.sng:'tmén y desarrollo; c) es un
infracstm(j para mvcs:tlgaa‘(mcs_;; d) posee excelentes

cturas para investigaciones; y e) es un lider
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;1;:(32\2 II?Ir:le(;'esarrollo de competencias avanzadas
Con referencia al im imi
bal de la economfa, datos di:);1 ZE)O?OTZCI‘COT:mO i
to muestran que 265 400 estudiante (?n ) oc'umen_
s internacionales
gastaron un total de cADp$ 8.4 mil millones en Canad4
contribuyendo a que 85 570 empleos se rnantuvieran,
¥, adicionalmente, sus actividades ayudaron a generar
mds de cAD$ 455 mil millones en impuestos provin-
ciales y federales, lo que justificaria la puesta en marcha
de la Estrategia Canadiense para la Educacién Inter-
nacional, volcada a la atraccién de estudiantes origi-
narios de economias emergentes o en proceso de de-
sarrollo como Brasil, China, India, México, Africa del
Norte, Oriente Medio y Vietnam. Dicha estrategia
ajustada al Plan de Accion para Mercados Globales (Go—’
bierno de Canadi, 2013) se propone ampliar la marca
Canada, pero de una manera flexible que se ajuste a las
tendencias globales y a las oportunidades emergentes
con miras a la creacién de nuevos empleos y oportuni—,
dades para los canadienses. Su punto clave est4 basado
en el hecho de que atraer mds que 450 000 estudian-
tes internacionales a Canada hasta el afio 2022 har4
que por lo menos 86 500 nuevos puestos de trabajo
sean creados (de un total de 173 100 nuevos puestos
mantenidos en el pais por la educacién internacional)
aumentard los gastos de los estudiantes internacionales’
en mis de cap$ 16.1 mil millones, promover4 un im-
pulso anual en la economia del pais en, por lo menos
cap$ 10 mil millones, y generard aproximadamente,
cap$ 910 millones en nuevos ingresos de impuestos.
En los esfuerzos para su puesta en marcha, el
Gobierno espera tener la participacién equitativa de
Sfls Provincias y territorios, de las instituciones y aso-
ciaciones de educacién, asi como del sector industrial.
También Nueva Zelanda puso en marcha, en
septiembre del 2011, su Declaracion de Liderazgo
para la Educacion Internacional (New Zealand Go-
vernment, 2011), donde manifiesta su intencién de
incorporar a la educacién internacional como un im-
portante facilitador para fortalecer sus lazos econd-
micos, culturales y sociales con el mundo. Bajo un
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proyecto ambicioso que se propone crear und agencia
gubcrmum:ntal para la educacion internacional, la
Crown Agency for International Education o Education
New Zealand, vinculada a la New Zealand Inc., tiene
como objetivo fortalecer el sistema nacional de edu-
cacién, la investigacién y la innovacion, pero también
¢l comercio y el turismo, mediante la atraccion de
inmigrantes calificados y el fortalecimiento de lazos
con Sus Mayores socios comerciales de Asia, Europa
y el Pacifico, y también con regiones como ¢l Medio
Oriente y América Latina.
Entendiendo la educacién internacional como
“un sector de gran potencial para el crecimiento de los
ingresos de exportaciones y para contribuir con la ex-
pansién de los objetivos del comercio, de la innovacion
y de la investigacion, asi como la expansion del turis-
mo y de las conexiones internacionales” (New Zealand
Government, 2011, p.3), el pais presenta su intencion
de participar mds activamente en la competencia por
estudiantes internacionales, desencadenada principal-
mente por los paises de habla inglesa, pero también,
segtin el documento, por Holanda, Singapur y Ma-
lasia. Haciendo clara referencia a su industria de ex-
portacién de educacion, el documento establece que la
dimensién global de estas actividades tendrd que con-
vertirse en la parte central de la planeacion y oferta de
la educacién superior, principalmente por la perspec-
tiva de que las matriculas domésticas continuardn dis-
minuyendo hasta ¢l 2025, haciendo que las oportuni-
dades internacionales se mantengan como estratégicas
para que las instituciones de educacién superior (IES)
amplien sus ganancias y fortalezcan sus capacidades.
En ese sentido, se observa claramente que la
btisqueda de un valor de mercado entrd en vigor en
el medio académico internacional, donde, mds que la
‘nternacionalizacién de la educacién superior y sus
valores agregados de multiculturalismo y preparacion
de los estudiantes para su interaccion en una sociedad
“global”, lo que estd sobre la mesa son los intereses
econémicos de los pafses involucrados. Esto se ob-
serva incluso en los sistemas de educacion superior

tradicionalmente reconocidos en la escala de valores
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simbolicos de la opinién académica internacional,
como serd analizado en seguida.

Es verdad que la excelencia, la reputacion, el
reconocimiento, la fama, la marca y la imagen son
conceptos que tienen un valor mas simbélico que
material, principalmente cuando son aplicados a la
educacién superior y a las funciones que ella des-
empefia, pero existe amplia evidencia de que dichas
caracteristicas son tomadas en cuenta en el momen-
to de la eleccién de una IES, tanto de manera indi-
vidual —de los estudiantes y sus familias—, como por
instancias financiadoras nacionales internacionales.
Frente a ello, se puede observar que uno de los pi-
lares de todas las politicas analizadas es la idea de
que los sistemas académicos nacionales sigan siendo
o conquisten la codiciada posicién de proveedores
como universidades de clase mundial.

Uno de los ejemplos mis claros de esta nueva
realidad pudo ser observado, desde los afios noventa,
cuando las 1Es briténicas, frente a la crisis provocada
por la restriccion de los fondos publicos, y en obe-
diencia a l6gica del mercado, aumentaron los precios
de sus cursos® y comenzaron a buscar en los estu-
Jdiantes internacionales el soporte para garantizar la
rentabilidad de su reputacién. Estos estudiantes, casi
siempre originarios de familias adineradas de paises
emergentes, cligen las universidades de los paises
angl6fonos, principalmente Estados Unidos, Reino
Unido y Australia, generalmente por las relaciones
costo-beneficio establecidas por los rankings acadé-
micos; consecuentemente, Con el pago de los arance-
les cobrados por las instituctones y de los costos de
sus estancias, generan empleos e impulsan la econo~
mia de los paises, como ya se analiz6 anteriormente.

Se trata de la l6gica del mercado ampliamente dise-
minada en los sistemas de ensefianza superior, y cris~
talizada por la adopcién de los rankings académicos

como indicadores de calidad.

4 El periédico inglés Daily Telegraph, €l 26 de julio de 2007,
mostré que aproximadamente la mitad de la cantidad de pade®
que enviaron a sus hijos 2 la universidad en ¢l 2002 ya no pX yeliian
hacetlo, ya que desde aquel afio los aranceles de matriculs

habifan aumentado 41% en promedio (Charle, 2007).

. Ocurre que dichos procesos son dindmicos ¥,
al o tiempo que la movilidad académica inter—’
nacional pasé a ser comprendida por distintos paises
como el principal motor para la circulacién de un
Rroducto clave de exportaciéon —la educacién supe-
rior—, también actian como factor de desestabiliza-
cién del equilibrio socioeconémico de algunos de los
paises o regiones involucradas en el proceso.

o Con el empeoramiento de la crisis econémica
iniciada en los EUA en el 2008, y que alcanzé a Eu-
ropa de forma espectacular en el 2009/2010 aumen-
tando el desempleo, los Gobiernos de los distintos
pa'l’SCS de la Unién Europea han endurecido sus po-
liticas de inmigracién. Un estudio reciente realizado
por el Gobierno conservador briténico elegido por
dos mandatos con base en una campafia basada en
la limitacién de la entrada de extranjeros, concluyé
qu? el 20% de los 180 000 estudiantes extranjeros que
recibieron visas en el 2004 no retornaron a sus paises
de origen. Frente a la crisis econémica, y a la consta-
tacion de que entre el 2009 y el 2010 el Reino Unido
concedié 307 000 visas para estudiantes (instrumento
también comprendido como el medio m4s utilizado
por extranjeros para entrar en su mercado de trabajo)
el Gobierno britdnico anunci6 el establecimiento de’
nl.ICVZTS cuotas para profesionales extranjeros y nuevos
criterios para la concesién de visas a estudiantes no
europeos (Chade, 2010). El problema est4 en que di-
chas medidas hacen que los estudiantes internaciona-
ﬁs 1?i...t‘squc.?n otros deistinos, como Australia, Canadi y
ueva ZL.l;mda _!_11115CE~' l‘_l‘.le t':ll'lpf:’.?,:u‘(m, COmMo ya se

4o, a ] 1 practica sus politicas de atraccion 3
facilitacion de permanencia de estudiantes—, o hicr;
C.O’mo EUA, que sigue siendo el campeén en la atrac—’
ci6n de estudiantes extranjeros.

El informe International Students in Higher
fﬂl’m'am‘on: the uk and its Competition (Universities Uk
u?;.‘*) revela una importante baja en la entrada de es—’
A i;?;es- no europeos.en la regi6n, principalmente de
y " av;f:;? ;iee .Ind1a y Paquis/tfa’ln, quienes comen-

giones con politicas més amigables

haC'la t =
de Ob i V. y

Educacion global « 19

bilidades de trabajo para los extranjeros. Aun cuand
India y China siguen aportando la proporcién mzi:
grande de estudiantes internacionales en el Reino
Unido, el documento revela la baja en el nimero de
estudiantes entrantes de India, un aumento en los
de China, Malasia y Hong Kong, y un crecimiento
constante de los estudiantes de Arabia Saudita, Brasil
y Estados Unidos de América. ,

De acuerdo con la misma fuente de los datos
antes citada, el Reino Unido recibe 12.6% de los es-
tudiantes internacionales del mundo; por otra parte
el principal receptor sigue siendo Estados Unidos de,
América. Segtin el mismo documento, las cifras ge-
n'eradas por el sector de educacién superior siguen
siendo significativas: 10.7 mil millones de libras es-
terlinas en el periodo 2011/2012 en ingresos de ex-
portaciones, de estos, el 30% vinieron de las cuotas
estudiantiles; los estudiantes internacionales pagaron
3.4 mil millones de libras esterlinas en gastos de ma-
m{tencién como alquileres, alimentacién, entreteni-
miento y productos de consumo, lo que significa un
total de mds de siete mil millones de libras esterlinas

en el periodo. La preocupacién por el estancamien-
to de esta “industria”, donde Reino Unido sobresale
tradicionalmente, gener6 el documento de la Asocia-
c.ién de las Universidades Britanicas que propuso las
siguientes acciones al Gobierno: a) creacién de una
estrategia para el crecimiento de los estudiantes in-
t(?rnacionales; b) un consistente mensaje dando la
bienvenida a los estudiantes internacionales; c) la ex-
c]lusién de los estudiantes de cualquier objetivo neto
de mugracion; y d) mejores oportunidades de trabajo
postestudio para graduados internacionales.
El andlisis de dichas variables se puede explicar
e.n el contexto de una economia politica de la educa-
c'lén superior y de su intima relacién con los desequi-
librios geopoliticos generados por la globalizacién. De
acuerdo con la tesis de Batista Jr. (1998), no existe una
relacién automitica entre crecimiento y desarrollo y;
como tal, el aumento de la riqueza no conduce direc—,
tamente a la reduccién de la pobreza. La globalizacién

nera o i *condmicas
ge portunidades econémicas, pero la reparticién
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de sus beneficios no ha sido igual y sus efectos se refle-
jan también en el 4mbito global.

Se puede constatar lo anterior en la exclusion
del actual crecimiento econémico de muchos paises o
segmentos de sus poblaciones,bien por sus consecuen-
cias desastrosas ejemplificadas por las hambrunas en
Affica, por los efectos devastadores de los fenémenos
naturales causados por €l desequilibrio ambiental en
4reas pobres del planeta, o por la consecuente migra-
cién creciente en direccion a las regiones donde estin
ubicadas las economias mds ricas y dindmicas. A estas
regiones, anteriormente favorecidas por el proceso, pa-
rece que ahora sélo les queda enclaustrarse o participar
en politicas que puedan contribuir para la inclusion del
conjunto de los paises y regiones del planeta en una
globalizacién mis justa inclusiva.

Se trata de un proceso dialéctico generado en
el mundo global para el que todavia no hay politi-
cas que tengan en cuenta su resolucién. Las distintas
manifestaciones antiglobalizacion que se iniciaron en
Seattle, en el mes de diciembre 1999, en contra de
las reuniones de la Organizacién Mundial del Co-
mercio, y que se han extendido a otras reuniones del
Banco Mundial, del Fondo Monetario Internacio-
nal, del Foro Econémico Mundial y del Foro Social
Mundial, asi como los recientes movimientos Occu-
py Wall Street y S Podemos, siguen representando el
claro descontento de quienes se sienten excluidos por
el proceso de globalizacion, sea este real 0 un mito
creado por el capital internacional.

En lo que se refiere a la educacion superior, se
espera que su rol como un importante tactor para el
rompimiento de las barreras socioeconémicas que s€
interponen entre los pafses del Norte y del Sur no sea
superpuesto cada vez mis por los intereses econémi-
cos. Mis que sostener economias, el papel de la educa-
cién superior €s ampliar el acceso al conocimiento que
contribuya a la construccién de una sociedad global
menos fragmentada en lo que se refiere al desarrollo
de oportunidades que permitan la inclusién social para
los ciudadanos de las distintas regiones del planeta.
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El mundo de las publicaciones cientificas

The world of scientific publications

Sciria MicueL Robricuez Roprigurz:

Resumen

En la 4ltima década se observa un crecimiento exponencial del cono-
cimiento cientifico global, impulsado en parte por la necesidad de en-

contrar soluciones a problemas globales, una mayor vinculacién entre

la Universidad y la industria, el énfasis en las universidades por la in-

vestigacion, mayores opciones de formacién cientifica, nuevos criterios
de evaluacién de la investigacion, asi como la ripida divulgacién del
nuevo conocimiento a través de las Tic y la difusién de los resultados
de las investigaciones en revistas cientificas. La publicacién en revis-
tas de prestigio se ha convertido en un criterio importante del éxito
académico en el entorno competitivo de la educacién superior global.
Ademés hay cada vez una necesidad mayor de evaluar los resultados
de la actividad investigadora que realizan los paises y las universidades.
Este articulo tiene como objetivo presentar un panorama general de
las publicaciones cientificas en el mundo, sus caracteristicas, alcances
y limitaciones.

Palabras clave: Produccién cientifica, publicaciones cientificas,

bases de datos bibliograficas, indicadores bibliometricos, acceso abierto.
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El mundo de las publicaciones cientificas

Abstract
In the last decade an exponential growth of global
scientific knowledge occurred, driven by the need to
find solutions to global problems, closer links between
universities and industry, the emphasis of universities
on research, more educative options for scientists, new
criteria for the evaluation of research activity and the
fast propagation of new knowledge through 1ct and
the dissemination of research results in scientific jour-
nals. The publication of articles in prestigious journals
has become an important criterion for academic suc-
cess in the competitive environment of global higher
education. Additionally there is an increasing need
to evaluate the results of the research activities per
country and university. This article aims to provide an
overview of scientific publications in the world, their
characteristics, scope and limitations.

Keywords: Scientific production, scientific
publications, bibliographic databases, bibliometrics

indicators, Open Access.

Introduccion
En la tltima década se ha presenciado un crecimien-
to exponencial del conocimiento cientifico global,

impulsado en parte por la necesidad de encontrar so-

luciones a problemas globales, una mayor vinculacién

entre la Universidad y la industria, el énfasis en las

universidades por la investigacion, mayores opciones

de formacién cientifica, nuevos criterios de evalua-

cion de la actividad investigadora, asi como la ripida

difusién de la informacién y el nuevo conocimiento
a través de las tecnologias de informacién y comuni-
cacién (T1c) y la publicaciéon de los resultados de las
investigaciones en revistas cientificas de circulacién
internacional y, por lo tanto, de mayor alcance que
la denominada “literatura gris” de implicacién unica-
mente institucional y local (Rogel, e# aZ, 2009).

La redaccién y publicacién de los resultados de

una investigacion se considera la etapa final de so-
cializacién del conocimiento cientifico producido, y
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actualmente es también un criterio importante del
éxito académico y de la productividad de los inves-
tigadores en el entorno competitivo de la educacion
superior global (Altbach, 2015). Asimismo, la difu-
si6n de las investigaciones promueve la legitimidad
académica y pone al alcance de la sociedad el nuevo
conocimiento (Rogel, ez al., 2009). La difusién y el
impacto de las publicaciones cientificas tienen re-
lacién con la incorporacién de las revistas en bases
de datos globales como Web of Science de Thomson
Reuters y Scopus de Elsevier, asi como en las inicia-
tivas regionales Redalycy Scielo.

Aunado a lo anterior, hay cada vez una nece-
sidad mayor de evaluar los resultados de la actividad
investigadora que realizan los paises y las universida-
des, para lo que se han desarrollado los indicadores
bibliométricos, que son datos estadisticos obtenidos
a partir de las publicaciones cientificas. Entre los mds
atilizados se encuentran los que se basan en los re-
cuentos de las publicaciones y citas recibidas por los
documentos publicados, asi como aquellos que mi-
den el impacto de las revistas en las que se publica.

Sin embargo, debe puntualizarse que el mundo
de las publicaciones cientificas s6lo forma parte de
una pequefia porcién de instituciones de educacion
superior (1Es) de un pais, pues o todas las institucio-
nes estan enfocadas en la investigacion, sino que exis-
te un grupo importante de ellas que pone el énfasis
en la ensefianza y el aprendizaje.

Este articulo tiene como objetivo presentar un
panorama general de las publicaciones cientificas en
el mundo, incluyendo los antecedentes histéricos, 1a
terminologia, algunas estadisticas, la utilizacion de
los indicadores bibliométricos, asi como los prin-
cipales argumentos criticos y el movimiento alter-
nativo de acceso abierto. Finalmente, se presentafl
algunas consideraciones encontradas en la literatura
para la redaccion de resultados de investigaciones €fl
revistas cientificas. Para concluir, se construycn las

reflexiones finales.

1. Las publicaciones cientificas: antecedentes y
conceptos

El origen de las publicaciones cientificas puede identi-
ficarse en el siglo xvit en Europa, cuando era costum-
bre el intercambio de correspondencia entre personas
que se dedicaban a la investigacién, prictica que poste-
riormente fue sustituida por la publicacién en revistas
Las primeras publicaciones cientificas periédi—.
cas fueron fundadas en el afio 1665 en Francia, con la
publicacién titulada Journal des Sgavants, y en Reino
Unido, con Philosophical Transactions. El Journal... di-
fundia necrologias, informes sobre experimentos y ob-
servaciones de fisica, quimica, anatomia y mineralogfa
mientras que la publicacién Philosophical Tramactions,
consistié en un periédico cientifico que incluia las des-
cripciones de experimentos realizados ante la Royal
Society (Albornoz, 2006; De Filippo, 2008).

Uno de los obsticulos que enfrentd la publi-
cacién cientifica en sus inicios fue que los cientificos
buscaban ocultar sus hallazgos por temor a la posibi-
lidad de plagio de los mismos. Por ello, se motivé a
los investigadores a proteger sus investigaciones me-
diante la confirmacién de recepcién del documento a
lz'l propia revista. Actualmente, la publicacién en re-
vistas cientificas es la via mds utilizada de comunica-
cién y difusién de los resultados de una investigacién.

Las publicaciones cientificas son la difusién de
los resultados de una investigacién a través de libros
capitulos de libros y articulos en revistas cientiﬁcasj
Esta tiltima modalidad se ha convertido en una de las
formas m4s comunes v demandadas de divulgacién en
1<.)? ltimos afios. Para los investigadores, la publica-
C.lon en revistas cientificas representa una via para legi-
timarse ante los pares y obtener reconocimiento de los
colegas a través de las citas recibidas, y es también la

oportunidad de hacer publico el conocimiento cienti-

fico obtenido y tener prioridad sobre dichos hallazgos

me.diante la fecha de recepcién del documento en una

Tevista (Bordons, 2004; Gémez, et al., 2014).

Ciend::n t%\/Iéxico y en ?tros pal’s.es, las politicas de

) y tecnologia nacionales e institucionales mi-
en la productividad cientifica a través de indicadores

v—v__—
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bibliométricos como son el nimero de publicaciones
cientificas y la cantidad de citas que reciben. Por
ejemplo, la publicacién de articulos en revistas con
alto factor de impacto es un pardmetro de calidad en
la evaluacién de los profesores de tiempo completo
de las 1Es mexicanas para obtener reconocimiento
S parte del Programa para el Desarrollo Profe-
ssl'onal Docente para el Tipo Superior (PRODEP), el

istema Nacional de Investigadores (sn1), asf como
para la acreditacién de cuerpos académicos y la in-

;)lusi(’)n de programas académicos en el Padrén del

rogr i

P e e

ncia y Tecnologia (co-

NAcyT) (Caballero, ez 4/, 2012). Sin embargo, como

es sefialado por Gémez, e al. (2014), estas politicas

han producido tanto aciertos como efectos nocivos,

y.a que generan competencia entre investigadores y

simulaci6n de las dindmicas de trabajo. Por ejemplo,

se aprecia el surgimiento 5 i

=y S fbhcar ) del fen:)meno denom1r.1ado

dron perecer” (POP, por sus siglas
en inglés “publish or perish”), es decir, los investiga-
dores se ven presionados a publicar para justificar su
actividad. Para ello, los académicos recurren en oca-
siones a précticas como aumentar el nimero de au-
tores por publicacién aunque no se colabore (“autoria
gratuita”) o al fraccionamiento de una investigacién
en varias publicaciones (sindrome Lpu, por sus siglas
en inglés “least publishable unit”).

N Para incrementar el potencial de difusién, pres-
tigio y alcance de las revistas cientificas, se recurre a su
inclusién en bases de datos bibliograficas comprensivas
tales como el 1s1 Web of Science de Thomson Reuters’
y $copus de Elsevier, que requieren el pago de una sus-
cripcién para acceder a su contenido, o, recientemente,
ala adhesién en repositorios regionales de acceso abier-
to, como son los proyectos de Redalyc y Scielo.

Las bases de datos bibliograficas son la principal
fuente de informacién para los indicadores bibliomé-
tricos, pues contienen informacién sobre los articulos
publicados en revistas cientificas. Actualmente, existen
bases de datos especializadas en la mayoria de las dreas

cientificas, entre ellas destacan MEDLINE para las cien-
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cias de la salud, B1osIs para ciencias de la vida, com-
PENDEX para las ingenierias, entre otras. Pero también
encontramos las bases de datos comprensivas o multi-
disciplinarias, es decir, que incluyen revistas cientificas
de todas las dreas del conocimiento.

De acuerdo con Lopez Leyva (2011), las bases
de datos se pueden dividir en dos modelos: el pri-
mero de ellos de acceso restringido, y que implica
un costo de suscripcién, mismo que generalmente es
cubierto por las instituciones universitarias; y el se-
gundo modelo, que forma parte del movimiento de
acceso abierto, y cuya disposicién de informacion, por
lo tanto, es libre y sin ningén costo. Dentro del pri-
mer modelo se encuentran, entre otras bases de da-
tos, el 151 Web of Science y Scopus, mientras que en

el segundo modelo se presentan Redalyc y Scielo. A

continuacién se presenta una breve descripcion de las

bases de datos mencionadas:

a) Institute for Scientific Information (1s) Web of
Science: el 1s1 es un organismo fundado por
Eugene Garfield en 1960, quien ide6 también
el factor de impacto de las revistas. 151 fue ad-
quirido en 1992 por Thomson Scientific and
Healthcare. Actualmente pertenece a la com-
paiifa Thomson Reuters. La base de datos Web
of Science de 151 incluye informacién de mds
de 8 500 revistas que representan a 1.3 millo-
nes de articulos y de treinta a treinta y cinco
millones de citas al afio (Thomson Reuters,
2015). Cada afio, Thomson Reuters evalta a al-
rededor de 2 500 revistas; de estas, sélo el 10%
son aceptadas para formar parte de la base de
datos (Testa, 2011).

b)  Scopus: es una empresa que pertenece al grupo
Elsevier, originaria de los Paises Bajos. Tiene
registradas més de 20 800 revistas cientificas,
de las cuales 2 600 son de acceso abierto (Rogel
Salazar, 2015; Elsevier, 2014).

Los criterios de estas bases de datos favorecen

a las revistas editadas en Europa, Estados Unidos y

Canads, y a aquellas que se publican en idioma inglés

y pertenecen a las ciencias naturales y exactas.
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Lo anterior pone en desventaja a las revistas
de otras regiones que publican en idiomas distintos
al inglés y que tienen una tendencia investigadora
hacia las ciencias sociales y humanidades, como es
el caso de la actividad cientifica en América Latina
(Aguado-Lépez, ef al., 2008). Por ello, han surgido
en la region algunos proyectos que buscan promover
las investigaciones y publicaciones que se realizan en
los paises latinoamericanos, Espafia y Portugal. Entre
ellos destacan Redalyc y Scielo.

a)  Redalyc (Red de Revistas Cientificas de América

Latina, el Caribe, Espariay Portugal)? proyecto
de acceso abierto fundado en el afio 2002 bajo
el lema “La ciencia que no se ve no existe”, por
iniciativa de la Universidad Auténoma del Es-
tado de México (uaEm). El objetivo principal
del proyecto es contribuir a romper el circulo
vicioso de las publicaciones que debido a que
no aparecen en los sistemas de indizacién y
reportes de revistas con impacto, no son con-
sultadas ni citadas. A esta situacion se le llamé
“ciencia perdida’ (Aguado-Loépez, et al., 2008,
p.19). El proyecto apoyado en las Tic y el acce-
so abierto cre6 un espacio para acceder a publi-
caciones especializadas de las ciencias sociales,
naturales y exactas.

b)  Scielo (Scientific Electronic Library Online)?
fue creado a finales de los afios noventa por la
Fundacién de Apoyo a la Investigacién del Es-
tado de Sao Paulo y el Centro Latinoamerica-
no y del Caribe de Informacién en Ciencia de
la Salud (rapesp-BIREME). El proyecto funcio-
na como una biblioteca electrénica en linea de
acceso abierto al texto completo de los articulos
de alrededor de ochocientas veintidés revistas:
Se ha implementado en més de diez paises ibe-
roamericanos (Miguel, 2011).

Es importante considerar que estas fuentes de
datos tienen objetivos distintos. Por un lado, Scopus
y Web of Science son bases de datos bibliograficas

2 Ver: http://www.redalyc.org/
3 Ver: http://www.scielo.org/php/ index.php?lang=es

e o

que funcionan como un servicio de indizacién de los
documentos publicados en revistas que han pasado
por un pfoceso estricto de escrutinio para garanti-
zar su calidad, lo que posteriormente les ofrece un

visibilidad a nivel mundial. Por otro lado Scielo .

Re.dalyc son repositorios digitales de revi;tas cu (}:

objetivo es ofrecer el acceso a los textos comple,tos (}i’e

los articulos publicados en ellas.

. Por otro lado, la importancia otorgada a la pro-
duccién del conocimiento y a las actividades cientificas
ha propiciado la necesidad de crear nuevas formas de
evaluar y medir la produccién cientifica que se realiza
a nivel del individuo, de los departamentos, de los aca-
démicos de las instituciones e incluso de los paises en
términos de productividad y de impacto. Una de estas
vias es la utilizacién de los indicadores bibliométricos

La bibliometria es la ciencia que tiene por ob'e—-
to el tratamiento y estudio de datos cuantitativos rJo—
cedentes de las publicaciones cientificas. Los priIr)ne—
ros estudios de bibliometria se realizaron a principios
de este siglo, y consistian en recuentos manuales de
publicaciones cientificas (Bordons y Zulueta, 1999)

' Los indicadores bibliométricos son datos, estadis.—
ticos deducidos de las publicaciones cientificas (Gémez
y Bordons, 1996), los cuales son ttiles para evaluar la
prf)duccién cientifica de los paises y las universidades
asi como realizar comparaciones que a su vez permitan,
v'alora.r los resultados de politicas nacionales o institu-
Clon.ales, programas o acciones relativas a la actividad in-
vestigadora. Otra definicién de los indicadores es Ia que
Proporcionan Sanz y Martin (1997): “datos numéricos
extraidos.de los documentos que publican los cientificos
Zeqlztse gfgiiielsoi ;Su:-ri?s’- Y que permiten el andlisis

B e indiczz ;I"ISUCS.’S de. ?u actividad” (p.46).
es mds utilizados son:

a) Nfimero de publicaciones: estadisticas que per-

miten conocer la produccién cientifica de un

colectivo y su tasa de crecimiento a lo largo de

un periodo estudiado.

Niimero de citas: indicador que ofrece datos so-

b.re el nimero de veces que un documento fue
citado.

b)

‘
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c) .Factor de impacto de una revisga: indicad

introducido en los afios setenta por Eual o
Garfield como una iniciativa para comparaferlczf
vistas y evaluar la importancia de una determi-
n.ada publicacién dentro de un mismo campo
cientifico, con el fin de que los investigadorlzs
pudieran seleccionar la revista con mayor re-
percusién para publicar sus articulos o buscar
r(?ferencias para sus propios articulos. Este in-
dicador muestra el nimero de citas que reciben
en promedio los trabajos publicados en una de-
t'erminada revista durante un determinado pe-
.rlodo de tiempo. Asi, por ejemplo, el factor de
1I.npacto de una revista en el afio 2014 se calcula
dividiendo el nimero de citas recibidas en 2014
de los articulos publicados en dicha revista du-
rante 2012 y 2013, entre el niimero de articulos
publicados por la revista en esos dos afios (De
Filippo, 2008). E1 1s1 Web of Science lo calcula
anualr.nente para todas las revistas que tiene en
su registro.

d)  Indice b: fue introducido en 2005 por el fisico
estadounidense Jorge Hirsh, quien propuso un
método que consiste en ordenar los trabajos de
u.n autor de forma decreciente en virtud de las
citas recibidas por cada trabajo. En el momento
e'n el que el rango supera o iguala el valor de la
cita, se obtiene el indice h. Lo anterior significa
que el autor tiene 4 trabajos con al menos 4 ci-
tas (Grupo Scimago, 2007).

Asimismo, en los dltimos afios se ha observa-
.do que la colaboracién entre grupos de investigacién
interdisciplinarios para la resolucién de problemas es
una de las maneras en las que se estd produciendo

conocimiento (Gibbons, ¢# al, 1994; Rey, Sempere, y

S}ebastién, 2008). Por ejemplo, ms del 35% de los a’r—

ticulos publicados en revistas internacionales son ela-

borados por autores de distintas nacionalidades: este
porcentaje es 25% mds que lo observado quince’aﬁos
atrds (The Royal Society, 2011). Ante esta tendencia

se han desarrollado indicadores bibliométricos para,

medir la colaboracién, entre ellos:
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El

a)

mundo de las publicaciones cientificas

Copublicaciones internacionales: es un indicador
que permite calcular el nimero de documentos
firmados por dos o mds autores con distinta uni-
versidad y pais de adscripcion e identificar pa-
trones de colaboracion entre investigadores por
4reas del conocimiento, paises € instituciones.
Dentro de este indicador puede obtenerse la tasa
de coautoria, que es la proporcion de documen-
tos firmados por més de un autor.
Con respecto a esta dindmica, diversas investi-
gaciones sefialan que existe una relacién posi-
tiva entre el numero de autores por documento
académico y la cantidad de citas que recibe, en
tanto que si la colaboracién se da entre insti-
tuciones de un mismo pais se obtienen menos
citas, no importando el ndmero de autores
por documento (Bridgstock, 1991; Goldfinch,
Dale, y De Roue, 2003; Katz y Martin, 1997).

2. Tendencias de las publicaciones cientificas

en el mundo y en México

En la tltima década se ha presenciado un crecimien-

to exponencial del conocimiento cientifico global. En
2013, doscientos veintinueve paises produjeron mas
de tres millones de documentos cientificos, desde Tu-
valu con un solo documento, hasta Estados Unidos
con mis de 600 000 publicaciones, mientras que la
cifra en el afio 2003 fue de menos de la mitad con re-
lacién al 2013 (Scimago, 2015). Asimismo, un tercio
de las publicaciones cientificas son resultado directo
de la colaboracién entre autores de distintos paises ¥,
mds ain, el nimero de copublicaciones internaciona-
les se ha doblado desde los afios noventa a la actuali-
dad (The Royal Society, 2011).

De acuerdo con un informe de 1s1 Web of
Science, el nimero de publicaciones se ha incremen-
tado en la mayoria de los paises del G20. Por ejemplo,
la participacién mundial de China se ha incrementado
de 5.6% en el afio 2003 a 14% en el 2012. En ese mis-
mo reporte, Meéxico tuvo un ligero incremento €n su
participacién mundial de 0.7% a 0.8% para el periodo
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analizado. Los campos de estudio en los que el pais
contribuyé mayormente con articulos de investigacion
en el periodo de 2008 a 2012 son las ciencias agrico-
las (1.6%), ciencias ambientales y de la tierra, ciencias
biolégicas y ciencias fisicas y astronomia (las tres ante-
riores suman 1.1%) (Thomson Reuters, 2014).

Por otro lado, la participacion de México en

las bases de datos internacionales no alcanza las cua-

renta revistas: treinta y ocho inscritas en el 1s1 Web

of Science y treinta y siete en Scopus. En general se
trata de cincuenta y seis revistas, ya que diecinueve de
ellas se encuentran en ambos bancos (Lépez Leyva,
2011). En lo que se refiere a la produccion cientifica
(documentos publicados) en el afio 2013, se observa
que México produjo s6lo el 0.6% de la produccién
total mundial, en tanto que otras naciones latinoame-
ricanas, como Brasil, participan con el 2.1% (Scima-
go,2015). En el pais, el sector con mayor produccion
es el educativo con 58 115 documentos publicados
en revistas indizadas, seguido del sector Gobierno
con 15 794 documentos, mientras que en tercer lugar
bica el sector salud con 14 073 documentos. Por

seu
grado de colaboracién, el sector educativo es el que
presenta la tasa ms alta, con 30% de los articulos; el
sector Gobierno tiene una tasa del 28%, mientras que
el sector salud sélo el 13% (Foro Consultivo Cienti-

fico y Tecnoldgico, 201 1).

3. Critica

Se mantiene un amplio debate sobre el uso de los

indicadores bibliométricos para evaluar la calidad y la

visibilidad del trabajo cientifico. Entre las principales
criticas se encuentran:

a) MNimero de citas: este indicador es utilizado
muchas veces como indicativo de calidad, sin
embargo, se debe considerar Ginicamente como
un indicador parcial de la calidad del docu-
mento, pues el nimero de citas puede depen~
der de muchos otros factores como el prestigio
del autor o la institucion, el ndmero de autores
firmantes, las autocitas, los habitos de citacion

w

seglin las dreas del conocimiento y el tamafo
de la comunidad cientifica. Asimismo, se han
reportado casos de falsas investigaciones que
pueden alcanzar muchas citas (Gémez y Bor-
d‘ons, 1996; Bordons y Zulueta, 1999).

b)  Indice b: este indice estd basado en el ndmero
de citas y, como se ha mencionado anterior-
mente, la cantidad de éstas no refleja la calidad
de un trabajo, pues dependen de diversos facto-
res que ya han sido mencionados. Ademds, los
temas de moda tienen mds probabilidades de
generar un indice 4 mis alto.

¢)  Factor de impacto: indicador que varia mucho
dependiendo de los hébitos de produccién del
conocimiento de los diferentes campos cienti-
ficos; por ejemplo, las dreas clinicas tienen fac-
1:'ores de impacto mds bajos, mientras que las
dreas bisicas tienen un factor de impacto ele-
vado. Por ello, el factor de impacto no se puede
comparar entre las diferentes areas del conoci-

miento (Velasco, ez al., 2012).

:/Xsimismo, Sancho (1990) sefiala como una de
las principales limitaciones de los indicadores el he-
cho de que estin basados en la investigacién publica-
da indizada, ignorando otras formas de comunicacién
como los libros, capitulos de libros, declaraciones, re-
portes e informes técnicos, entre otros. Por ello an;e la
necesidad de comprobar el trabajo cientifico ; través
de las publicaciones, algunas dreas del conocimiento
e'stén modificando sus pricticas de investigacién, por
e!emplo, se ha observado que en el caso de las c’if:n—
cias sociales, que usualmente publicaba en libros, ha
comenzado a publicar en revistas cientificas indiza)das
pues los libros no estdn indizados en las bases de datos’
¥ por lo tanto no pueden contabilizarse.

Por su parte, algunos de los principales argu-
mentf)s criticos con respecto a las bases de datos com-
Prensivas de acceso restringido son el alto costo para
acceder a la informacién que contienen y el hecho
de que los ciudadanos de un pais deben de pagar al
.menos dos veces por los resultados cientificos de sus
Investigadores, esto porque, en primer lugar, los ciu-
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dadanos financian la mayoria de las investigaciones
través de recursos publicos, y luego de nuevo cuandZ
qlfiereln acceder a los resultados ya traducidos en pu-
blicaciones cientificas, para lo cual las universidades
deben de pagar altas sumas de dinero para contratar
los .servicios de dichas bases de datos o para comprar
revistas cientificas de modo que su comunidad pue-
da acceder a dicho nuevo conocimiento. Por ejemplo
en un estudio realizado por la University of I]linois,
(2009), s'e demostré que el gasto de las suscripcio-
nes a revistas cientificas en Estados Unidos aumenté
273% entre 1986 y 2004 (Rogel Salazar, 2015).
Asimismo, parte de la critica a la utilizacién

de las bases de datos bibliogrificas comprensivas es
su sesgo tanto temdtico como idiomatico, asi como
la poca representacién de publicaciones de paises no
angléfonos (De Filippo, 2008). Sin embargo, a pesar
de ,es.ta critica, se sefiala que las bases de d:;tos son
la dnica medida normalizada con la cual es posible
realizar estudios comparativos.

4. Acceso abierto

e e e
: es de revistas cientificas
asi como el control de los derechos de autor de los,
documentos publicados, inicié hace mis de una dé-
cada el movimiento de acceso abierto.

El movimiento de acceso abierto estd basado
e.n el .concepto de que cualquier persona tenga acceso
31r'1 ningun costo ni registro, a material digital acadé—,
mico, incluyendo incluso a los articulos en revistas
arbitradas (Rogel Salazar, 2015); asi también, parte
de la idea de que el conocimiento es un bien piblico
y que debe diseminarse gratuitamente en la sociedad.

El movimiento de acceso abierto se formalizé en
los afios 2002 y 2003 con las declaraciones de Buda-
pest, Bethesda y Berlin, que establecieron que los au-
tores garanticen el libre acceso a los textos cientificos
a través de internet para su lectura, impresién, vaciado
y distribucién, sin impedimentos legales, té’cnicos o
S;:;:;Z:_Eiespemndo lfs lt?ye.‘.s de derecho de autor

gunos de los principales beneficios iden-
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tificados en dichas declaraciones respecto al acceso
abierto, segiin Aguado-Lépez, et al. (2008), son:

e  Incrementa la visibilidad e impacto de las pu-
blicaciones especializadas.

. Aumenta la citacién de los articulos cientificos
que se ven.

. Reduce costos y hace mis eficiente la produc-
cién editorial. 1

. El consumidor final no absorbe el costo por e
acceso a la informacion.

e Permite reproducir y distribuir el material con

contenido cientifico.

. Incrementa el retorno de la inversién en inves-
tigacion, al hacer més disponibles, fecu.perables
y ttiles los resultados de las investigaciones fi-

nanciadas con fondos publicos.

. Promueve la democracia al compartir la infor-
macién lo més ripida y ampliamente posible.

. Mejora la distribucién del conocimiento cien-
tifico publicado.

Esta tendencia se ha ido fortaleciendo; por
ejemplo, en una investigacion realizada a petici(’?n de
la Comisién Europea, se encontré que para abril del
2014 mas del 50% de los articulos pub]ica.dos e.ntre
2007 y 2012 a nivel mundial, estaban .ya.d1spoml?les
en acceso abierto, y que veinte de los veintiocho palS(.?S
de la Unién Europea han superado el 50% de pubh.—
caciones en acceso abierto, destacando el caso de. Sui-
za con 70% de sus publicaciones disponibles (Sc1enf\e
Metrix, 2014). Segun datos de Kogel Salazar .(2013 i
en Estados Unidos las investigaciones que rec'lben fi-
nanciamiento publico deben estar en acceso ak?1ert.o’ en
un maximo de doce meses después de su pubhcac1c3n.

Por su parte, en América Latina son tres pa.1ses
que cuentan con leyes de acceso abiertf): Argent'ma,
Perd y México. En el caso de México, ex1sten. dos.ms(—1
tituciones que tienen dicho mandato, la UmversTda
Auténoma de Nuevo Leén y la Universidad Auténo-
ma del Estado de México (Rogel Salazar, 2015).
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5. Consideraciones para la publicacion de resultados
de investigaciones en revistas cientificas

Tomando en cuenta el crecimiento de las publicacio-
nes cientificas, tanto de aquellas que se incluyen en
revistas indizadas como las de acceso abierto, algu-
nas consideraciones para la publicacién de resultados
cientificos se han resumido a continuacién (Torres-
Salinas y Cabezas-Clavijo, 2013): . :

a)  Posicion de la firma: refleja el mve.l de. ?ontrl
bucién de los autores en la investigacién y la
elaboracién del manuscrito. El primer al.ltOr
se trata de aquel que ha concebido el trabajo y
quien lidera la ejecuci6én del mismo. Las tareas
del segundo autor y consecutivos se rel:a’ciona
con la redaccién del articulo, la aportacién de
reflexiones y comentarios, la revisién del docu-
mento final y el envio del mismo. .

b)  Presentacion de la informacién: para esjcud1os
cuantitativos, los datos se presentan mejor e/n

forma de tablas, figuras o gréficas para hacer mis
legible al lector la informacién. Dicho formato
debe ser visualmente atractivo y claro para el
lector. Se debe evitar la utilizacién de dos herra-
mientas para una misma presentacion df: infor-
macién (por ejemplo, una tabla y una gr.aﬁca).1

¢)  Referencias: la utilizacién de referencias re e._
vantes y actuales es uno de los aspectos re\'u
sados por los pares. El nimero de referc?nm:lts
se puede adaptar al promedio de referencias de
la revista a la que se enviard el articulo. ¢omo

ejemplo se menciona que el journal of Informe=
trics tuvo en 2010 un promedio de 33.9 refe-
rencias, en tanto que E/ Profesional de la.I,nfor-
macién tavo 16.6. Asimismo, la utilizacién de
referencias internacionales se valora favorablff'
mente. También que las referencias sean dc' té-
cil acceso para el lector y los pares quf: rev1‘S’c‘~1ﬂ
el texto, por lo que es muy importante 1nf:1u1r a
liga de acceso. Evitar un exceso de atftoc.l'fas.-re_
d)  Seleccion de la revista/medio de publicacion: i
visar la temdtica de la revista para evaluar

concordancia con el tema principal que abor-
da el articulo de investigacién elaborado y que
este sea leido por la audiencia de mayor interés
en el tema. Un criterio adicional es consultar el
factor impacto de la revista, pues ello permitira
elegir entre las mejor valuadas ¥ por lo tanto,
asegurar un mayor alcance de difusién de los
resultados de la investigacién. Algunas consi-
deraciones adicionales para elegir una revista
es la periodicidad de la publicacién y el idioma
de publicacién. Finalmente, debido a las tasas
de rechazo de los articulos, se debe seleccionar
un promedio de tres revistas potenciales a las
cuales enviar el articulo, de tal manera que en
caso de un primer rechazo del articulo, se puede
inmediatamente enviar el documento para su
publicacién a otra revista.

e)  Envio del articulo (cover letter): enviar junto
con el articulo una carta de presentacion al edi-
tor de la revista en la que el autor justifique la
aportacion y relevancia cientifica de su investi-
gacién. Algunas sugerencias del contenido de Iz
carta son: a) cudl es la originalidad del articulo;
b) cudl es la aportacion a la disciplina; c) cusl es
la razén por la que se seleccioné dicha revista; y
d) la mencién de que se trata de una aportacién
inédita y que no ha sido ni enviada a nj publi-
cada en otra revista.

f)  Idioma de publicaciin: debido a que las publica-
ciones en idioma inglés son leidas por un mayor
numero de individuos, considerar lg redaccion
de resultados en este idioma.

Reflexiones finales

La ciencia y la produccién del conocimiento son cada
vez mis globales, con actividades cientificas que invo-
lucran mis paises, mds instituciones y mds individuos.
La publicacién de Tos resultados de las actividades
cientificas es el fin ltimo de la socializacién del cono-

cimiento y una oportunidad para legitimar el trabajo
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realizado por el investigador. No obstante, las exigen-
cias institucionales y globales a las que se ve enfrentado
el investigador para publicar a marchas forzadas gene-
ran practicas nocivas que perturban el proceso creativo
para la generacién de nuevo conocimiento, situacién
que debe ser tomada en cuenta por los disefiadores de
politicas, tanto a nivel nacional como en las instity-
ciones, para concebir lineamientos y reglas, asi como
ofrecer espacios flexibles y colaborativos a los investi-
gadores para innovar y producir conocimiento.

Por otro lado, la importancia cada vez mayor de
la produccién del conocimiento y del fortalecimiento
de los sistemas nacionales de ciencia y tecnologia hace
que se vuelva cada vez mads imperante la evaluacion y
medicién de la actividad investigadora, para lo que se
han creado algunos instrumentos, como los indicado-
res bibliométricos. Estas herramientas son muy utiles
para cuantificar y analizar vastas cantidades de datos
cuantitativos, sin embargo, deben tomarse con cautela
Y con conocimiento de sus limitaciones al momento de
emitir conclusiones basadas en sus resultados,

Con respecto a las bases de datos, se han evi-
denciado algunas de sus principales restricciones,
como son el sesgo idiomitico y tematico, la poca re-
presentacion de publicaciones de otras regiones del
mundo, la escasa presencia de publicaciones de al-
gunos campos del conocimiento, asi como los altos
costos para acceder a los documentos indizados en
las mismas. Sin embargo, en la actualidad representan
la tinica medida normalizada con ju cual es posibic
realizar estudios comparativos.

Finalmente, como una tendencia alternativa,
se han presentado las iniciativas del movimiento de
acceso abierto, que han permitido que la produccién
cientifica de América Latina tenga mayor alcance
¢ impacto internacional, lo que sin duda se vers re-
flejado en un mejor posicionamiento y prestigio de

las universidades y el trabajo cientifico de la region,
¥ €n una mayor motivacién para que cada vez mids
investigadores latinoamericanos compartan el cono-
cimiento producido con colegas de todo del mundo.
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Resumen

El presente articulo contiene los resultados del “Estudio sobre la estruc-
tura y el funcionamiento de las Oficinas de Internacionalizacién de insti-
tuciones miembros del Consorcio de Universidades Mexicanas (cuMex)”,
realizado mediante una encuesta aplicada a diecinueve instituciones a
partir de cinco elementos bésicos que configuran una politica institucional
de internacionalizacién: normatividad, politicas institucionales, estructura
organizacional, recursos y funcionamiento. Se observa la existencia de una
correlacién positiva entre las caracteristicas de las unidades de internacio-
nalizacién (u1) (antigiiedad, tamafio y nivel jerdrquico) y la eficacia de su
funcionamiento. En ese sentido, la importancia de la u1 en una estructura
universitaria puede ser un indicador fiable del grado de incorporacién de
la dimensién internacional en la institucién. Asimismo, hay disparidades
en las capacidades y avances de las instituciones de educacién superior
(1E8) en el tema de la internacionalizacién. Sin embargo, las instituciones
tienen la posibilidad de conjugar capacidades de las 1Es m4s consolidadas
con las necesidades de las menos avanzadas, mediante la formacién v
capacitacion de funcionarios, y el disefio de politicas institucionales para
la integracién de la dimensién internacional.

Palabras clave: internacionalizacién, educacién superior, movili-
dad, intercambio académico, doble titulacién.
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La dimension internacional universitaria a través de la estructura institucional: el caso del CUMEX

Abstract
This article contains the results of the “Study on the
structure and functioning of the Offices of interna-
tionalization of member institutions of the Consor-
tium of Mexican Universities (cuMEX)” conducted by
a survey of nineteen institutions beginning with five
basic elements that make up an institutional policy of
internationalization: regulations, institutional policies,
organizational structure, resources and performance.
The existence of a positive correlation between the
characteristics of internationalization units (1u) (an-
tiquity, size and hierarchical level) with the effective-
ness of his performance is observed. In this regard, the
importance of 1U in a university structure may be a
reliable indicator of the incorporation of the inter-
national dimension of the institution. There are also
disparities in the capabilities and progress of higher
education institutions (HEI) on the issue of interna-
tionalization. However, institutions are able to com-
bine the capabilities of HEI more consolidated with
the needs of the less advanced, through the training
of staff and the design of institutional policies for the
integration of the international dimension.
Keywords: internationalization, higher educa-
tion, mobility, academic exchange, double degree.

Introduccion
La internacionalizacién es ya una condicién sine
qua non de la educacién superior en el mundo. En
Meéxico ha sido asumida por el Gobierno en el Plan
Nacional de Desarrollo 2013-2018, considerando la
necesidad de lograr un “México con responsabilidad
global” (Presidencia de la Republica, 2013, p-10), y
en el Programa Sectorial de Educacién (psE) 2013-
2018, a través de la linea de accién “Apoyar nuevos
modelos de cooperacién académica para la interna-
cionalizacién de la educacién superior” (Secretaria de
Educacién Publica, 2013, p.50).

Por su parte, las organizaciones de educacién
superior y las instituciones educativas han considera-
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do a la internacionalizacién, del mismo modo, como
una estrategia para el desarrollo de la educacién su-
perior. La Asociacién Mexicana para la Educacién
Internacional (AMPEI), creada en el afio 1992, ha sido
una de las organizaciones pioneras en impulsar esa
cualidad incontrovertible de la educacién superior.

El Consorcio de Universidades Mexicanas A. c.

(cuMEX), organizacién que ha sido un referente a nivel
pais para las instituciones educativas de buena calidad,
actualizé en el afio de 2012 su estatuto, incorporando
significativamente la dimension internacional como
un atributo institucional ineludible. En el objeto de-
clarado en ese estatuto, se establece que la asociacién
debe “contribuir de manera eficaz a la consolidacién
de un espacio comin de la educacién superior de ca-
lidad, flexible y pertinente en México, e incorporar y
responder a los avances internacionales de la educa-
cién superior” (CUMEX, 2012, p-3). Del mismo modo,
el estatuto fue adicionado en la fraccién vi1 del articulo
6°, considerando que la internacionalizacién, al tiempo
que es una aspiracién de las instituciones miembros
del cUMEX, es un requisito de ingreso y permanencia
en el consorcio: “Demostrar la dimensién internacio-
nal de la institucién” (cumEex, 2012, p.6).

Por otra parte, el articulo 5, fraccién 1v, de los
estatutos establece la estrategia general de “Incre-
mentar el grado de integracién de la dimensi6n inter-
nacional en la docencia, la investigacién, la extensién
y del desarrollo en general en las 1Es miembros del
cuMEX” (CUMEX, 2012, p.4).

Por estas razones, en diciembre de 2013 el
Consejo de Rectores del cumex cred la Comisién de
Internacionalizacién, designando a uno de los auto-
res de este texto como su coordinador.

El Plan de Trabajo de la Comisién de Interna-
cionalizacién, formulado en febrero de 2014, estable-
ci6 como una de sus primeras acciones la realizacion
de un “Estudio sobre la estructura y el funciona-
miento de las Oficinas de Internacionalizacién de las
[instituciones de educacién superior] 1Es del CUMEX
(cumEx, 2014, p.12), que permitiera conocer cudl era
la situacién de esas unidades de internacionalizacion

F[JI)-, e inferir, a partir de sus hallazgos, la capacidad
institucional para impulsar la internacionalizacién
suponiendo que la situacién de la ur es un reflejo ﬁcl’
:dc las capacidades institucionales y de las pu.h'ticais'
institucionales de internacionalizacién, \

Metodologia

.Se asumio como punto de partida la definicién de
Internacionalizacién de la educacién superior de
Knight (2003): “Internacionalizacign en los niveles
nacional, sectorial e institucional se define como el
proceso de integracién de una dimensién internacio-
nal, intercultural o global en el propésito, funciones o
servicios de educacién superior” (p.2).

Dicho esto, el estudio parte de la hipétesis de que
el grado de internacionalizacién de las IES puede reC\I/e—
larse a partir de la situacién que guardan sus estructuras
organizacionales y sus funciones dedicadas a este tema

En consecuencia, se disefié un instrumento
de encuesta para ser distribuido a las IES miembros
del cumex. Es menester comentar que en el curso
de la aplicacién de la encuesta el nimero de inte-
grantes del cumex pasé de veintisiete a veintinueve

Por lo que ya no fue posible aplicarla a los recién,
11)ngresados. Por ello, los andlisis de hicieron con
ase en un total de veintisiete
sélo diecinueve 1Es respondi(;Cfoillilf:lgalr o aunql'le
encuesta. Sin
embargo, se consideré que la muestra era suficien-
temente significativa para describir con bastante fi-
delidad Ia politica de internacionalizacién de las 1gs
del cumMEX a partir de cinco clementos bisicos que
Con,ﬁ'guran una politica institucional: normatividad
politicas institucionales, estructura organizacional,
recursos y funcionamiento., ,
Se asume que en caso de que algunos de estos
e.lem.entos institucionales estuviera ausente en la ins-
tlt.uc16n se podria pensar en situaciones de no confor-
n.lfdad con las normas, de ilegitimidad, desorganiza-
CIOT’I,. demagogia y discrecionalidad, respectivamente
Ad1c1onalmente, se considerd un apartado para cono—.
cer los intereses de capacitacion de las instituciones
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miem i
bro y las capacidades del personal para conduc;i
la capacitacién de sus pares. ’

Situacion de las unidades de internacionalizacién
(u) de las IEs del cumex

El andlisis de los resultados de Ia encuesta se muestr
a

a continuacion, organizado por cada una de las cinco
dimensiones antes mencionadas,

1. Normatividad

Uno de los elementos principales que identifican Ia
existencia de una politica institucional es el de las
10rmas que sustentan sus procesos y configuran sus
tfstructuras: leyes organicas, estatutos, reglamentos
lineamientos o criterios y documentos administrati—’
vos. La existencia o ausencia de estos evidencia con
claridad la fortaleza o debilidad del basamento juri-
dico de 1a oficina de internacionalizacién. J
Sobre el particular, encontramos que en ningu-
na de las leyes orgdnicas de los miembros del cumex
se establece la existencia de la ur: en apenas el 32%
se€ encuentra en el estatuto general, el 26% tiene un
acu'erdo de creacién, y el resto posee ordenamientos
TESIOLE ninguno. Esto significa que la internaciona-
lizacién no habia sido un tema en las leyes y estatutos
de las universidades, los cuales delatan obsolescencia
sobre el tema. También revela la fragilidad juridica de
las unidades de internacionalizacién, y que su exis-
tencia se debe a la aplicacién de politicas coyuntura-
les o decisiones discrecionales.
Otro de los aspectos normativos que es impor-
tante conocer son los documentos que sustentan el
quehacer de las ur, Al respecto existe una diversidad de
documentos que pretenden fundamentarlo. Un poco
mds de la mitad de las universidades declararon tener-
los, lo que refleja la improvisacién y la discrecionalidad
con la que funcionan cerca de Ia mitad de las ur: ma-
nuales de operacién (58%), manuales de procedimien-
tos (37%), lineamientos y reglamentos de movilidad
de estudiantes (68%), lineamientos de movilidad de
académicos (37%), y otros.
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Ordenamiento fundacionai de las Oficinas de Internacionalizacién de las

IES del CUMex, 2014
B Ley Organica
0%

Qtro
42%

® Estatuto General
32%

m Decreto de Creacidn
26%

Fuente: elaboracion propia.

La primera conclusién a la que se podria llegar es que
el marco legal que regula la dimensién internacional

de las 1es del cuMEX es insuficiente y de bajo nivel.

2. Politicas institucionales
Las politicas institucionales establecen la visién y los
programas de desarrollo de la institucién. Se generan en

los procesos de planeacién y se inscriben en los docu-

mentos institucionales: plan de desarrollo, programas de
trabajo, plan institucional, proyectos de desarrollo, etc.
La consideracién de la internacionalizacién en esos do-
cumentos evidencia la importancia que la institucién le
otorga al tema. En la historia de la planeacién educativa,
el tema es relativamente novedoso. Hoy lo encontramos
en diversos documentos de politica, como se coment6
anteriormente. De manera particular, en las 1£s del cu-

Documentos administrativos de las Oficinas de Internacionalizacién de

08.4%
70.0% +

| 600% | — 57.9%  --—
| s0.0%
0% 36.8%
! 300% |
20.0% |

10.0%

Manual de Organlzacién Manual de

' las IES del CUMex, 2014

Reglamento o
o de de

~36.8%

26.3%
5.3%
N

Mengunn

Reglamento o Oita

Pr

Fuente; elaboracion propia.

Movilldad de Estudlantes Movilldad de Académicos

MEX la internacionalizacién puede encontrarse en los
documentos de planeacién en los apartados de mision,
visién, programas, responsabilidades e indicadores. A
continuacioén lo que respondieron las 1Es:

Cuatro de cada cinco 185 consideran en sus mi-
siones la dimensién internacional, y el 89% lo establece
en sus planes de desarrollo; desafortunadamente, sélo
el 32% cuenta con un programa de cooperacién, mo-
vilidad e intercambio académico, aunque el 58% dice
que lo estd preparando. La formulacién de esos docu-
mentos es responsabilidad de las v, lo que podria re-
flejar la escasa participacién de la estructura institucio-
nal en el tema. Esto lleva a una segunda conclusién: los
documentos institucionales de planeacion de las 18s
del cUMEX ya consideran la dimensién internacional,
aunque los instrumentos especificos son incipientes.

3. Estructura institucional

El grado de consolidacion de una politica institu-
cional pasa necesariamente por la estructura orga-
nizacional que la conduce. En ese sentido, aspectos
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como la antigiiedad de la UI, su estatus, sus lineas
de dependencia, su nivel jerdrquico en la estructura
universitaria y la colegiacién de sus decisiones son
puntos reveladores de la importancia que la institu-
cién le atribuye a la funcién.

Respecto a su antigiiedad, podemos decir que
las u1 son en su mayoria de reciente creacign (56%),
quizds a la par de la nueva politica introducida por
el CUMEX a partir del afio 2012, la cual dio mayor
impulso a la internacionalizacién como condicién
sine qua mon para pertenecer al consorcio, Ahora
bien, el estatus de m4s de la mitad es relativamen-
te bajo en la estructura institucional, en los niveles
de direccién, coordinacién, subdireccién o depar-
tamento, con niveles jerdrquicos de tercer y cuarto
nivel, lo que refleja una gran dependencia de otros
niveles y su escaso peso en la toma de decisiones. Un
tercio de las Ut no cuenta con organos colegiados de
consulta desde los cuales se democraticen, disefien
¢ implanten politicas institucionales de internacio-
nalizacién,

I Antigiledad de las Oficinas de Internacionalizacién de las IES del CUMex,

Mis de 20 afos

De 16 3 20 afios
0%

6%

W De 113 15 afos
28%

| 14 De6a 10 afos
| 5%

B De3a5afios
| 5
e

2014

W De 0a2afos
56%

Fuente: elaboracion propia.
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Estatus de las Oficinas de Internacionalizacién de las IES del CUMex,
2014

W otro
11%

W secretaria

Depantamento
11%
M Direccion General
10%
1 subdirecadn
11%
M coordinacién coordinacidn General
10% 21%
B Direccion
10%

Fuente: elaboracion propia.

Organo de quien dependen las Oficinas de Internacionalizacién de las IES
del CUMex, 2014

Direccion de

Vinculacion e

Direccidn de Servicios
Estudiantiles
5%

B Direccion General
11%

& Divisid ’
qunsnon de Ractaona
vinculacion 47%,

5%

M Secretaria General o
Académica
16%

B Vicerrectoria Ejecutiva
o Académica

11%

Fuente: elaboracion propia.
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Nivel Jerdrquico de las Oficinas de Internacionalizacién de las IES del
CUMex, 2014

A Cuarto nivel
11%

B Segundo nivel

47%
B Tercer nival
42%
Fuente: elaboracién propia.
4. Recursos
N .
e pocas de ellas (16%) cuentan con residencias para
u . . 1

. ado funcionamiento de las ut requiere nece-  €studiantes y profesores de intercambio académico o

sariament i i ivi
: e de recursos de diversa naturaleza: huma-  €5pacios para actividades de profesores internaciona

nos, financi i dgi i imi :

, ieros, materiales, tecnolégicos, infraestruc- les (26%). Asimismo, el 58% de las Ut no cuenta con

tura, entre i i i ati
i otros. En este caso, cuatro de cada cinco sistemas informiticos que faciliten la automatizacién
UI cuentan instalaci i 1 i6

con instalaciones en los espacios univer- de su operacion, aunque la mayoria cuenta con pagi-

sitarios, mientras que las del resto son rentadas. Muy na electrénica (89%).

Numero de trabajadores de las Oficinas de Internacionalizacién de las
IES del CUMex, 2014

Mas de 20
26%

wDelab

32%

B De16a 20
5%

| HDel1lais
5%

B De6alc

: 323

Fuente: elaboracion propia.
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profesionales
14%

\ B Sin estudios

‘ m Licenciatura
‘ 55%

Grado Maximo de Estudios del Personal de las Oficnas de
internacionalizacion de las IES del CUMex, 2014

Doctorado
4%

B Maestria

26%

Espedcialidad
1%

Fuente: elaboracion propia.

Los recursos humanos con que cuentan las ut son tam-
bién muy diferenciados, pues mientras las mds conso-
lidadas (26%) tienen mis de veinte colaboradores, un
tercio tienen menos de cinco empleados; respecto al
perfil profesional, es de notar que el 55% del personal
de las U1 apenas cuentan con grado de licenciatura y
¢l 14% no tienen estudios profesionales. Y aunque no
se pregunt6 en la encuesta, se puede inferir que con
ese nivel de estudios sus experiencias de internaciona-
lizacién son escasas. ¢Cémo impulsar entonces com-
prensivamente la colaboracién cientifica internacional
cuando apenas el 4% del personal cuenta con estudios
de doctorado? Todo esto revela bien sus capacidades
humanas reales y el bajo liderazgo para integrar una
dimensién internacional en los fines, funciones y es-

tructura institucional.

5. Funcionamiento

El funcionamiento de las u1 es diferencial respecto
a la importancia que le atribuyen a las actividades
que realizan; es de destacar que un gran porcentaje
(el 56%) de la actividad de las U1 se concentra en tres
136

funciones: movilidad de estudiantes (24%), intercam-
bio de estudiantes internacionales (16%) y gestion de
convenios (16%). Otras tres actividades representan
el 22% (intercambio internacional de profesores, pro-
yectos de investigacion y verano cientifico), mientras
que el restante 22% se distribuye en sicte actividades
de menor importancia (estudiantes internacionales
matriculados, programas de grado conjunto y doble,
internacionalizacién en casa, internacionalizacién
del personal administrativo, internacionalizacién
del curriculo, gestién de proyectos de colaboracién
y organizacion de eventos internacionales). Llama la
atencién que la educacion a distancia, los diplomados
y las coediciones internacionales no fueron conside-
rados importantes (0%).

Se puede concluir esta parte comentando que
las prioridades y el quehacer de las Ut no abordan
lo integral de las actividades necesarias para lograr
la internacionalizacién comprensiva. Es de entender
que con los recursos tan escasos, con una estructura
de bajo perfil, con un débil marco juridicoy con poli-
ticas incipientes no extrafia conocer estos resultados.
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Gestidn de Proyectos, 3%
Imemacionalizacidn del
Personal Administrativo, 3%

Imternacionalizacidn en Casa,
a%

Programas de Grado Conjunto y
4%

"

Estudiantes Internadonales
Matriculados, 4%

Verano Cientifico, 7%

Proyectos de investigarion, 7%

Imtercambio internadional de
B%

Importancia de las Actividades que Realizan las Unidades d
Internacionalizacién, 2014 ©

Internarionslizacidn del  Organizacidn de Eventos
Curriculo, 2%

Fuente: elaboracion propia.

La orientacién regional de las prioridades del que-
hacer de las ur se reparte equilibradamente entre
Europa, Norteamérica y América Latina, mientras

Prioridades geo_gr_éﬁcas de las IES deI_CUMex, 2014

Africa
7.5%

W Asiay Pacifico
14.4%

= Latincamérica y el
Caribe
2 2%

Internacionales, 2%

Movilidad Imemarcional de
Estuciantes, 24%

Intercambio intermnacional de
Estudiantes, 16%

Gestion de Convenios, 16%

que regiones como Asia y Pacifico, Medio Oriente

y Aftica son de escaso interés para la colaboracién
internacional.

H Europa
24.1%

m Norteameérica

Fuente: elaboracién propia.
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IES extrajeras con convenios de colaboracion celebrados con las IES del
CUMex por region, 2014

W Asia y Pacifico Africa

0.1%

4.6%

| Norteaméria
12.5%

B Europa
38.2%

B Medio Oriente
0.1%

Latinoamerica y El
caribe
44.5%

Fuente: elaboracion propia.

Contradictoriamente, el mayor nimero de convenios
de las 1Es del cumEX se ha concertado con las 1Es de
América Latina (44.5%) y Europa (38.2%), mientras
que con América del Norte apenas se ha concerta-
do el 12.5% del total de convenios. Es de llamar la
atencién el bajisimo porcentaje (0.1%) de convenios
suscritos con Medio Oriente y Africa, con quienes las
IES mantienen muy pocas relaciones.

A nivel de paises, destacan las relaciones con
Espafia, el cual es, por mucho, €l principal socio aca-
démico de las 1£s del cumEx, siguiéndole los Estados
Unidos, Francia, Chile y Colombia. Respecto de las
membrecias con asociaciones internacionales, desta-
can las ubicadas en el continente americano, como la
Organizacién Universitaria Interamericana (oun), el
Consorcio para la Colaboracién de la Educacién Su-
perior en América del Norte (coNaHEC), la Asocia-
ci6n Mexicana para la Educacién Internacional (Am-
pED) y la Unién de Universidades de América Latina
(UDUAL), con membrecias superiores al 60% de las 1Es
del cuMEX, lo cual contrasta con el interés expresado
en Europa, donde sélo el 31.6% de las 1Es del cumEX
pertenecen a la Asociacién Internacional de Universi-
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dades (1au) 0 a la Asociacién Europea para la Educa-
cién Internacional (EAIE).

Sin embargo, y aunque resulte igualmente con-
tradictorio por los datos mostrados, se puede inferir
que las preferencias de colaboracién son favorables
a una mayor integracién iberoamericana, destacando
la escasa relacién con nuestros vecinos del norte, con
quienes tenemos las relaciones econdmicas mds im-
portantes, situacién que busca revertirse con el Foro
Binacional de Educacién Superior, Innovacién e In-

vestigacion (FOBESII).

Perspectivas en la formacion de recursos
humanos para la internacionalizacion

La integracién de una dimensién internacional en las
instituciones de educacién superior pasa necesaria-
mente por la formacién en internacionalizacién de
sus comunidades: estudiantes, profesores, investiga-
dores, personal administrativo y funcionarios, pues
todos contribuyen a lograr una internacionalizacion
integral. Por tal motivo, en un dltimo apartado, este
estudio explora las necesidades de capacitacion y las
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Numero de convenios con IES extranjeras de las IES del CUMex por pais
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Fuente: elaboracion propia,

Membrecias a Organizaciones para la Internaclonalizacién de Ia
Educacién Superior de las IES del CUMex, 2014
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Fuente: elaboracion propia.

capacidades institucionales del personal de las 1Es
para lograr la internacionalizacién integral.

. Los dos temas que resultaron ser de mayor
interés para la capacitacién del personal de las ur
-fueron la internacionalizacién en casa (21.1%) yla
internacionalizacién del curriculo (15.8%). Les si-

guieron en importancia el posgrado de doble titula-

2014
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'}0 0@ \‘b

31.6% 31.6%
263% 26.3% il
I I 15.8% 15.8% 15.8% '
EAIE ECOES CREPUQ AUIP JIMA NAFSA

cion, la gestién y el financiamiento de la internacio-
nalizacién (10.5%). En menor medida, se tocaron
otros temas como la movilidad y el intercambio de
estudiantes y el estudio de las lenguas. De manera
general se podria afirmar que las necesidades de for-

macion van al encuentro de las dreas menos atendi-
das por la u1.
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De manera paralela, se exploraron las capacifi’a-
des del personal de las Ut para apoyar la caffaa.tacwn
de sus pares en otras IEs, encontrindose algin tipo de
fortalezas en el 79% de las 1Es, destacando que el 27%

de las 1ES cuentan con cuatro a cinco profesionales
habilitados y dispuestos a apoyar la capacitacién del
personal de las U1 que presenta mayores oportunidades

de desarrollo.

| Temas de capacitacion identificados por las IES del CUMex, 2014

Evaluacion y Acreditacion
internadional de PE, 2.6%

| Educacién global, 2.6%
Multilinguismo en argas
administrativas, 2.6%

B Idiomas, 2.6%

culturizacion, 2.6%

| Internacionalizacion de las
ES, 5.3%

= Perfil de los estudiantes
internacionales, 5.3%

W Movilidad estudianti,
7.9%

| Gestion de la
Internacionalizacion,
‘ 10.5%

@ Financiamiento patd e

Internacionalizacion,
| 10.5%

B Internacionalizacién en
Casa, 21.1%

B Internacionakizacion del
curriculum, 15.8%

programas de grado
conjunto o doble, 10.5%

Fuente: elaboracion propia.

Comentarios finales

Los resultados de la encuesta permitieron conocer
una primera aproximacién sobre la situacién de las
u1 de las 1Es del CUMEX, las cuales son un grupo es-
pecifico de instituciones, por lo que la generalizacién
de sus hallazgos hacia otros universos debe hacerse
con cuidado. .
El analisis de los resultados permite observar la exis-
tencia de una correlacién positiva entre las caracte-
risticas de la u1 (antigiiedad, tamafio y nivel jerdrqui-
co) y la eficacia de su funcionamiento (ndmero de
convenios celebrados con 1Es extranjeras, nimero de
paises con los cuales se tienen establecidos convenios
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o el nimero de membrecias en organizaciones para la
educacién internacional).

En ese sentido, la importancia de la U en la
estructura universitaria puede ser un indicador fiable
del grado de incorporacién de la dimensién interna-
cional en la institucién. Dificilmente se podria hablar
de internacionalizacién de una 1Es cuando su U1 no
estd sustentada en las normas, cuando no existe.l’m
acuerdo politico institucional respecto :& un:f. vis.lf)n
clara y consensuada sobre la internac1ona'Lhza.c1on,
cuando no se cuenta con la estructura organizacional
adecuada, cuando no se orientan a ese tema rec?rsos
humanos capacitados, infraestructura, equipamiento

y financiamiento.
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Cinco
16%

B Cuatro
11%

W Tres
10%

Fuente: elaboracion propia.

El andlisis muestra, asimismo, disparidades en las ca-
pacidades y avances de las 155 en el tema emergente
de la internacionalizacion, situacién que debe aten-
derse como prioridad, pues el cumEx es un conjun-
to de instituciones que se caracteriza por mantener
cierta homogeneidad respecto a indicadores de cali-
dad académica, y, en esta nueva etapa del consorcio,
incorpora la dimensién internacional como requisito
indispensable para pertenecer a él.

Los resultados de este estudio estan a Ia disposi-
cién de los expertos en internacionalizacién para abrir
nuevas interpretaciones que puedan profundizar y en-
riquecer el estudio de las estructuras y sus relaciones
con la integracion de la internacionalizacién en las 1gs,

Finalmente, las instituciones que conforman
el cumex tienen la posibilidad de avanzar répido
en el tema, conjugando las capacidades de las 1Es
més consolidadas con las necesidades de las menos
avanzadas, comenzando con la formacién y capaci-
tacién de funcionarios y con el disefio de politicas

Nimero de Consultores y/o Capacitadores sobre Internacionalizacién en
las IES del CUMex, 2014

W Ninguno
21%

I7%

institucionales para promover la integracién de la di-
mension internacional en toda su estructura y proce-
sos de gestién institucional.
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